Datenschutzhinweise fir Kunden

Informationen nach Art. 13 und 14 der
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Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Giiltig ab 01.01.2020

Mit diesen Datenschutzhinweisen informiert die DekaBank Deut-
sche Girozentrale Luxembourg S.A. (,, DekaBank Luxemburg”)
ihre Kunden gemaB der EU-Datenschutz-Grundverordnung (,,DS-
GVO") ' Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten sowie
Uber die Rechte, die den Kunden diesbeziiglich zustehen.

1. Datenverarbeitungen nach Beendigung der Geschafts-
aktivitaten zum 31. Dezember 2019

Zum Ablauf des Jahres 2019 beendet die DekaBank Luxemburg
ihre Geschaftsaktivitaten und bietet folglich ab dem 31. Dezem-
ber 2019 keine Bank- und Finanzdienstleistungen mehr fur ihre
Kunden an. Alle bestehenden Geschaftsbeziehungen werden da-
her aufgrund der Geschaftsaufgabe bis spatestens 31. Dezember
2019 beendet.

Diese Datenschutzhinweise richten sich an Kunden, deren Ge-
schaftsbeziehung aufgrund der Geschaftsaufgabe beendet wird
bzw. an Kunden, deren Geschaftsbeziehung bereits zu einem
friheren Zeitpunkt beendet wurde (,,Beendigung der Geschafts-
beziehung”). Die Datenschutzhinweise werden soweit erforder-
lich aktualisiert und sind abrufbar unter:
https://www.deka.de/privatkunden/datenschutz

1.1 Wer ist nach Beendigung der Geschaftsbeziehung fiir
die Datenverarbeitung noch verantwortlich und an wen
kann ich mich als (ehemaliger) Kunde wenden?

Die DekaBank Luxemburg bleibt auch nach Beendigung ihrer Ge-
schaftsaktivitdten und Beendigung der Geschéaftsbeziehungen fir
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen (Kunden-) Daten im
Sinne der DS-GVO verantwortlich.

Verantwortliche Stelle:
DekaBank Deutsche Girozentrale
Luxembourg S.A.

6, rue Lou Hemmer

L-1748 Luxembourg-Findel
Telefon (+352) 34 09 - 35 00
E-Mail: info@deka.lu

1.2 Auftragsverarbeitung durch DekaBank Deutsche Giro-
zentrale Niederlassung Luxemburg ab dem 01.01.2020

Ab dem 1. Januar 2020 wird die DekaBank Deutsche Girozent-
rale Niederlassung Luxemburg? (,, DekaBank Niederlassung Lu-
xemburg”) die Verarbeitung personenbezogener Kundendaten
im Auftrag der DekaBank Luxemburg durchfihren (Einzelheiten
dazu kénnen nachstehender Ziff. 4.1 dieser Datenschutzhinweise
entnommen werden).

1.3 Beendigung gemeinsamer Verantwortlichkeiten
Vorherige gemeinsame Verarbeitungstatigkeiten der DekaBank
Luxemburg mit weiteren Gesellschaften der DekaBank-Gruppe

! Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
zum Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Da-

tenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/ EG

als gemeinsame Verantwortliche (z.B. im Rahmen der gemeinsa-
men Vermdgensverwaltung zusammen mit anderen Gesellschaf-
ten der Deka-Gruppe) entfallen aufgrund der Geschaftsaufgabe
ab dem 31. Dezember 2019.

2. Welche Daten werden nach Beendigung der Geschafts-
beziehung noch liber mich gespeichert und verarbeitet?

Die personenbezogenen Daten der Kunden, die die DekaBank
Luxemburg anlasslich der Geschaftsbeziehung mit ihren Kunden
erhoben und verarbeitet hat, werden auch nach Beendigung der
Geschaftsbeziehung weiterhin verarbeitet und genutzt, wobei die
Datenverarbeitungen folgende Daten bzw. Datenkategorien be-
treffen kénnen:

m |dentifikationsdaten (z.B. Name, Anschrift und Kontaktdaten
des Kunden, Bankverbindung)

m Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten)

m Informationen zum Risikoprofil des Kunden, einschlieBlich Kre-
ditwurdigkeit und Zahlungsfahigkeit und Angaben gemal3 der
Geeignetheitserklarung

m Daten im Zusammenhang mit der Durchfihrung des Depotver-
trages (z.B. Wertpapierauftrage, Bestande und Transaktionen
im Depot und Vollmachten, allgemeine Vertragsdaten)

m Daten im Zusammenhang mit der Portfolioverwaltung
(fondsgebundene Vermdgensverwaltung, Vertragsdaten)

m steuerrelevante Daten

m Vertragsdaten zu sonstigen DekaBank-Produkten
(z.B. zu Spar- und Auszahlplanen)

m Korrespondenzen (z.B. Schriftverkehr mit Ihnen)

m Daten, die im Zusammenhang mit der Geltendmachung von
Betroffenenrechte nach DS-GVO erhoben wurden (Auskunfts-
rechte, Widerrufsrechte, etc.)

Im Rahmen der Datenverarbeitungen nach folgenden Ziffer 3.1,
3.2 u. 3.4 koénnen auch nach Beendigung der Geschaftsbezie-
hung ggfs. weitere personenbezogene Daten erhoben und verar-
beitet werden. Die Datenverarbeitungen kénnen alle Verfahren
zur Datenverarbeitung im Sinne des Art. 4 Nr. 2 DS-GVO umfas-
sen, die fur die Zweckerreichung notwendig sind (wie z.B. das
Speichern, Organisieren, Ordnen, Bereitstellen von Daten, etc.).

3. Fiir welche Zwecke werden meine Daten nach Beendi-
gung der Geschaftsbeziehung noch verarbeitet und auf
welcher Rechtsgrundlage geschieht dies?

Nach Beendigung der Geschéaftsbeziehung kénnen Ihre perso-
nenbezogenen Daten auf Basis der nachfolgend aufgefihrten
Rechtsgrundlagen und Zwecke gespeichert und verarbeitet wer-
den:

3.1 Zur Erfillung nachvertraglicher Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO)

lhre Daten kénnen auch nach Beendigung der Geschéaftsbezie-
hung zur Erfillung nachvertraglicher Pflichten in dem dafur erfor-
derlichen Umfang verarbeitet und gespeichert werden, sofern
solche Pflichten nach der Vertragsbeendigung fortwirken. Diese

2 Eine Niederlassung der DekaBank Deutsche Girozentrale, Frankfurt am Main im GroBherzogtum

Luxemburg
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Datenverarbeitungen kénnen sich insbesondere auf die Erstellung

nachvertraglicher allgemeiner oder individueller Kundenkorres-
pondenzen, auf die Erteilungen von Bankauskunften oder auf die
Erstellung sonstiger Informationen und Auswertungen, etc. be-
ziehen (z.B. Erstellung und Bereitstellung von Steuerbescheini-
gungen, Ertragnisaufstellungen, Beschwerdebearbeitungen, etc.).

3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO)

Ihre Daten kénnen weiterhin auf Basis einer Interessenabwagung
zur Wahrung der berechtigten Interessen der DekaBank Luxem-
burg oder von Dritten verwendet werden.

Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

m Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs

m Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten

m Verhinderung und Aufklarung von Straftaten sowie Risikoma-
nagement und Betrugsbekampfung

m Allgemeine Geschaftsabwicklung und Durchfiihrung nachver-
traglicher MaBnahmen (z. B. Vorgange des Nachlassmanage-
ments und Bearbeitung von Kundenbeschwerden, etc.)

3.3 Aufgrund lhrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GVO)

Datenverarbeitungen, fir die Sie gegentiber der DekaBank Lu-
xemburg eine ausdrickliche datenschutzrechtliche Einwilligung
erteilt haben, werden nach Beendigung der Geschaftsbeziehung
jedoch nicht mehr durchgefuhrt.

3.4 Zur Erfiillung gesetzlicher Vorgaben
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DS-GVO)

Die DekaBank Luxemburg unterliegt auch nach Beendigung der
Geschaftsbeziehung mit ihren Kunden verschiedenen rechtlichen
Verpflichtungen und gesetzlichen Anforderungen (z.B. aus Fi-
nanzsektorgesetzen, Geldwaschegesetzen, Steuergesetzen, Da-
tenschutzgesetzen, etc.) sowie aufsichtsrechtlichen Vorgaben
(z.B. solche der Europaischen Zentralbank, der Europaischen Ban-
kenaufsicht und der Commission de Surveillance du Secteur Fi-
nancier (CSSF), und/oder der deutschen Finanzaufsichtsbehorde),
die eine Verarbeitung zuvor oder zusatzlich erhobener personen-
bezogener Daten der Kunden weiterhin erforderlich macht. Zu
diesen Datenverarbeitungen kann auch die Bereitstellung zuvor
erhobener Daten an o.g. Stellen gehoren. Dies betrifft insbeson-
dere die Bereitstellung vorher erhobener Informationen von und
Uber Kunden in Bezug auf Identitats- und Altersprifungen, Be-
trugs- und Geldwascheprévention, Angaben Uber Buchfuhrun-
gen, Bewertungen und Steuerung von Risiken (einschlieBlich be-
stehender Risikoprofile fur Kunden, Kreditwirdigkeiten sowie der
Erfahrungen und Kenntnisse im Wertpapiergeschéft), tber Anla-
gen, Zeichnung von Anlagevehikeln und Anlagepraferenzen, die
Erfallung von Anfragen und Anforderungen von nationalen oder
auslandischen Aufsichts- oder Strafverfolgungsbehérden sowie
die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten.

4. Wer bekommt nach Beendigung der Geschaftsbeziehung
meine Daten?

Auch nach Beendigung der Geschaftsbeziehung erfolgt eine Wei-
tergabe oder Offenlegung Ihrer Daten an Dritte nur unter Wah-
rung des Bankgeheimnisses.

4.1 Auftragsverarbeitung durch DekaBank Niederlassung
Luxemburg ab 1. Januar 2020

Aufgrund der Geschéaftsaufgabe der DekaBank Luxemburg wird
die Verarbeitung personenbezogener Daten fiir die unter Ziff.
3.1, 3.3, 3.4 u. 5. genannten Zwecke ab dem 1. Januar 2020
durch die DekaBank Niederlassung Luxemburg im Wege der Auf-
tragsverarbeitung gem. Art. 28 DS-GVO fur die DekaBank Lu-
xemburg durchgefthrt. Zur Durchfihrung der Auftragsverarbei-
tung erhalt die DekaBank Niederlassung Luxemburg (bzw. ihre
Mitarbeiter) Zugriff auf die unter Ziffer 2 dieser Hinweise aufge-
fUhrten personenbezogenen Kundendaten und verarbeitet diese
weisungsgebunden fir die DekaBank Luxemburg.

Dartber hinaus kénnen auch weitere Stellen lhre Daten erhalten

bzw. Zugriff darauf gewdhrt bekommen:

m Weitere von der DekaBank Luxemburg gem. Art. 28 DS-GVO
eingesetzte Auftragsverarbeiter (oder genehmigte Unterauf-
tragsverarbeiter), die aufgrund der Geschaftsaufgabe der De-
kaBank Luxemburg ab dem 1. Januar 2020 Ihre Daten wei-
sungsgebunden fur die DekaBank Luxemburg verarbeiten (z.B.
im Bereich IT-Dienstleistungen, allgemeine Kundendatenver-
waltung, Sicherheitsdienste, Logistik und Druckdienstleistun-
gen, etc.)

m Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. CSSF, Europaische
Bankenaufsicht, Europaische Zentralbank, Finanzbehorden) bei
Vorliegen einer gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung

m Beauftragte, Mitarbeiter, Berater, Vertreter, Bevollmachtigte

m Parteien, die im Zusammenhang mit einer Unternehmensum-
strukturierung, Ubertragung, VerduBerung, Fusion oder Uber-
nahme auf der Ebene der DekaBank Luxemburg oder der
Deka-Gruppe beteiligt sind

5. Wie lange werden meine Daten nach Beendigung der
Geschéaftsbeziehung noch gespeichert?

lhre personenbezogen Daten werden nach Beendigung der Ge-
schaftsbeziehung von der DekaBank Luxemburg bis zur Erfllung
verschiedener gesetzlicher Aufbewahrungs- und Dokumentati-
onspflichten, die sich unter anderem aus dem Luxemburger Han-
delsgesetzbuch (Code de Commerce) sowie aus Geldwaschege-
setzen ergeben, gespeichert. Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen funf bis zehn
Jahre nach Beendigung der Geschéftsbeziehung.

SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetz-
lichen Verjdhrungsfristen, die zum Beispiel nach dem Zivilgesetz-
buch (Code Civil) und dem Code de Commerce in der Regel drei
Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreiBig Jahre betragen
kénnen.

6. Welche Datenschutzrechte stehen mir nach Beendigung
der Geschaftsbeziehung noch zu?

lhre Datenschutzrechte bleiben auch nach Beendigung ihrer Ge-
schaftsbeziehung gewahrt. In Bezug auf die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten haben Sie verschiedene Rechte:
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m Sie konnen jederzeit Auskunft dartiber verlangen, ob und wie
wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten (Art. 15 DS-
GVO).

m In Bezug auf die von lhnen Ubermittelten personenbezogenen
Daten, die wir zum Zwecke des mit uns abgeschlossenen Vertra-
ges oder aufgrund Ihrer Einwilligung aufbewahren, sind Sie be-
rechtigt, von uns eine Kopie dieser Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu verlangen, so dass
Sie diese weiterverwenden oder an andere Organisationen wei-
tergeben kénnen (Art. 20 DS-GVO).

m Sollten Sie der Meinung sein, lhre von uns tber Sie gespeicher-
ten personenbezogenen Daten seien inkorrekt oder unvollstan-
dig, kénnen Sie uns auffordern, diese zu korrigieren oder zu ver-
vollstandigen (Art. 16 DS-GVO).

m Unter Umstanden haben Sie auch das Recht, der Verarbeitung
Ihrer Daten zu widersprechen (Art. 21 DS-GVO), und Sie kédnnen
uns auffordern, die Nutzung lhrer Daten durch uns einzuschran-
ken (Art. 18 DS-GVO) und diese zu l6schen (Art. 17 DS-GVO).

Es gibt jedoch einige Ausnahmen und Einschréankungen zu diesen
Rechten. Beispielsweise ist nicht moglich, Daten der betroffenen
Personen zu léschen, wenn die DekaBank Luxemburg gesetzlich
dazu verpflichtet sind, diese zu speichern, oder wenn diese aus
Anlass eines Vertrages aufbewahrt werden mussen. Zudem kann
die Auskunft zu und der Zugriff auf Ihre Daten verweigert wer-
den, wenn mit der Bereitstellung personenbezogener Daten auch
Daten Uber eine andere Person unzuldssigerweise offengelegt
werden wirden oder wenn es uns aus rechtlichen Grinden nicht
moglich ist, diese Daten offenzulegen. Fragen zur Verarbeitung
personenbezogener Daten oder Bedenken dagegen kdnnen je-
derzeit an die DekaBank Luxemburg gerichtet wenden (siehe
Kontaktdaten unter Ziffer 1.).

Wir nehmen die Rechte und Wunsche der betroffenen Personen
sehr ernst und bemuhen uns stets, diese zu erfullen. Ist eine be-
troffene Person dennoch der Ansicht, dass die Verarbeitung der
sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO
oder andere datenschutzrechtliche Regeln verstoBt, hat sie das
Recht, sich bei einer Datenschutzbehdrde an ihrem Wohnort, an
dem Ort ihres Arbeitsplatzes oder dem Ort, von der sie der Mei-
nung ist, dass dort eine Verletzung vorliegt, Beschwerde einzule-
gen.

aDeka

gende schutzwurdige Grinde fir die Verarbeitung nachwei-
sen, die die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen
Personen Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprichen.

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht (Art. 21 DS-
GVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer beson-
deren Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von
Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO (Datenverarbeitung auf
der Grundlage einer Interessenabwagung) erfolgt, Wider-
spruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden Ihre personenbezogenen
Daten nicht mehr verarbeitet, es sei denn, wir kdnnen zwin-
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