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Deka-Gruppe — Kennzahlen 2018

KENNZAHLEN ZUR GESCHAFTSENTWICKLUNG 31.12.2017 31.12.2018
Bilanzsumme Mio. € 93.775 100.444
Total Assets Mio. € 282.888 275.878

davon Retailkunden Mio. € 138.951 137.169
davon Institutionelle Kunden Mio. € 143.937 138.709
Depotanzahl Tsd. 4.492 4.654
2017 2018

Nettovertriebsleistung’ Mio. € 25.671 11.773
davon Retailkunden Mio. € 12.309 11.296
davon Institutionelle Kunden Mio. € 13.362 477

NACHHALTIGKEITSRATING ?

Sustainalytics Punkte 83 83
MSCI ESG AA AA
ISS-oekom Prime C+ Prime C+
imug Positive Positive

NACHHALTIGE PRODUKTE

Volumen nachhaltiger Retailfonds Mrd. € 2,7 3,1
Verwaltetes Kapital in nachhaltigen Produkten (Wertpapiere) Mrd. € 10,9 10,9
Anteil zertifiziertes Immobilienvermdgen? % 68 69
Nachhaltige Eigenanlagen in Wertpapieren Mrd. € 171 15,6

NACHHALTIGES PERSONALMANAGEMENT

Anzahl Mitarbeiter Gruppenweit 4.492 4.564*

Deutschland 4.094 4.160
Frauenanteil in Deutschland % 39,2 39,3
Frauenanteil in Fihrungsebenen in Deutschland % 19,7 20,8
Teilzeitquote in Deutschland % 17,5 18,5
Fluktuationsquote in Deutschland % 3,1 4,2
Finanzieller Aufwand fur WeiterbildungsmaBnahmen in Deutschland €/MA 900 949

NACHHALTIGER BANKBETRIEB *

Stromverbrauch kWh 11.457.159 11.687.971
Energieverbrauch kWh 18.791.438 18.135.788
Papierverbrauch® t 788 754
Trinkwasserverbrauch m? 39.128 48.019
Abfallaufkommen t 241 235
Dienstreiseverkehr (gruppenweit ohne S Broker) km 23.521.951 23.115.859
Treibhausgas direkt (Scope 1) kg 1.844.898 1.770.629
Treibhausgas indirekt (Scope 2) kg 4.844.680 5.357.316
Treibhausgas sonstige indirekt (Scope 3) kg 3.898.611 3.641.129
Treibhausgas’ - Emission (gesamt) kg 10.588.189 10.769.074

GESELLSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

Ausgaben fur Stiftungen, Spenden und Sponsoring Mio. € 1,53 1,73
1 Jeweils vom 1.1.-31.12. 5 Zahlen beziehen sich auf die drei Gebaude am Standort Frankfurt am Main
2 Stand: Sustainalytics: 12.10.2017; MSCI: 24.5.2018; ISS-oekom: 23.5.2018; (ausgenommen Dienstreiseverkehr und Papierverbrauch).
imug: 04.04.2018 (Sustainability Rating positive (B), Mortgage Covered Bonds 6 Setzt sich zusammen aus: Briefpapier, Vordrucke, Umschlage, Formulare,
positive (BBB), Public Sector Covered Bonds positive (BB)); siehe auch Kapitel Kopierpapier (allgemeines Blropapier), Werbedrucksachen/Publikationen.
Nachhaltige Unternehmensfuhrung”. 7 Nach dem GHG-Protokoll werden neben CO, noch fiinf weitere klimarelevante
3 Siehe diesbeziiglich Kapitel ,Nachhaltige Produkte”. Gase zusammengefasst: Methan, Lachgas, Schwefel-Hexalfluorid und zwei
4 Die 152 Mitarbeiter des S Broker sind nicht enthalten und werden im Kapitel Gruppen von Fluorkohlenwasserstoffen (CO,,).

Nachhaltiges Personalmanagement” gesondert aufgefthrt.
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2 —— Vorwort

1. Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
»Zukunft braucht Herkunft” — das trifft
in besonderem MaBe auch fur die
DekaBank zu, die am 1. Februar 2018
ihren 100. Geburtstag feiern konnte.

In diesem Jahrhundert, das von zahl-
reichen, teils dramatischen politischen,
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Umbrtchen gepragt war, bildete die
Sparkassenidee und die sich daraus
ableitende Ausrichtung auf ,Menschen,
Wirtschaft und Verantwortung” eine
Konstante unseres Handelns. Seit vier
Generationen arbeiten unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter dafur, unsere
Kunden — private und institutionelle
Anleger genauso wie Unternehmen —
bei der Erreichung ihrer Ziele zu unter-
stUtzen und zu begleiten.

Die ausgepragte Orientierung an den Bedurfnissen unserer
Kunden sowie den Anforderungen unseres gesellschaftli-
chen Umfeldes steht im Mittelpunkt unserer Verantwortung.
Sie findet ihren Ausdruck auch in einer festen Verankerung
von sozialen, ékologischen und auf eine verantwortungs-
volle Unternehmensfiihrung bezogenen Kriterien im Rah-
men unserer Geschaftsstrategie.

Zukunft braucht auch Gestaltung. Wir richten den Blick
daher auch im Jubilaumsjahr auf die Herausforderungen,
die vor uns und unseren Kunden liegen. Der Hitzesommer
in Deutschland hat uns dabei einmal mehr die Notwendig-
keit vor Augen gefuhrt, entschiedene Schritte zum Schutz
des Klimas zu machen und dazu insbesondere die Treib-
hausgasemissionen massiv zu reduzieren. Der im Herbst
veroffentlichte Bericht des Weltklimarates IPCC macht hier
Mut: Die Wissenschaftler halten es noch fir moglich,

den Anstieg der globalen Durchschnittstemperatur auf
1,5° Celsius gegentber dem vorindustriellen Niveau zu
begrenzen.

Sie machen eines aber auch ganz klar: Um dieses Ziel zu
erreichen, sind sofortige und umfassende Schritte zur
Dekarbonisierung von Wirtschaft und Gesellschaft erfor-
derlich. Und: Ob der Temperaturanstieg auf 1,5° Celsius
begrenzt werden kann oder doch 2° Celsius erreicht, wie
im Pariser Weltklimavertrag als Obergrenze festgelegt
wurde, macht einen deutlichen Unterschied, etwa beim
Anstieg des Meeresspiegels und den Folgen fur die Arten-
vielfalt.

Wie groB diese Aufgabe ist, zeigt ein Vergleich mit der
jungeren deutschen Geschichte. Wir haben die Schaffens-
kraft und Kreativitat einer ganzen Generation sowie
umfangreiche finanzielle Mittel benétigt, um die Lebens-
verhaltnisse in West- und Ostdeutschland weitgehend
anzugleichen. Fur die Dekarbonisierung von Wirtschaft
und Gesellschaft haben wir nun ebenfalls rund eine
Generation Zeit — dies aber im globalen MaBstab.

Vor diesem Hintergrund ist es richtig und wichtig, dass die
EU-Kommission mit ihrem im Marz veroffentlichten Akti-
onsplan ,Finanzierung nachhaltigen Wachstums” die Rah-
menbedingungen so weiterentwickeln will, dass sich die
Finanzwirtschaft noch starker als bisher beim Schutz des
Klimas einbringen kann. Nur so kénnen die jahrlich rund
290 Milliarden Euro aufgebracht werden, die nach aktuel-
len Berechnungen der EU-Kommission allein zur Erreichung
der europaischen Klima- und Energieziele investiert werden
mussen. Erfreulich ist, dass die EU-Kommission die Emp-
fehlungen der unabhangigen Expertenkommission High
Level Expert Group on Sustainable Finance (HLEG) umfas-



send aufgegriffen hat. Bei der Umsetzung des Aktions-
plans und seiner zahlreichen MaBnahmen gilt es aus Sicht
der Deka-Gruppe, das Machbare im Auge zu haben.

Auch intern richten wir den Blick nach vorne. Mit dem
Programm DekaPro wollen wir unter dem Stichwort
.Kundenzentrik” unsere Produkte und Dienstleistungen
noch starker als bisher auf unsere Kunden ausrichten.
Dabei gilt das Motto ,Die richtigen Produkte in der richti-
gen Qualitat an den richtigen Kunden”. Zur Gesamtquali-
tat eines Produktes gehort dabei immer haufiger auch
seine nachhaltige Qualitat. So wachst der Anteil der Kapi-
talanleger, die bei ihrer Anlageentscheidung neben Ren-
dite, Sicherheit und Verftigbarkeit der Anlageprodukte
auch deren Nachhaltigkeit im Blick haben, sowohl bei
den privaten als auch bei institutionellen Anlegern weiter
sehr dynamisch. Wir wollen unsere bereits gute Position
in diesem Wachstumsmarkt weiter ausbauen und unse-
ren Marktanteil speziell bei den institutionellen Investoren
wie den Pensionskassen und Stiftungen in den kommen-
den Jahren spurbar steigern.

Auch im Finanzierungsbereich kommt Nachhaltigkeitskri-
terien eine wachsende Bedeutung zu. Bereits seit einigen
Jahren qualifiziert die Deka-Gruppe bestimmte Transakti-
onen auch zur Vermeidung von Reputationsrisiken als
unerwdiinscht bzw. mit erhohtem Risikogehalt behaftet.
Diese Negativliste haben wir im Berichtsjahr deutlich
erweitert und durch eine Positivliste erganzt. In ihr werden
Investitionsfelder definiert, in denen wir uns zuktnftig
noch starker als bisher engagieren wollen. Dazu gehéren
beispielsweise Finanzierungen zum Ausbau erneuerbarer
Energien und der damit verbundenen Infrastruktur sowie
zur Modernisierung von Produktionsanlagen, durch die
die CO,-Emissionen signifikant gesenkt werden kénnen.

Zudem werden wir verstarkt den Auf- bzw. Ausbau von
sparkassenahnlichen Strukturen in Landern auBerhalb
der OECD unterstutzen. Wir sind auf Basis der mehr als
200-jahrigen Erfahrungen der Sparkassen in Deutschland
und unserer eigenen 100-jdhrigen Geschichte fest davon
Uberzeugt, dass ein leistungsfahiger Finanzsektor, auf-
gebaut auf den Grundpfeilern des Sparkassenwesens,

in diesen Landern einen maBgeblichen Beitrag fur eine
nachhaltige gesellschaftliche und wirtschaftliche Entwick-
lung leisten kann.

Hinter dem ,richtigen Produkt in der richtigen Qualitat
an den richtigen Kunden” steht heute mehr denn je
.der richtige Mitarbeiter am richtigen Platz”. Wir haben
daher unsere Anstrengungen zur Gewinnung und Bin-
dung qualifizierter und motivierter Mitarbeiterinnen und

Vorwort —— 3

Mitarbeiter auch im Berichtsjahr weiter intensiviert. Einen
Schwerpunkt bildet dabei nach wie vor die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie. Hier freuen wir uns, dass die Deka-
Bank im Berichtsjahr bereits zum fiinften Mal fur ihre fami-
lienbewusste Personalpolitik ausgezeichnet wurde.

Gute Arbeitsbedingungen und die Einhaltung fundamenta-
ler Arbeitsrechte gehéren neben den Themen Menschen-
rechte, Umweltschutz und Korruptionsbekdmpfung zu den
zehn Prinzipien des UN Global Compact, zu denen wir uns
bereits 2011 bekannt haben. Der vorliegende Bericht gibt
Auskunft dartiber, wie wir bei der Umsetzung dieser Prinzi-
pien vorankommen.

Mit diesem Bericht kommen wir auch unserer Verpflichtung
aus dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG)
nach. Die gesetzlich vorgesehene Priifung der Inhalte des
Nachhaltigkeitsberichtes erfolgt seit 2017 insbesondere
durch die Wahrnehmung des Rechts zur Beauftragung
einer externen Prifung (§ 111 Abs. 2 Satz 4 AktG). Der
Prufer hat den hierfur erforderlichen Bestatigungsvermerk
erteilt, so dass die entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
des CSR-RUG, den relevanten Abschnitten des Handels-
gesetzbuches (§§289b bis 289e HGB) sowie den aktuellen
Leitlinien der anerkannten Global Reporting Initiative
(GRI Standards) erftllt sind. Den GRI-Inhaltsindex finden
Sie auf unserer Website www.deka.de.

Die Zukunft hat nach Meinung von Victor Hugo viele Namen:
Fur die Schwachen ist sie das Unerreichbare, fir die Furcht-
samen das Unbekannte, fir die Mutigen die Chance. Der
vorliegende Nachhaltigkeitsbericht zeigt Ihnen, wie die
Deka-Gruppe die Herausforderungen der Zukunft anpackt
—zum Nutzen von Menschen, Wirtschaft und Gesellschaft.

Es gruBen Sie herzlich

Cde/ @%ﬁ /émf/ %%;

Michael Rudiger
Vorsitzender des Vorstands

Dr. Georg Stocker
Stv. Vorsitzender des Vorstands

WE SUPPORT
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IM FOKUS

Highlights des Jahres 2018

NACHHALTIGE UNTERNEHMENSFUHRUNG

* Erfolgreicher Abschluss des strategischen Programms , D18 zur Transforma-
tion der Deka-Gruppe zum Wertpapierhaus der Sparkassen und Verabschie-
dung des ab 2019 laufenden Programms ,DekaPro® fiir eine noch stirkere
Ausrichtung des Leistungsangebots der Deka-Gruppe auf ihre Kunden

* Verbesserung der im Branchenvergleich iiberdurchschnittlichen Nachhaltig-
keitsbewertungen durch die Nachhaltigkeitsratingagenturen

* Umfrage zur Wahrnehmung und Beurteilung der Nachhaltigkeitsleistungen
der Deka-Gruppe zeigt hohes Interesse an nachhaltigen Kapitalanlagen und
belegt die enge Bindung nachhaltiger Anleger an die Deka-Gruppe

* Aktualisierung der Analyse zur Wichtigkeit einzelner Nachhaltigkeitsthemen
aus Kundensicht (Wesentlichkeitsanalyse)

NACHHALTIGE PRODUKTE

* Verabschiedung einer Positivliste mit Investitionsfeldern fiir das Kreditge-
schift, in denen sich die DekaBank zukiinftig stirker engagieren will und
deutliche Erweiterung der Negativliste fiir unerwiinschte Transaktionen

* Implementierung des Deka Research Hub, iiber den die Sparkassen Zugriff
auf Informationen zu den Nachhaltigkeitsleistungen und -ratings von zahl-
reichen Wertpapieremittenten haben

* Launch von bevestor, der Robo-Advisor-Losung der Deka-Gruppe, die unter
anderem Investments in die Themenfelder Klimawandel und Nachhaltigkeit
ermoglicht

* Durchfiihrung von Pilotprojekten zur verbesserten Steuerung der Gebiude-
leittechnik in den Bestandsgebiduden der Deka-Immobilienfonds, durch die
Energieeinsparungen von 20 bis 25 Prozent erreicht werden kénnen

e Finanzierung einer Studie der Universitit Hamburg zur erstmaligen wissen-
schaftlichen Untersuchung iiber die Konsistenz unternehmensspezifischer
Daten zu Treibhausgasemissionen

SEITE 8

SEITE 14

SEITE 9

SEITE 8

SEITE 25

SEITE 18

SEITE 19

SEITE 23

SEITE 27
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NACHHALTIGES PERSONALMANAGEMENT

e Start einer internen Initiative zu den Themenfeldern Digitalisierung,
Agilitit und Arbeitswelt 4.0 SEITE 28

* Einfithrung des neuen Lernsystems Dekal.earning als drittem ,,SuccessFactors®-
Modul neben der Einfiihrung des Mitarbeitergesprichs und der Vergiitungs-
mitteilungen SEITE 31

* Fiinfte Auszeichnung der DekaBank fiir ihre familienbewusste Personalpolitik
im Rahmen des Zertifizierungsverfahrens ,,audit berufundfamilie® SEITE 33

NACHHALTIGER BANKBETRIEB

* Erfolgreiche Umsetzung der neuen Anforderungen aus der Reform der
ISO 14001 fiir das Umweltmanagement der Deka-Gruppe SEITE 40

e Einfithrung eines Fahrrad-Leasing-Modells, auf dessen Basis Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter analog zu einem Firmenwagenleasing Fahrrider
leasen kénnen SEITE 41

* Beschluss iiber die Umstellung von Einweg- auf Mehrwegbecher in den
Kantinen, durch die rund 450.000 Einwegbecher pro Jahr eingespart
werden kénnen SEITE 41

GESELLSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

* Einrichtung der Ausstellung ,,Dekarium® im ehemaligen Kundentresor des
Trianon mit Exponaten zur 100-jihrigen Geschichte der Deka-Gruppe, die
im Berichtsjahr rund 2.500 Besucher zihlte SEITE 46

* Ausstellung ,Soziale Fassaden: Ein Dialog der Sammlungen des Museum

fiir Moderne Kunst (MMK) und der DekaBank* SEITE 44

* Vergabe des Internationalen Hochhaus Preises (IHP) an den Architekten
Benjamin Romano fiir das Hochhaus Torre Reforma in Mexiko-Stadt
in Kooperation mit der Stadt Frankfurt und dem Deutschen Architektur-
museum (DAM) SEITE 45

e Start einer mehrjihrigen Kooperation mit dem Bundesjugendorchester,
die unter anderem die Unterstiitzung von Mitgliedern des Orchesters und
die Neuanschaffung von Musikinstrumenten umfasst SEITE 45
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2. Nachhaltige Unternehmenstiihrung

Sparkassen messen dem Grundgedanken der Nachhaltigkeit bereits seit ihrer
Grindung vor Uber 200 Jahren eine zentrale Bedeutung bei. Gemeinwohlori-
entierung, Subsidiaritat, kommunale Daseinsvorsorge, 6ffentlicher Auftrag
und 6ffentlich-rechtliche Tragerschaft sind die Grundpfeiler der Sparkassen
und ihrer Verbundunternehmen. Die DekaBank als Wertpapierhaus der Spar-
kassen antizipiert diesen Kurs nicht nur, indem sie im Berichtsjahr selbst auf
eine 100-jahrige erfolgreiche Geschichte zurtickblicken kann, sondern fuhlt
sich dabei gerade der Nachhaltigkeit in besonderem Mal3e verpflichtet. Mehr-
wertgenerierung fur Eigentimer, Kunden und Mitarbeiter steht im Zentrum
des geschaftlichen Handelns der Deka-Gruppe. In der Umsetzung bildet
dabei die Geschaftsstrategie, in der Vorgaben fir die nachhaltige Unterneh-
mensflhrung aufgenommen sind, den operativen Rahmen.

2.1

Geschaftsmodell

Die DekaBank Deutsche Girozentrale (im Folgenden: Deka-
Bank) ist eine bundesunmittelbare Anstalt des 6ffentlichen
Rechts. Die DekaBank bildet zusammen mit ihren in- und
auslandischen Tochtergesellschaften die Deka-Gruppe. Die
DekaBank befindet sich vollstandig im Besitz der deutschen
Sparkassen. 50 Prozent der Anteile, die bis 2011 indirekt
von den Landesbanken gehalten wurden, werden Uber die
Deka Erwerbsgesellschaft mbH & Co. KG gehalten. Darin
haben die Sparkassen Uber die von ihnen getragenen regi-
onalen Sparkassen- und Giroverbande ihre Anteile gebun-
delt. Die andere Halfte der Anteile halt der Deutsche Spar-
kassen- und Giroverband (DSGV 6. K.).

Die Deka-Gruppe ist das Wertpapierhaus der Sparkassen.
Uber die Aktivitaten im Asset Management und im Bank-
geschéft ist sie ein Dienstleister fur die Anlage, Verwaltung
und Bewirtschaftung von Vermogen und unterstitzt die
Sparkassen und deren Kunden entlang des gesamten wert-
papierbezogenen Investment- und Beratungsprozesses.
Darlber hinaus bietet sie den Sparkassen ebenso wie insti-
tutionellen Kunden auBerhalb der Sparkassen-Finanz-
gruppe ein umfassendes Beratungs- und Losungsspektrum
fur die Anlage, die Liquiditats- und Risikosteuerung sowie
die Refinanzierung an.

Das Geschaftsmodell der Deka-Gruppe ist durch das
Zusammenwirken von Asset Management und Bankge-
schaft gepragt. Als Asset-Management-Produkte stellt die
Deka-Gruppe Wertpapier-, Immobilien- und Kreditfonds
sowie Zertifikate bereit, einschlieBlich der darauf aufbauen-
den Dienstleistungen der Vermdgensverwaltung fur private
und institutionelle Investoren. Dabei werden die Sonderver-
maogen im Asset Management und die institutionellen Kun-
den bei ihrer Vermogensbewirtschaftung sowie der Kapi-
tal-, Liquiditats- und Risikosteuerung unterstitzt. In diesem

Zusammenhang agiert die Deka-Gruppe als Finanzierer,
Emittent, Strukturierer, Treuhdnder, Asset-Servicing-
Anbieter und Depotbank.

Die Deka-Gruppe hat ihre Aktivitaten in funf Geschaftsfel-
dern geordnet: Asset Management Wertpapiere, Asset
Management Immobilien, Asset Management Services,
Kapitalmarkt sowie Finanzierungen. Die Vertriebseinheiten
sind dabei die ersten Ansprechpartner am Markt und bin-
deln die vielféltigen Produkt- und Dienstleistungsangebote
fir die unterschiedlichen Kundengruppen.

VGL. ABBILDUNG 1

2.2

Strategische und organisatorische
Verankerung der Nachhaltigkeit

Strategische Verankerung

Seit dem Geschéftsjahr 2015 verzichtet die Deka-Gruppe
auf eine gesonderte Nachhaltigkeitsstrategie und hat die
entsprechenden Festlegungen in ihre Geschaftsstrategie
integriert. Damit ist die Nachhaltigkeit zu einem Kernbe-
standteil der geschéftspolitischen Ausrichtung geworden,
die so auch gegentber dem Verwaltungsrat und der Auf-
sicht transparent ist. In Umsetzung dieser Entscheidung
wurden Nachhaltigkeitsprojekte Ende 2015 in das Transfor-
mationsprogramm D18 integriert. Ziel dieses Programms
war die Weiterentwicklung zum Wertpapierhaus der Spar-
kassen bis zum Jubildumsjahr 2018.

Im Rahmen des Programms konnten in allen finf Hand-
lungsfeldern des Nachhaltigkeitsmanagements Fortschritte
erreicht werden. Dazu zahlen unter anderem die Integra-
tion von Klimazielen in die Geschéaftsstrategie und die Inte-
gration von Nachhaltigkeitsaspekten in den Investmentpro-
zess bei Wertpapieren sowie die stetige Erhdhung der
Quote der mit Nachhaltigkeitszertifikaten ausgezeichneten
Immobilien.
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ABBILDUNG 1
aDeka
. Vertrieb
Sparkassenvertr|eb . Institutionelle Kunden
Privatkunden o
- Institutionelle Kunden
ASSET MANAGEMENT (AM) BANKGESCHAFT
AM Wertpapiere AM Immobilien AM Services Kapitalmarkt
ZENTRALBEREICHE
ABBILDUNG 2
SPARKASSENTAG 2016: ,DUSSELDORFER ERKLARUNG”
Basis fur die Weiterentwicklung der Sparkassen-Finanzgruppe
Selbstverstandnis . leesc:: ﬂt;s:rgtegle ) Ethikkodex
ka-Gruppe inkl. Nachhaltigkeitsstrategie Deka-Gruppe
der Deka pp Deka-Gruppe pp
NACHHALTIGKEITSZIELE Deka-GRUPPE
gemanagt in 5 Handlungsfeldern
NACHHALTIGE UNTER- NACHHALTIGE Nié??gﬁ:ﬁﬁ NACHHALTIGER GESELLSCHAFTLICHES
NEHMENSFUHRUNG PRODUKTE MANAGEMENT BANKBETRIEB ENGAGEMENT

NACHHALTIGKEITS-BERICHTERSTATTUNG & -KOMMUNIKATION
Grundlage fur Nachhaltigkeitsratings der Deka-Gruppe
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Nach erfolgreichem Abschluss des Transformationspro-
gramms hat der Vorstand im Berichtsjahr das Programm
.DekaPro” auf den Weg gebracht. Im Mittelpunkt dieses
Programms steht unter dem Stichwort , Kundenzentrik”
die noch starkere Ausrichtung des Leistungsangebotes auf
die Kunden der Deka-Gruppe. Dadurch soll unter anderem
die Marktposition bei Zielgruppen wie Stiftungen und Pen-
sionskassen gestarkt werden, denen Nachhaltigkeitskrite-
rien gerade auch bei ihrer Kapitalanlage besonders wichtig
sind.

In diesem Kontext setzt der Aktionsplan , Finanzierung
nachhaltigen Wachstums” der EU-Kommission wichtige
Impulse fur die weitere Verankerung von Nachhaltigkeits-
aspekten am Finanzmarkt und die Gestaltung der Leistun-
gen. Die Deka-Gruppe begleitet die entsprechenden Dis-
kussionsprozesse auf europaischer und nationaler Ebene
daher proaktiv. VGL. IM FOKUS: , Der EU-Aktionsplan zur
Finanzierung nachhaltigen Wachstums”

Organisatorische Verankerung

Die Abteilung Nachhaltigkeitsmanagement ist Teil des Zen-
tralbereichs Vorstandsstab & Kommunikation im Dezernat
des Vorstandsvorsitzenden und koordiniert im Auftrag des
Vorstands alle entsprechenden Aktivitaten in der Deka-
Gruppe. Sie ist Ansprechpartner fur alle Organisationsein-
heiten und nimmt diese Funktion auch gegeniber allen
externen Stakeholdern — insbesondere Unternehmen und
Einrichtungen in der Sparkassen-Finanzgruppe, Nachhaltig-
keitsratingagenturen und Nichtregierungsorganisationen

— wahr. VGL. ABBILDUNG 2

2.3

Stakeholder-Dialog und
Wesentlichkeitsanalyse

Zu den wichtigsten Stakeholdern zahlt die Deka-Gruppe
Kunden und Beschaftigte, Anteilseigner und Aufsichtsbe-
horden, Lieferanten und Kooperationspartner sowie Vertre-
ter aus Politik, Medien und Zivilgesellschaft, beispielsweise
aus Nichtregierungsorganisationen. Die Deka-Gruppe nutzt
dabei ganz unterschiedliche Wege, um mit den verschiede-
nen Stakeholdern in den Dialog zu kommen. Diese reichen
von der Teilnahme an Konferenzen Uber die Mitarbeit in
Initiativen und Verbande bis zu bilateralen Gesprachen. Der
Dialog mit den verschiedenen Stakeholdern ermdéglicht es
der Deka-Gruppe, die Auswirkungen ihrer Geschéaftstatig-
keit zu verstehen und die Themen und Anliegen der ver-
schiedenen Stakeholder zu erfassen. Er bietet gleichzeitig
die Mdglichkeit, die eigene Position zu erkldren und
dadurch auch Vertrauen und Akzeptanz fir die Tatigkeit
der Deka-Gruppe zu schaffen.

Fur einzelne interne und externe Stakeholdergruppen, die
fur den Geschaftserfolg von besonderer Bedeutung sind,
fuhrt die Deka-Gruppe dartber hinaus regelméaBig Befra-
gungen durch, um ihre Themen und Anliegen systematisch

zu erfassen und dadurch bertcksichtigen zu kénnen. Im
Berichtsjahr wurden in diesem Zusammenhang Befragun-
gen von Kunden und Beschaftigten in Auftrag gegeben
bzw. in Eigenregie durchgefihrt. Den Einschatzungen der
Kunden kam dabei insbesondere im Hinblick auf die Ziele
des Programms ,DekaPro” hohe Bedeutung zu.

Im Rahmen der Berichterstattung nach dem international
anerkannten Standard der Global Reporting Initiative (GRI)
hat die DekaBank fur die Deka-Gruppe bereits in den ver-
gangenen drei Jahren unabhangige Befragungen aktueller
und potenzieller Kunden beauftragt, teilweise in Koopera-
tion mit verschiedenen Sparkassenverbanden. Die Befra-
gungen wurden jeweils von der unabhangigen imug Bera-
tungsgesellschaft fir sozial-6kologische Innovationen
durchgefiihrt. Ziel der Befragungen war es, mehr dartber
zu erfahren, welche Bedeutung die Befragten den unter-
schiedlichen Handlungsfeldern einer nachhaltigen Unter-
nehmensfiihrung beimessen und wie sie den Stand der
Nachhaltigkeitsleistung der Deka- Gruppe im jeweiligen
Handlungsfeld bewerten. Auch im Berichtsjahr wurde imug
mit der Durchftihrung einer entsprechenden Materialitats-
analyse auf Basis einer Befragung beauftragt.'

IMUG STELLT DAZU FEST:

»Die vorliegende Studie ist als Materiality-Studie fiir
die Deka-Gruppe durchgefiihrt worden. Damit soll
dem neuen GRI Standard entsprochen werden, der die
verpflichtende Erarbeitung der neuen Standards unter
Einbeziehung von Stakeholdern vorschreibt. Gleich-
zeitig werden die Anforderungen des CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetzes umgesetzt.

Im Berichtsjahr hat die imug Beratungsgesellschaft insge-
samt 1.000 reprasentativ ausgewahlte Privatkunden der
Sparkassen befragt, von denen 500 gleichzeitig Kunden
der Deka-Gruppe waren. Die Online-Befragung fand im
Oktober 2018 statt. Gegenstand der Studie waren die
Wahrnehmung und Beurteilung der Nachhaltigkeitsleistun-
gen der Deka-Gruppe bzw. der Sparkassen sowie eine
Bewertung und Priorisierung der Wichtigkeit von Nachhal-
tigkeitsthemen durch die Befragten.

Fur den vorliegenden Bericht waren dabei die Einschatzun-
gen der Deka-Kunden von besonderem Interesse. Im Hin-
blick auf die Wichtigkeit von Nachhaltigkeitsthemen wur-
den die folgenden Themen von diesen am haufigsten
genannt:

1 Zudem wurden im Berichtszeitraum folgende weitere Befragungen von wichtigen
externen und internen Stakeholdern durchgeftihrt: Befragungen von Privatper-
sonen und Sparkassen (vgl. Kapitel 2.7 — Kundenzufriedenheit) sowie Befragung
von Mitarbeitenden zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf (vgl. Kapitel 4.4 —
Gleichberechtigung/Chancengleichheit von Frauen und Ménnern)



WICHTIGSTE NACHHALTIGKEITSASPEKTE  Kapitel  Seite
Faires Verhalten gegentber Kunden 2.7,3. 12,22
Seridse und zuverlassige Unternehmens- 2. 6
fuhrung

Angebot von nachhaltigen Anlageprodukten 3.1.2 18
Nachhaltige Aspekte in der Finanzierung 3.2 24
Nachhaltigkeitskriterien bei Kapitalanlagen 3.1.1 18
auf eigene Rechnung

Energiesparen und Klimaschutz 5. 41

Die Ergebnisse der Befragung zeigen unter anderem, dass

e 23 Prozent der Retailkunden Hinweise auf nachhaltige
Anlageprodukte erwarten,

* nachhaltigkeitsaffine Kunden eine signifikant hohere
Bindung zur Deka-Gruppe aufweisen und

e die Berichterstattung zu , nachhaltigen Produkten und
nachhaltiger Unternehmensfiihrung” von besonderem
Interesse ist.

2.4

Nachhaltigkeitskommunikation
Nachhaltigkeitsthemen sind integraler Bestandteil der
Kommunikationsstrategie der Deka-Gruppe und regelma-
Biger Bestandteil der Kommunikation mit allen relevanten
Stakeholder-Gruppen. Dabei informiert die Deka-Gruppe
die Stakeholder, ob Anteilseigner, Kunden, Mitarbeiter
oder auch die allgemeine Offentlichkeit, zeitnah tber
nachhaltigkeitsbezogene Ereignisse und Entwicklungen.
Die Deka-Gruppe nutzt hierbei das ganze Spektrum der zur
Verfiigung stehenden Kommunikationskanéle, von Mitar-
beitermagazinen Uber Pressetermine bis hin zu Vertriebs-
und Kundenveranstaltungen. Ein umfassendes Informati-
onsangebot bietet auch die Website der Deka-Gruppe, in
der Rubrik , Nachhaltigkeit/CSR" werden hier umfangrei-
che und aktuelle Informationen bereitgestellt.

Ein zentraler Baustein der Nachhaltigkeitskommunikation
ist der Nachhaltigkeitsbericht. Seit dem Geschaftsjahr 2017
ist die Deka-Gruppe wie zahlreiche kapitalmarktorientierte
Unternehmen, Versicherungen und Kreditinstitute durch
das im Frihjahr 2017 verabschiedete , Gesetz zur Starkung
der nichtfinanziellen Berichterstattung der Unternehmen in
ihren Lage- und Konzernlageberichten (CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetz/CSR-RUG)" verpflichtet, einen so
genannten nichtfinanziellen Bericht zu erstellen. Weitere
Einzelheiten hierzu enthdlt das Kapitel ,UBER DEN
BERICHT".

Wie angesprochen orientiert sich die Deka-Gruppe bei der
Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes bereits seit einigen
Jahren an den anerkannten Vorgaben der Global Reporting
Initiative (GRI). Seit 2013 erstellt die Deka-Gruppe zudem
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eine Entsprechenserklarung im Rahmen des Deutschen
Nachhaltigkeitskodex (DNK), die auf der Website des Rates
fir Nachhaltige Entwicklung (RNE) veroffentlicht wird.

2.5

Regelwerke und Standards

Ethikkodex

Der Ethikkodex der Deka-Gruppe dient als verbindlicher
Orientierungsrahmen fur ein ethisch und moralisch korrek-
tes Auftreten und Handeln der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, Fihrungskrafte, Vorstandsmitglieder und fur Dritte,
die im Namen der Deka-Gruppe agieren. Zuletzt wurde der
Ethikkodex im Jahr 2017 umfassend Uberarbeitet. Dabei
wurden unter anderem beim Eckpfeiler , Integritat” die
Aspekte , Vermeidung von Marktmanipulation und Finanz-
kriminalitat” sowie ,Einhaltung einschlagiger steuerrechtli-
cher Vorschriften” in den Kodex aufgenommen. Im Eck-
pfeiler ,Nachhaltigkeit” wurden Hinweise auf den Beitritt
zum UN Global Compact sowie zur wachsenden Bedeu-
tung eines nachhaltigen Produkt- und Dienstleistungsport-
folios fur die Kunden der Deka-Gruppe erganzt. Die
Bedeutung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie fur die
Deka-Gruppe wurde durch die Aufnahme eines entspre-
chenden Hinweises im Eckpfeiler , Respekt” unterstrichen.
Der Kodex ist in seiner aktuellen Fassung auf der Website
der Deka-Gruppe abrufbar.

Bereits in der Praambel des Ethikkodex ist festgelegt, dass
im Rahmen des Mitarbeitergesprachs eine gemeinsame
Prafung von Fuhrungskraft und Mitarbeiter erfolgt, ob das
Verhalten im Einklang mit dem Ethikkodex steht. Dazu
wurde die jahrliche Leistungsbewertung der Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter um den Baustein , Bewertung des
Wohlverhaltens nach dem Ethikkodex"” erweitert. Diese
Bewertung flieBt in die Berechnung der variablen Vergu-
tung ein. Besonders schwere VerstdBe gegen den Ethikko-
dex kénnen zu arbeitsrechtlichen MaBnahmen, zivil- und
strafrechtlichen Verfahren bis hin zur Beendigung des Ver-
tragsverhaltnisses fuhren.

Externe Regelwerke und Standards

Neben internen Verhaltensrichtlinien unterstreicht auch die
Anerkennung nationaler und internationaler Standards das
Engagement der Deka-Gruppe fiir eine nachhaltige Ent-
wicklung. Dazu gehért der Beitritt zum UN Global Com-
pact im Jahr 2011 und die damit verbundene Verpflichtung
zur Umsetzung von zehn Prinzipien einer verantwortungs-
vollen Unternehmensfiihrung. Sie beziehen sich auf die
Themenfelder Menschen- und Arbeitsrechte, Umwelt-
schutz und Korruptionsbekdmpfung und damit auf die
Aspekte, die auch im CSR-RUG als relevante Aspekte defi-
niert werden.

Die DekaBank hat sich zudem zur Einhaltung der Equator
Principles (EP) verpflichtet. Im Mittelpunkt dieser Prinzipien
steht die BerUcksichtigung sozialer und umweltbezogener
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Standards bei internationalen Projektfinanzierungen. Im
Jahr 2018 wurden durch die DekaBank insgesamt neun
Finanzierungen unter den Vorgaben der EP begleitet.
Davon wurden drei Projekte in die Kategorie A (erhohte
soziale und umweltbezogene Auswirkungen) und sechs
Projekte in die Kategorie B (beschrankte soziale und
umweltbezogene Auswirkungen) eingeordnet. Die Deka-
Bank berichtet jahrlich Gber die Umsetzung der Prinzipien
bei den relevanten Finanzierungen. Der entsprechende
Bericht wird auf der EP-Website verdffentlicht. Weitere
Informationen zur Berlcksichtigung von Nachhaltigkeits-
kriterien im Kreditgeschaft enthalt KAPITEL 3.2.

Zur Einhaltung einer verantwortungsvollen Kapitalanlage
verpflichten sich die Unterzeichner der Principles for Res-
ponsible Investment (PRI), zu denen die Deka Investment
GmbH seit 2012 gehdrt. Die Prinzipien sehen unter ande-
rem die Integration von sozialen, umweltrelevanten und
auf eine gute Unternehmensfiihrung bezogenen Kriterien
in die Analyse- und Entscheidungsprozesse bei der Kapital-
anlage vor. Abgeleitet von der englischen Ubersetzung
dieser drei Bereiche , Environmental, Social, Governance”
wird in diesem Zusammenhang haufig die Abkirzung ESG
verwendet. Uber die in diesem Zusammenhang umgesetz-
ten MaBnahmen berichtet die Deka Investment GmbH
jahrlich im Rahmen eines Transparency Reports, der auf
der Website der PRI abrufbar ist.

2.6

Compliance

Compliance tragt maBgeblich dazu bei, dass sich die Deka-
Gruppe im Einklang mit den jeweils giltigen gesetzlichen
und aufsichtsrechtlichen Regelungen verhalt. Im Bereich
Compliance sind die Themenkomplexe Kapitalmarkt- und
Immobilien-Compliance, Zentrale Stelle Finanzkriminalitat,
Normen-Compliance, Steuer-Compliance und Informati-
onssicherheitsmanagement (inklusive Datenschutz) veror-
tet. Hierbei buindelt die Zentrale Stelle Finanzkriminalitat
die Geldwaschebekampfung, die Abwehr von Terrorismus-
finanzierung, MaBnahmen zur Betrugspravention, zur
Bekampfung sonstiger strafbarer Handlungen und zur
Bekampfung von Korruption sowie die Umsetzung von
Finanzsanktionen und Embargos.?

Der Bereich Compliance entwickelt fir die Deka-Gruppe

in den verantworteten Themenbereichen auf Basis von
geltenden gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforde-
rungen gruppenweite Standards und Richtlinien und unter-
stltzt die Organisationseinheiten in der DekaBank sowie
den betroffenen Tochtergesellschaften mit entsprechenden
Schulungen und Beratung bei deren Implementierung und
Umsetzung. Darlber hinaus ist der Bereich regelmaBig in
verschiedene Projekte sowie Prozesse eingebunden, insbe-
sondere in Neu-Produkt-Prozesse, wesentliche Anderungen
der Ablauf- und Aufbauorganisation sowie Auslagerungen,
die sicherstellen sollen, dass die Deka-Gruppe die regulato-

rischen Anforderungen erflllt sowie eventuelle Interessen-
konflikte friihzeitig identifiziert und moglichst vermeidet.

Verfahren und Kontrollen in den Facheinheiten, aber auch
innerhalb der Compliance-Einheit selbst dienen der Verhin-
derung und Aufdeckung von UnregelmaBigkeiten und sind
ein fester Bestandteil des Compliance-Managementsystems
der Deka-Gruppe. Um potenzielle Compliance-Risiken zu
identifizieren und mit geeigneten MaBnahmen auf ihre
Reduzierung hinzuwirken, fuhrt der Bereich als 2. Verteidi-
gungslinie im sogenannten , Three lines of defence model
(TLoD)" Uberwachungs- und Kontrollaufgaben auf allen
Ebenen des Bankbetriebs durch.

Basierend auf den aktuellen Entwicklungen zum umfassen-
den Management von operationellen Risiken — diese
umfassen sowohl! , Financial” als auch , Non-Financial Risk"”
(NFR) — wurde im vierten Quartal 2018 in der Verantwor-
tung des Bereichs Compliance das Projekt ,NFR” etabliert.
Ziel des Projektes ist es, NFR als strategische Komponente
des Risikomanagements zu etablieren sowie im Zuge eines
effektiven und effizienten Umgangs mit nichtfinanziellen
Risiken die Risikobewertung und Kontrollansatze zu ,Non-
Financial Risk” (insbesondere Compliance-Risiken, regula-
torische Risiken, Cyber-Risiken) zu bindeln.

Beratung und Schulung

Die Anwendung und Umsetzung der Regelungen und Pro-
zesse zur Einhaltung der gesetzlichen und aufsichtsrechtli-
chen Vorgaben setzen haufig bei den einzelnen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern an. Um diese tber die fur sie
relevanten Aspekte zu unterrichten, fuhren die Experten
des Compliance-Bereichs in der gesamten Deka-Gruppe
regelmaBig Pflichtschulungen in den verantworteten The-
mengebieten durch. Das Schulungskonzept basiert auf
Prasenzschulungen in Kombination mit webbasierten Trai-
nings, Spezialschulungen und Schulungsbriefen. Bei Bedarf
werden darlber hinaus ad-hoc-Schulungen zu ausgewahl-
ten Themengebieten angeboten.

Im Berichtsjahr haben alle neuen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter eine Erstschulung zum Thema Compliance
absolviert. Dartiber hinaus haben zahlreiche Beschaftigte
an Schulungen in Zusammenhang mit den neuen Regula-
rien zur Geldwaschebekampfung, dem Steuerumgehungs-
bekdmpfungsgesetz, der Geldtransfer-Verordnung sowie
an regelmaBigen turnusmaBigen Pflichtschulungen auf
Basis von webbasierten Trainings zu den Themen Informa-
tionssicherheitsmanagement, Geldwaschepravention,
Betrugspravention, Finanzsanktionen/Embargos sowie
Kapitalmarkt-Compliance teilgenommen.

2 Finanzsanktionen/Embargos finden Anwendung, soweit diese nicht gegen §7 der
AuBenwirtschaftsverordnung bzw. die EU Blocking Regulation (EU) 2271/96 in der
geéanderten Fassung verstoBBen.



Bekampfung von Betrug, Korruption und Bestechung
Die wesentlichen Elemente und Grundsatze einschlieBlich
der zugehorigen Prozesse und MaBnahmen fur ein effekti-
ves Betrugspraventionssystem zur Verhinderung sonstiger
strafbarer Handlungen, die zu einer Gefahrdung des Ver-
mogens des Instituts bzw. der einzelnen Gesellschaften
fihren kénnen, hat die DekaBank einheitlich im , Betrugs-
praventionssystem der Deka-Gruppe” geregelt.

Ergénzend wurde in Zusammenhang mit der Korruptions-
bekédmpfung fur die Deka-Gruppe geregelt, unter welchen
Rahmenbedingungen Geschenke und Einladungen sowie
die Gewahrung jedweder anderer Vorteile von und gegen-
Uber Dritten angenommen beziehungsweise ausgespro-
chen werden durfen. Der Genehmigungsprozess ist fur alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter inklusive des Vorstands
verbindlich geregelt, sein Inhalt wird durch interne Publika-
tionen bekannt gemacht.

Grundsatzlich durfen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit weder fur sich noch fur
Dritte Geschenke oder Einladungen fordern oder anneh-
men beziehungsweise gewdhren, soweit dadurch die Inter-
essen der Deka-Gruppe oder ihrer Kunden beeintrachtigt
werden kénnten. Die Gewahrung von Geschenken und
Einladungen ist, sofern sie den geltenden Gesetzen und
Normen entspricht, bis zu einem gewissen Grad mit der
markttblichen Praxis vereinbar. Da hier aber die professio-
nelle Unabhéngigkeit aller Beteiligten infrage stehen kann,
sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angehalten,
schon den bloBen Anschein von Interessenkonflikten zu
vermeiden.

Die Experten des Compliance-Bereichs stehen allen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern bei Fragen zu Integritats-
themen als Ansprechpartner zur Verfigung. Ihre Kontakt-
daten werden den Beschaftigten bereits bei Eintritt in das
Unternehmen im Rahmen der Prasenzschulung fur neue
Mitarbeiter kommuniziert und sind jederzeit im Intranet
zuganglich.

Fur die DekaBank einschlieBlich ihrer auslandischen Nieder-
lassungen im Vereinigten Konigreich GroBbritannien sowie
Luxemburg und der nachgeordneten Gesellschaften Deka-
Bank Luxemburg S.A., Deka Investment GmbH, Deka Ver-
mogensmanagement GmbH, Deka Immobilien GmbH,
Westlnvest Gesellschaft fur Investmentfonds mbH, Deka
Immobilien Investment GmbH sowie S Broker AG & Co. KG
wurde das Korruptionsrisiko im Rahmen des so genannten
Fraud Prevention Forums erhoben und bewertet. Im Jahr
2018 lagen dem Bereich Compliance keine intern auser-
mittelten Sachverhalte vor, bei denen final ein Korruptions-
tatbestand gegeben war.

Nachhaltige Unternehmensfihrung —— 11

Verhinderung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung

Durch die ,Gruppenweiten Mindeststandards zur Verhin-
derung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung”
definiert die DekaBank als Gibergeordnetes Unternehmen
auf Basis der jahrlichen Risikoanalyse die einzuhaltenden
Pflichten im Sinne des Geldwéschegesetzes (GwG) und des
Kreditwesengesetzes (KWG). Dadurch ist die Transparenz
tber Kunden und die dahinterstehende Gesellschafter-
struktur in Deutschland ebenso gegeben wie in den Toch-
tergesellschaften.

Hinweisgebersystem

Bestandteil des Compliance-Systems in der Deka-Gruppe
ist das Hinweisgebersystem (sog. , Whistleblowing”). Die-
ses stellt sicher, dass Hinweise von Beschaftigten, aber
auch von externen Personen auf VerstoBe gegen das Geld-
waschegesetz sowie illegale oder unredliche Handlungen
dem externen Ombudsmann der DekaBank vertraulich
gemeldet werden kénnen. Der Ombudsmann prift den
Sachverhalt und leitet die relevanten Informationen unter
Wahrung der Vertraulichkeit an die DekaBank weiter. Er
unterliegt dabei als Rechtsanwalt der anwaltlichen Ver-
schwiegenheitspflicht. Uber das Hinweisgebersystem sind
so die Anonymitat und der Schutz von Hinweisgebern
sichergestellt.

Datenschutz

Grundlagen und Organisation

Die Einheit Datenschutz der DekaBank wirkt darauf hin,
dass die datenschutzrechtlichen Regelungen der Daten-
schutz-Grundverordnung (DS-GVO) und des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG) sowie andere datenschutzrelevan-
ten Vorschriften in der DekaBank eingehalten werden. Die
Einheit ist seit Oktober 2018 organisatorisch im Bereich
Compliance angesiedelt und besteht neben dem Daten-
schutzbeauftragten und seinem Stellvertreter aus funf wei-
teren Mitarbeitern. Die Datenschutzbeauftragten sind fur
die DekaBank und ihre inlandischen Tochtergesellschaften
— mit Ausnahme der Tochtergesellschaft S-Broker, die Gber
einen eigenen Datenschutzbeauftragten verfugt —
benannt. Fir den Standort Luxemburg ist ebenfalls ein
eigener Datenschutzbeauftragter bestellt worden. Die
Datenschutzbeauftragten sind in der Erfillung ihrer Pflich-
ten aus Art. 39 DS-GVO weisungsfrei und besitzen eine
direkte Berichtslinie zum Vorstand beziehungsweise zu den
Geschaftsfiihrungen der deutschen Tochtergesellschaften.

Zweck der DS-GVO und des BDSG ist es, den Einzelnen
davor zu schitzen, dass er durch den Umgang mit seinen
personenbezogenen Daten in seinem verfassungsrechtlich
geschitzten Personlichkeitsrecht beeintrachtigt wird. Zur
Umsetzung der Anforderungen aus der im Mai 2018 in
Kraft getretenen DS-GVO sowie der parallelen Novellierung
des BDSG wurde ein Datenschutzmanagement-System
etabliert. Dieses definiert unter anderem Prozesse, durch
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die sichergestellt wird, dass die gesetzlichen Anforderun-
gen des Datenschutzes bei der Planung, Einrichtung, dem
Betrieb und nach AuBerbetriebnahme von Verarbeitungen
umgesetzt werden. Die Prozesse wurden in einem Uber-
greifenden Datenschutzkonzept dokumentiert. Dieses
beschreibt unter anderem die bei der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu berlicksichtigenden
Aspekte. Hierzu zahlen insbesondere die Wahrung der
Betroffenenrechte sowie die Erfullung der Informations-
pflicht gegentiber Kunden sowie Mitarbeitern.

Sensibilisierung und Information der Mitarbeiter
Bis zu neun Millionen potenziell schadliche E-Mails filtern
die Server der Deka-Gruppe jeden Monat aus den Post-
eingangen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Techni-
sche Filter leisten hier einen bedeutenden Beitrag, es
kommt aber nicht nur hier auch auf das Verhalten des
Einzelnen an.

Zu den Aufgaben des Datenschutzbeauftragten gehort es
daher, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur Fragen des
Datenschutzes zu sensibilisieren und ihnen die relevanten
Informationen zum Thema Datenschutz zur Verfligung zu
stellen. Hierzu zahlt zum einen die Erflllung der Informati-
onspflichten nach Art. 13 und Art. 14 DS-GVO, um die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Uber das Ob und Wie der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu unterrich-
ten. Zum anderen sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
beispielsweise durch Erlauterung der wichtigsten daten-
schutzrechtlichen Vorgaben sowie der Datensicherheits-
maBnahmen zur Vermeidung von sicherheitsgefdhrdenden
Handlungen zu sensibilisieren.

Nach Art. 39 Abs. 1 lit. a) und lit. b) DS-GVO mussen
Datenschutzbeauftragte alle an der Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten beteiligten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit Ziel und Inhalt der Datenschutzvorschriften
vertraut machen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Deka-Gruppe werden in diesem Zusammenhang schriftlich
auf die Einhaltung der Vertraulichkeit nach der DS-GVO
verpflichtet.

Sie mussen zudem Uber ihre Rechte und Pflichten als han-
delnde Person im Datenschutz sowie Uber die Risiken fiir
das Unternehmen und sie selbst aufgeklart werden, die
mit einem VerstoB3 gegen die geltenden Bestimmungen
verbunden sind. Dazu gehort auch die Aufklarung tber
mogliche Sanktionen als Folge von Verletzungen der MaB-
nahmen zur Einhaltung des Datenschutzes und der Daten-
sicherheit.

Als besonders effizient hat sich in den vergangenen Jahren
das webbasierte Training erwiesen, mit dem Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter die Schulung zum Datenschutz am

eigenen PC-Arbeitsplatz durchftihren. Nach erfolgreichem
Abschluss der Schulung wird automatisch eine Teilnahme-

bescheinigung erzeugt, die als Nachweis fir die durch-
geflhrte Schulung dient. Die Einheit Datenschutz doku-
mentiert die Teilnahmen und Nachweise. Alle neuen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden schriftlich auf-
gefordert, sich mit Hilfe des webbasierten Training-Pro-
gramms mit den Grundsatzen des Datenschutzes vertraut
zu machen. Das dezentrale Lernen am eigenen Arbeitsplatz
wird durch Prasenzschulungen erganzt.

Audits und Berichtswesen

GemaB Art. 39 Abs. 1 lit. b) DS-GVO obliegt dem Daten-
schutzbeauftragten die Uberwachung der Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Regelungen der DS-GVO und des
BDSG sowie anderen datenschutzrelevanten Vorschriften in
der DekaBank. Dies geschieht unter anderem durch Daten-
schutzkontrollen in den Facheinheiten. Jede Datenschutz-
kontrolle wird anhand eines Priifschemas sowie in der
Regel auf Basis von Stichproben durchgefihrt. Die Ergeb-
nisse werden den Facheinheiten transparent gemacht,
sofern erforderlich werden AbhilfemaBnahmen vereinbart
und nachverfolgt.

Im Rahmen eines etablierten Berichtswesens werden der
Vorstand und die jeweiligen Geschéaftsfiihrungen der nach-
geordneten Unternehmen sowohl Uber festgestellte Daten-
schutz-Mangel und -Risiken als auch Uber die Ergebnisse
aus Datenschutz-Audits informiert. Auch fir die systemati-
sche Information der Gruppengeldwaschebeauftragten
beziehungsweise des Gruppenbetrugsbeauftragten durch
die lokalen Geldwasche- und Betrugsbeauftragten wurde
ein Berichtswesen implementiert.

2.7

Kundenzufriedenheit und
Beschwerdemanagement

Kundenzufriedenheit

Eine wichtige Basis fiir die strategische Weiterentwicklung
der Produkte und Dienstleistungen sowie der vertrieblichen
Ausrichtung der Deka-Gruppe bilden regelmaBige Befra-
gungen verschiedener Kundengruppen. Im Berichtsjahr hat
die Deka-Gruppe wie in den Vorjahren die Durchfiihrung
des Vermdgensbarometers des Deutschen Sparkassen- und
Giroverbandes e. V. (DSGV) unterstUtzt, dessen Ergebnisse
der DSGV-Prasident Helmut Schleweis der Offentlichkeit
vor dem Weltspartag 2018 im Rahmen einer Pressekonfe-
renz vorstellte.

Im Auftrag des Verbandes wurden deutschlandweit Gber
2.700 Privatpersonen ab 14 Jahren befragt. Bei der Frage
nach den Faktoren, die beim Vermogensaufbau eine Rolle
spielen, nannten die Befragten am haufigsten die Sicher-
heit (45 Prozent), die Flexibilitat (41 Prozent) und die Ver-
flgbarkeit (30 Prozent) der Kapitalanlagen. Fur gut jeden
finften Befragten (19 Prozent) gehort der Erhalt der 6kolo-
gischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Ressourcen
zu den drei wichtigsten Faktoren.



Besonders hoch ist dieser Anteil bei den Befragten im Alter
zwischen 14 und 29 Jahren (28 Prozent) sowie bei Haus-
halten mit mittlerem Einkommen (32 Prozent). Die Befrag-
ten, fur die der Erhalt der 6kologischen, wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Ressourcen beim Vermoégensaufbau
ein wichtiger Faktor ist, wiinschen sich als Unterstltzung
vor allem mehr Transparenz bei Finanzprodukten (73 Pro-
zent) und eine intensivere Beratung zu solchen Produkten
(69 Prozent).

Im Rahmen der alle zwei Jahre stattfindenden Befragung
der Sparkassen als Vermittler wurde im November 2018
erstmals eine Bewertung der Nachhaltigkeitsleistungen
der Deka-Gruppe erbeten. Das Ergebnis: 90 Prozent der
Befragten (Vorstande, Leiter und Wertpapierberater), die
sich zur Qualitat der Nachhaltigkeitsleistungen auBerten,
vergaben die Noten ,ausgezeichnet”, ,sehr gut” und
.gut”, zehn Prozent votierten mit , mittelmaBig” und
.schlecht”. Insgesamt 31 Prozent der Befragten machten
keine Angabe.

Die Bedeutung von Nachhaltigkeitsaspekten war auch
eines der zentralen Themen des Deka-Anlegermonitors,
einer reprasentativen Befragung von mehr als 3.000 Bun-
desburgern im Alter zwischen 18 und 75 Jahren, die im
Auftrag der DekaBank im Frihsommer 2018 durchgefuhrt
wurde. Die Ergebnisse zeigen eine fur Umfragen zu
Umwelt- bzw. Nachhaltigkeitsthemen recht typische Vertei-
lung zwischen geauBertem Interesse und tatsachlichen
Aktivitdten. So dauBern 62 Prozent der Befragten Interesse
an einer nachhaltigen Kapitalanlage, tatsachlich nachhaltig
investiert haben bislang erst sechs Prozent.

Das Marktpotenzial der nachhaltigen Kapitalanlagen bei
Privatanlegern liegt damit deutlich GUber dem derzeitigen
Marktanteil. Wichtigster Schlussel fir seine Realisierung ist
die umfassende Information der Anleger Uber nachhaltige
Anlagestrategien und -l6sungen. So fuhlt sich nur knapp
jeder vierte Befragte zu nachhaltigen Geldanlagen ausrei-
chend informiert, fur zwei Drittel ist bei diesem Thema die
Beratung durch den Sparkassenberater wichtig und knapp
die Halfte mochte gerne vom Berater aktiv auf nachhaltige
Anlageformen angesprochen werden.

Beschwerdemanagement

Die Deka-Gruppe hat ein umfassendes Managementsys-
tem fur Kundenbeschwerden implementiert, das eine
ebenso wirksame wie transparente Verfahrensweise beim
Umgang mit Beschwerden sicherstellt. Darin ist unter
anderem geregelt, dass eingehende Kundenbeschwerden
umgehend an die zustdndige Facheinheit weitergeleitet
und dort bearbeitet werden. Hier kdnnen zudem Hinweise
und Verbesserungsvorschlage aus den Beschwerden
erfasst werden.
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ENTWICKLUNG DER BESCHWERDEANZAHL
(TABELLE 1)

31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018

Anzahl der
Beschwerden

3.515 3.638 6.371*

* erstmalig ab 1. Januar 2018 inkl. 2.640 Beschwerden von Kunden der
S Broker AG & Co. KG sowie Kundenbeschwerden der Deka Vermégens-
management GmbH ab 1. April 2018;

Die Europaische Kommission hat eine Europaische Online-
Streitbeilegungsplattform eingerichtet. Diese konnen Ver-
braucher fur die auBergerichtliche Beilegung von Streitig-
keiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder Dienst-
leistungsvertragen nutzen. Zudem haben Kunden die
Moglichkeit, sich mit ihren Beschwerden an die Ombuds-
stelle des Bundesverbandes Offentlicher Banken Deutsch-
lands (VOB), des DSGVs (dies betraf in 2018 Kunden

der S Broker AG & Co. KG) und des BVI Bundesverband
Investment und Asset Management sowie an die Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) oder die
Luxemburger Aufsichtsbehérde Commission de Surveil-
lance du Secteur Financier (CSSF) zu wenden. Im Berichts-
jahr hat die Deka-Gruppe 40 Beschwerden (2017:14) tber
diese Wege erhalten. Erstmalig umfasst dies ab 2018 auch
die entsprechenden Beschwerdevorgdnge seitens der

S Broker AG & Co. KG sowie der Deka Vermdgensmana-
gement GmbH (VGL. TABELLE 1). Zum 1. April 2019 wech-
selt die DekaBank von der Ombudsstelle des VOB zur Ver-
braucherschlichtungsstelle beim DSGV.

Im Berichtszeitraum gab es vereinzelte Beschwerden im
Hinblick auf 6kologische Themen und zu menschenrechtli-
chen Auswirkungen der Tatigkeiten der Deka-Gruppe, die
tber formelle Verfahren eingereicht wurden. Zum Thema
Korruption lagen keine Beschwerden vor.

2.8

Ideenmanagement

Das Ideenmanagement der DekaBank fur die Deka-Gruppe
lauft seit 2015 Uber eine webbasierte Plattform. Hier kon-
nen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-Gruppe
ihre Ideen zur Verbesserung von Prozessen oder flr neue
Produkte und Dienstleistungen einbringen. Der Crowd-
Sourcing-Ansatz dieser Plattform ermdglicht dabei die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an der
Weiterentwicklung und Bewertung der veroffentlichten
Ideen. Auch Hinweise auf mogliche Probleme und Risiken
sind hilfreich fir den betreffenden Fachbereich, der dari-
ber entscheidet, ob eine Idee umgesetzt wird.

Neben der Deka-Gruppe nutzen 27 weitere Sparkassen
bzw. Verbundinstitute die vom Sparkassen-Finanzportal
gehostete Plattform fur ihr Ideenmanagement. Kinftige
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Weiterentwicklungen der Plattform kénnen mit den Spar-
kassen gemeinsam vorangetrieben werden. Der Austausch
erfolgt ber mindestens einmal jahrlich abgehaltene
Anwendertreffen.

Im Jahr 2018 haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
insgesamt 116 Ideen eingereicht, davon wurden 77 auf der
Plattform veroffentlicht. Ein hoher Anteil der Ideen beinhal-
tete Vorschlage zur Verbesserung von Prozessen (47 Pro-
zent). Ideen aus dem Bereich Umwelt waren mit neun Pro-
zent vertreten. Dazu zdhlten unter anderem Vorschlage zur
nachhaltigen Mobilitat und zur Mallvermeidung.

Funf Ideen wurden mit Geldpréamien in einer Gesamthohe
von 11.400 Euro ausgezeichnet, 27 weitere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter erhielten Sachpramien. Vorschlage aus
dem Ideenmanagement haben im Berichtsjahr zu Mehrein-
nahmen bzw. Minderausgaben in Héhe von insgesamt
tber 169.600 Euro gefiihrt.

2.9

Nachhaltigkeitsrating

Zahlreiche nationale und internationale Umfragen zeigen,
dass zwischen 60 und 70 Prozent der institutionellen Inves-

RATINGAGENTUREN (ABBILDUNG 3)

SUSTAINALYTICS

MSCI =

toren bereits heute Nachhaltigkeitskriterien in ihrer Kapital-
anlage bericksichtigen. Durch die Verankerung von ESG-
bezogenen Anforderungen beispielsweise in der Richtlinie
Uber die Tatigkeiten und die Beaufsichtigung von Einrich-
tungen der betrieblichen Altersversorgung (EbAV II) und
anderen regulatorischen Rahmenwerken wird dieser Anteil
nach Einschatzung von Experten in den kommenden Jah-
ren weiter steigen. Die Bundesanstalt fur Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin) hat im Friihjahr des Berichtsjahres
erstmals eine Befragung zur Berticksichtigung von ESG-
Kriterien bei der Kapitalanlage durchgefuhrt. Adressaten
der Befragung waren deutsche Erst- und Rickversicherun-
gen. Dabei stuften rund 73 Prozent der Befragten ihre
Kapitalanlagen als nachhaltig ein.

FUr Emittenten von Wertpapieren wird es angesichts des
steigenden Anteils nachhaltiger Investoren immer wichti-
ger, ihre Wertpapiere als ,,nachhaltige Kapitalanlage” zu
qualifizieren. Grundlage hierfir ist eine positive Bewertung
durch die am Markt etablierten Nachhaltigkeitsratingagen-
turen. Sie bewerten im Auftrag von Investoren regelmabBig
die Qualitat des Nachhaltigkeitsmanagements der Emitten-
ten und liefern damit die Grundlage fur die Investitionsent-
scheidungen der Investoren.

ISS-oekom» imug

Rating: 83 von 100 Punkten
Leader
Ranking: #11 von 332

Rating: AA

Rating: C+ (Prime)
Ranking: #8 von 92

Sustainability Rating:
positive (B)
Mortgage Covered Bonds:

positive (BBB)
Public Sector Covered Bonds:

Von Sustainalytics erhalt die Deka-
Gruppe im aktuellen Rating 83
von 100 moglichen Punkten und
wird von der Agentur erstmals als
.Leader” eingestuft. Damit er-
reicht sie Rang 11 von 332 insge-
samt gerateten Banken weltweit.
Unter den nicht-borsennotierten
Banken kommt die Deka-Gruppe
auf einen hervorragenden 2. Platz.

MSCI ESG, die auf Nachhaltigkeits-
rankings spezialisierte Sparte von
MSCI, bewertet die Qualitat des
Nachhaltigkeitsmanagements mit
einem sehr guten AA-Rating.

Die Deka-Gruppe erreicht damit
Platz 2 in ihrer Vergleichsgruppe
der Asset Manager.

Von ISS ESG wird die Deka-Gruppe
mit dem begehrten ISS-oekom
Prime-Status ausgezeichnet.

Er wird ausschlieBlich an Banken
vergeben, die die strengen
Anforderungen der Agentur an
die Qualitat des Nachhaltigkeits-
managements umfassend erfullen.

Mit einem Rating von C+ erreicht
die Deka-Gruppe unter den
insgesamt 92 analysierten Banken
eine Top 10-Platzierung.

Stand: Sustainalytics: 12.10.2017; MSCI: 24.05.2018; ISS-oekom: 23.05.2018; imug: 04.04.2018.

positive (BB)

imug rating unterscheidet in

der Bewertung die Kategorien
Nachhaltigkeitsrating (Emittenten-
rating) sowie das Pfandbriefrating,
unterteilt in 6ffentliche Pfandbriefe
und Hypothekenpfandbriefe.

Im Ergebnis erhielt die Deka-Grup-
pe das beste Ergebnis seit Beginn
der Bewertung durch diese Rating-
gesellschaft.



Auch fur die DekaBank als Emittentin von 6ffentlichen
Pfandbriefen, Hypothekenpfandbriefen und Inhaberschuld-
verschreibungen ist es wichtig, den Anforderungen der
Nachhaltigkeitsratingagenturen zu gentigen, um ihre Anlei-
hen erfolgreich am Markt platzieren zu konnen. Gleichzei-
tig spiegeln sich in den von den Agenturen verwendeten
Kriterien die Anforderungen wichtiger Anspruchsgruppen
der Deka-Gruppe, beispielsweise von Umweltverbanden,
Menschenrechtsorganisationen und Gewerkschaften,
wider. Zudem nutzt die Deka-Gruppe die Nachhaltigkeits-
ratings als Basis fur eine regelméaBige Starken-Schwachen-
Analyse ihres Nachhaltigkeitsmanagements auch im Ver-
gleich zu anderen Banken.

Die aktuellen Nachhaltigkeitsratings belegen dabei das im
Branchenvergleich Uberdurchschnittliche Engagement der
Deka-Gruppe im Bereich der Nachhaltigkeit. So erhielt die
Deka-Gruppe im Berichtsjahr von MSCI ESG wieder ein
sehr gutes Rating AA und erreichte damit Platz 2 in der
Vergleichsgruppe der Asset Manager. ISS-oekom zeichnete
die Deka-Gruppe erneut mit dem Prime Status aus. Mit
einem Rating von C+ konnte sich die Deka-Gruppe hier
unter den weltweit zehn am besten bewerteten Banken
platzieren. VGL. ABBILDUNG 3

Nachhaltige Unternehmensfihrung —— 15



16 —— Im Fokus

IM FOKUS

Der EU-Aktionsplan zur Finanzierung
nachhaltigen Wachstums

In ihrer im Dezember 2018 vorgelegten Klimaschutzstrategie
beziffert die EU-Kommission den zusitzlichen Investitionsbe-
darf zur Erreichung der europiischen Klimaziele auf 290 Mrd.
Euro jihrlich. Zur Finanzierung dieser Investitionen will die
EU-Kommission privates Kapital mobilisieren und in Vorha-
ben umlenken, die zur angestrebten Dekarbonisierung von
Wirtschaft und Gesellschaft beitragen.

Um dies zu erreichen, hat die EU-Kommission im Rahmen
ihres bereits im Mirz 2018 vorgelegten Aktionsplans zur Finan-
zierung nachhaltigen Wachstums ein Paket von insgesamt zehn
Mafinahmen geschniirt, die weitgehend bis zur Europawahl im
Sommer 2019 auf den Weg gebracht werden sollen (VGL. ABBIL-
DUNG 4). Bei der Definition der zehn Mafinahmen hat sich die
EU-Kommission eng an den Empfehlungen der High Level
Expert Group on Sustainable Finance (HLEG) orientiert, die
ihren Abschlussbericht zur stirkeren Verankerung von Nachhal-
tigkeitsfaktoren am Finanzmarkt Anfang des Berichtsjahres
vorgelegt hatte. Durch die Umsetzung der zehn Mafinahmen
will die EU-Kommission vorrangig drei Ziele erreichen.

MASSNAHMEN DES EU-AKTIONSPLANS ZUR
FINANZIERUNG NACHHALTIGEN WACHSTUMS
(ABBILDUNG 4)

EU-Klassifizierungssystem fir nachhaltige
Aktivitaten etablieren (Taxonomie)

Standards und Labels fur griine
Finanzprodukte einfiihren

3 Investments in nachhaltige Produkte férdern

4 Nachhaltigkeit in die Anlageberatung
integrieren

5  Nachhaltige Benchmarks etablieren

6 Nachhaltigkeit besser in Ratings und
Marktanalysen integrieren

Pflichten von institutionellen Anlegern

7 und Asset Managern klarstellen

8 Nachhaltigkeit in die aufsichtlichen
Anforderungen integrieren

9 Nachhaltige Offenlegungen und Regeln
flr Rechnungslegung starken

10 Nachhaltige Corporate Governance starken

und kurzfristiges Handeln verringern

ZIEL1

Umlenkung der Kapitalstrome zu
nachhaltigen Investitionen

Zentrales Ziel des EU-Aktionsplans ist es, Kapitalstrome zu
nachhaltigen Investitionen umzulenken. Dieses Ziel richtet
sich unmittelbar auf die Finanzierung der angesprochenen
Investitionen in den Klima- und Umweltschutz, die zur Erfiil-
lung des Pariser Weltklimavertrages erforderlich sind. Eine
zentrale Bedeutung zur Erreichung dieses Ziels hat die Mafi-
nahme #1 des Aktionsplans, die ,Nachhaltigkeitstaxonomie®.
Mehr als 25 Jahre nach dem Erdgipfel in Rio de Janeiro, auf
dem das Konzept der Nachhaltigkeit zum globalen Leitmotiv
erklirt wurde, wird damit erstmals der Versuch unternommen,
die Frage zu kldren, was eine nachhaltige Titigkeit konkret ist.
Dabei stehen zunichst Klima- und Umweltschutzaspekte im
Vordergrund, spiter sollen auch soziale Aspekte der Nachhal-
tigkeit definiert werden.

In einem ersten Schritt hat die EU-Kommission hierzu sechs
Umweltziele definiert, die als Referenz fiir die Bestimmung
klima- und umweltvertriglicher Tétigkeiten dienen. Danach
ist eine wirtschaftliche Titigkeit dann nachhaltig, wenn sie
beispielsweise dem Klimaschutz oder der Anpassung an den
Klimawandel dient. Gleichzeitig darf sie keine negativen
Auswirkungen auf eines der sechs Umweltziele haben, also
beispielsweise weder Wasser- und Meeresressourcen noch
Oko-systeme schidigen. Schlieflich miissen technische Min-
destkriterien eingehalten und soziale Mindestanforderungen
im Hinblick auf die Kernarbeitsnormen der International
Labor Organisation (ILO) beachtet werden. Anfang Dezember
2018 hat die von der EU-Kommission berufene Technical
Expert Group (TEG) einen ersten Katalog von in diesem Sinne
nachhaltigen Titigkeiten vorgelegt, der abschliefSende Teilbericht

fiir Klima- und Umweltaspekte wird fiir Juni 2019 erwartet.

Neben der Taxonomie sollen zwei weitere Mafdnahmen, zu
denen die EU-Kommission bereits im Laufe des Berichtsjahres
erste Vorschlige verdffentlicht hat, die Erreichung des ersten
Ziels der EU-Kommission unterstiitzen. Dazu gehért zum
einen die verpflichtende Beriicksichtigung von ESG-Kriterien
in der Anlageberatung. Ziel ist es dabei, die ESG-Priferenzen
der Kunden zu erfragen und so das Bewusstsein der Anleger fiir
die Méglichkeiten einer nachhaltigen Kapitalanlage zu wecken
bzw. zu schirfen. Experten rechnen damit, dass entsprechende
Vorgaben Mitte 2020 in Kraft treten werden.

Zum anderen hat die EU-Kommission einen Vorschlag zur
Anderung der Benchmark-Verordnung vorgelegt. Ziel ist es
hier, eine neue Familie von Indizes zu entwickeln, die den
Anlegern als Benchmark fiir die Bestimmung der Klimawir-
kungen — des Carbon Footprints — ihrer eigenen Investments
dienen. Hier lassen die derzeit laufenden Diskussionen darauf



schlieflen, dass es zur Umsetzung dieser Mafinahme noch
umfangreichen Abstimmungsbedarf gibt.

Uber diese drei Maflnahmen hinaus wird an weiteren Maf3-
nahmen gearbeitet, die darauf abzielen, griine bzw. nachhaltige
Kapitalanlagen zu definieren und sie fiir Investoren besser iden-
tifizierbar zu machen. Dazu gehéren die Entwicklung von
Normen und Kennzeichen fiir nachhaltige Produkte, z. B. von
verbindlichen Standards fiir Green Bonds, sowie die Férderung
von Investitionen in nachhaltige Projekte.

ZIEL 2

Einbeziehung der Nachhaltigkeit
in das Risikomanagement

Dem zweiten Ziel des EU-Aktionsplans, der stirkeren Einbe-
ziehung von ESG-Kiriterien in das Risikomanagement, liegt die
Erkenntnis zugrunde, dass beispielsweise mit dem Klimawan-
del Risiken fiir die Wirtschaft und damit fiir die Kapitalmirkte
cinhergehen. Die EU-Kommission ist im Berichtsjahr zunichst
der Frage nachgegangen, ob es nicht zu den Pflichten von
Investoren gehért, diese und andere ESG-Risiken bei der Kapi-
talanlage zu beriicksichtigen. Wihrend die Diskussion in der
Vergangenheit auf die treuhidnderische Verantwortung von
Investoren fokussierte, spricht die EU-Kommission hier allge-
mein von der Verantwortung der Investoren.

Nach Vorstellungen der EU-Kommission sollen Finanzmarke-
teilnehmer unter anderem dazu verpflichtet werden, eine Strate-
gie zur Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken in Investi-
tionsentscheidungsprozessen zu erstellen, zu verdffentlichen und
umzusetzen. Nach derzeitigem Stand der Planungen sollen der
EU-Kommission bis Ende 2019 Vorschlige zur Anderung der
bestehenden Regulatorik, beispielsweise der Markets in Finan-
cial Instruments Directive IT (MiFID II) vorgelegt werden.

Zudem sollen die Finanzmarktteilnehmer Angaben dazu machen,
mit welchen Methoden sie die Wirkungen von Investitionen
iiberwachen, messen und bewerten. Fiir einzelne Investoren-
gruppen, z. B. Einrichtungen der betrieblichen Altersversor-
gung, gelten weitergehende Verpflichtungen fiir die Bertick-
sichtigung von ESG-Kriterien. Weitere geplante Maffnahmen,
die zur Erreichung des zweiten Ziels des EU-Aktionsplans
beitragen sollen, betreffen die stirkere Beriicksichtigung von
ESG-Kriterien in Marktanalysen und Ratings sowie die Anpas-
sung der Aufsichtsvorschriften fiir Banken und Versicherungen.

ZIEL3

Forderung von Transparenz
und Langfristorientierung

Drittes Ziel des EU-Aktionsplans ist die Férderung von Trans-
parenz und Langfristorientierung an den Finanzmirkten. Dazu
sollen Offenlegungs- und Rechnungslegungsstandards ange-
passt und ein langfristiges Denken an den Kapitalmirkten
gefordert werden. In diesem Zusammenhang hat die EU-Kom-
mission unter anderem die European Financial Reporting
Advisory Group (EFRAG) in einem ersten Schritt aufgefordert,
die potenziellen Auswirkungen neuer oder iiberarbeiteter IFRS-
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Normen auf nachhaltige Investitionen zu bewerten sowie ver-
lassliche alternative Bilanzierungsmethoden zur Bewertung des
beizulegenden Zeitwerts fiir langfristige Investment-Portfolios
von Eigenkapitalinstrumenten und eigenkapitalihnlichen Inst-
rumenten zu priifen. Die EU-Kommission will zudem mégliche
Arten der Férderung einer Unternehmensfiihrung priifen, die
Rahmenbedingungen fiir ein nachhaltiges Finanzwesen schaffen.

ZWISCHENFAZIT

Der EU-Aktionsplan ist das bislang umfangreichste und ambi-
tionierteste Vorhaben zur Verankerung von ESG-Kriterien am
Finanzmarkt auf europiischer und vielleicht globaler Ebene. Er
reiht sich an prominenter Stelle in ein ganzes Biindel von Maf3-
nahmen der EU-Kommission ein, mit denen die Beriicksichti-
gung von ESG-Kriterien an den Finanzmirkten gefordert wer-
den soll. Dazu zihlt die CSR-Richtlinie zur nichtfinanziellen
Berichterstattung, deren Ergebnis der vorliegende Nachhaltig-
keitsbericht der Deka-Gruppe ist, aber auch die Reform der
Richtlinie iiber die Titigkeiten und die Beaufsichtigung von
Einrichtungen der betrieblichen Altersversorgung (EbAV II)
und die Reform der Richdlinie im Hinblick auf die Forderung
der langfristigen Mitwirkung der Aktionire (Aktionirsrechte-
Richtlinie, ARUG II), die alle in der einen oder anderen Form
ESG-Kcriterien aufnehmen.

Die Deka-Gruppe unterstiitzt die Ziele des EU-Aktionsplans,
die Finanzwirtschaft insgesamt stirker in die Erreichung der
Pariser Klimaziele einzubinden. Auch wenn der Klimawandel
aufgrund seiner drastischen Folgen eine besondere Bedeutung
hat, diirfen dabei andere Ziele nicht aus den Augen gelassen
werden. Dazu zihlen insbesondere die in den UN Sustainable
Development Goals (SDGs) festgelegten globalen Entwick-
lungsziele fiir das Jahr 2030. Die Taxonomie muss daher még-
lichst bald auch um soziale Investitionen erweitert werden.

Bereits die ersten Vorschlige der EU-Kommission zeigen ein-
driicklich, wie komplex und vielschichtig das Vorhaben der EU
ist — und wie weitreichend die Auswirkungen auf alle
Geschiftsbereiche der Banken. Auf der Basis ihrer umfangrei-
chen Erfahrungen im Umgang mit den Herausforderungen
einer nachhaltigen Entwicklung ist es aus Sicht der Deka-
Gruppe fiir den Erfolg des Aktionsplans essenziell, méglichst
praxisnahe Regelungen zu finden, um eine ziigige und zielfiih-
rende Umsetzung der Mafinahmen am Finanzmarkt zu
gewihrleisten.

Dabei muss der fiir den Finanzsektor entstehende Aufwand in
einem angemessenen Verhiltnis zum Nutzen fiir die Errei-
chung der Klima- bzw. Nachhaltigkeitsziele stehen. Hier ist
nach Uberzeugung der Deka-Gruppe insbesondere der Grund-
satz der Proportionalitit zu beriicksichtigen. Regeln, die fiir
grofle und international titige Banken entwickelt wurden,
sollten danach im Sinne einer ,,Small Banking Box“ nicht eins
zu eins auf kleine und weniger komplexe Institute iibertragen
werden, um deren administrativen Aufwand zu begrenzen. In
dieser Hinsicht haben die entsprechenden Regelungen aus dem
Anfang Dezember 2018 verabschiedeten ,Bankenpaket” einen
gewissen Vorbildcharakter.

Stand: Dezember 2018
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3. Nachhaltige Produkte

Der Markt fir nachhaltige Kapitalanlagen ist in den vergangenen Jahren
weiter gewachsen. Ende November 2018 konnte der europaische Branchen-
verband Eurosif neue Rekordzahlen flr das nachhaltig angelegte Kapital
berichten. Danach waren in Europa Ende 2017 allein 9,5 Billionen Euro unter
Nutzung von nachhaltigkeitsbezogenen Ausschlusskriterien investiert. Neben
Positivkriterien werden Ausschlusskriterien auch in den Nachhaltigkeitsfonds
der Deka Investment GmbH sowie bei den individuellen Vermdgensverwal-
tungsmandaten institutioneller Anleger bertcksichtigt. Auch fir das Kredit-
geschaft hat die Deka-Gruppe bereits vor einigen Jahren im Rahmen einer
Negativliste Transaktionen definiert, die als unerwinscht bzw. mit erhéhtem

Risikogehalt behaftet qualifiziert werden. Im Berichtsjahr hat die Deka-
Gruppe nun zusatzlich eine Positivliste entwickelt und verabschiedet. Sie
umfasst Investitionsfelder, in denen sie sich verstarkt engagieren will.

3.1

Nachhaltigkeit in der Kapitalanlage

Im Bereich der Kapitalanlagen wird zwischen den Eigenan-
lagen und den im Kundenauftrag verwalteten Kapitalanla-
gen unterschieden. Wahrend die DekaBank bei der Kapital-
anlage auf eigene Rechnung vorrangig die Anforderungen
der Eigentlimer bertcksichtigt, sind bei der treuhanderi-
schen Kapitalverwaltung auf fremde Rechnung die spezifi-
schen — auch nachhaltigkeitsbhezogenen — Anforderungen
der einzelnen Kundengruppen zu beachten.

3.1.1 Kapitalanlagen auf eigene Rechnung

Als Vorreiter unter den systemrelevanten Banken in Europa
hat die DekaBank einen Nachhaltigkeitsfilter fur die Neu-
investitionen ihrer Eigenanlagen implementiert, der in
Zusammenarbeit mit der Nachhaltigkeitsratingagentur
imug rating entwickelt wurde. Der Filter wird seit dem

1. Juli 2014 fur neue Investments in Anlagebtchern der
DekaBank eingesetzt. Kernstlick des Filters ist in Anleh-
nung an den UN Global Compact ein Katalog von Aus-
schlusskriterien fur die Themenfelder Umwelt, Menschen-
und Arbeitsrechte sowie Korruption. Zusatzlich wird ein
maogliches Engagement von Unternehmen im Rustungs-
bereich berlcksichtigt. Wertpapieremittenten, die gegen
eines oder mehrere dieser Ausschlusskriterien versto3en,
werden vom Investment ausgeschlossen. Zum 31.12.2018
wurden 100 Prozent der Eigenanlagen in Wertpapieren mit
einem Volumen von rund 15,6 Mrd. Euro unter Nutzung
der Kriterien des Eigenanlagefilters verwaltet.?

Uber den Deka Treasury-Kompass haben die Sparkassen
die Moglichkeit, einen Nachhaltigkeits-Check fur ihre
Eigenanlagen durchzuftihren. Als Analyseinstrument bein-
haltet der Treasury-Kompass auch Informationen tber die
Depot-A-Struktur und liefert den Sparkassen hilfreiche
Steuerungsimpulse. Dabei kénnen die Sparkassen optional

einen Nachhaltigkeitsfilter einsetzen, der von der Nach-
haltigkeitsratingagentur imug rating entwickelt wurde
und ebenfalls auf den Prinzipien des UN Global Compact
basiert. Rund 160 Sparkassen haben in 2018 fur ihre
Direktbestande eine Nachhaltigkeitsanalyse auf Basis des
Treasury-Kompasses durchftihren lassen. Im Ergebnis ent-
sprechen Uber 99 Prozent des Anlagevolumens den Nach-
haltigkeitskriterien.

Mit dem Deka Research Hub unterstitzt die DekaBank die
Sparkassen bei der Bertcksichtigung von Nachhaltigkeits-
kriterien bei ihrer Kapitalanlage. Der Research Hub bietet
umfassende Analysen zu Emittenten von Pfandbriefen und
anderen Wertpapieren. Einer der insgesamt vier Analyse-
bausteine bietet Informationen zu den Nachhaltigkeitsleis-
tungen und -ratings der Emittenten. In Zusammenarbeit
mit imug rating werden unter anderem Informationen tber
maogliche VerstoBe der Emittenten gegen die Prinzipen des
UN Global Compact sowie zur Gesamtqualitat des Nach-
haltigkeitsmanagements bereitgestellt.

3.1.2 Kapitalanlagen auf fremde Rechnung

3.1.2.1 Kapitalmarktbasierte Anlageprodukte
3.1.2.1.1 Fonds und andere kapitalmarktbasierte
Anlagelésungen

Die Deka Investment GmbH hat das klassische Dreieck der
Kapitalanlage — Rendite, Risiko und Liquiditat — bereits vor
einigen Jahren um Nachhaltigkeitsaspekte erweitert. Die
von der Deka Investment GmbH gemanagten Fonds inves-
tieren nicht in Unternehmen, die Anti-Personen-Minen
oder Cluster-Munition (,, Streubomben”) herstellen. Im
Berichtsjahr wurden die Ausschlisse in den von der Deka
Investment GmbH gemanagten Publikumsfonds um Her-

3 ohne S Broker AG & Co KG



steller von Handfeuerwaffen erweitert. Zudem emittiert die
Deka-Gruppe keine Produkte, die unmittelbar die Preisent-
wicklung von Nahrungsmitteln abbilden.

Die Nichtregierungsorganisation Facing Finance hebt die
ristungsbezogenen Regelungen der DekaBank in einer im
Berichtsjahr veroffentlichten Marktanalyse positiv hervor:
.Beim offentlich kontrovers diskutierten Thema Ristungs-
exporte haben bisher nur wenige Bankhauser konkrete
Richtlinien verabschiedet. Positives Aushangeschild unter
den konventionellen Banken ist hier die DekaBank, die sich
eine Richtlinie leistet, die grundsatzlich Finanzierungen im
Zusammenhang mit Waffengeschaften (Finanzierungen
von Lieferungen und von Produktions- und Handelsunter-
nehmen) ausschlieBt.”

Mit der Produktreihe Deka-Nachhaltigkeit kénnen private
Anleger in Aktien-, Renten- oder gemischte Fondsportfolios
investieren, die den besonderen Kriterien einer nachhaltigen
Geldanlage entsprechen. Die Fondsfamilie ,, Deka-Nach-
haltigkeit” umfasst die drei Fonds Deka-Nachhaltigkeit
Aktien, Deka-Nachhaltigkeit Renten und Deka-Nachhaltig-
keit Balance. Wiederholte Auszeichnungen fir den Fonds
Deka-Nachhaltigkeit Renten zeigen, dass sich Nachhaltig-
keitskriterien und eine gute Performance nicht ausschlieBen.
Zum Angebot gehdéren zudem der vermogensverwaltende
Fonds DekaSelect: Nachhaltigkeit sowie der Aktienfonds
Deka-Umweltinvest, der ausschlieBlich in Unternehmen aus
den Bereichen Klima- und Umweltschutz, Wasserwirtschaft
und erneuerbare Energien investiert.

Mit bevestor, der Robo-Advisor-Lésung der Deka-Gruppe,
steht den Kunden der Sparkasse neben der qualifizierten
und ganzheitlichen Wertpapierberatung in der Filiale nun
auch eine einfache, professionelle und rein digitale Anlage-
l6sung zur Verfigung. Mit den Varianten ,Select” und
JRelax” wird die Moglichkeit angeboten, Geld automati-
siert nach einem wissenschaftlich fundierten Investment-
konzept anzulegen und im Rahmen einer professionellen
Vermdgensverwaltung managen zu lassen. Wahrend im
Anlagekonzept ,Relax” eine aktive Managementstrategie
im Vordergrund steht, handelt es sich bei , Select” um eine
quantitative Strategie Uberwiegend auf Basis von Index-
fonds (ETFs). Zudem besteht fir die Anleger die Moglich-
keit, bis zu drei zusatzliche Investmentthemen aus insge-
samt funf Themenfeldern zu berticksichtigen. Zur Auswahl
stehen hier unter anderem die Themen Infrastruktur, Nach-
haltigkeit und Klimawandel.

Bei bevestor erfolgen der Abschluss und die Verwaltung
komplett online und damit papierlos. Zunachst fihrt ein
Anlageassistent den Kunden mit wenigen Fragen zu seiner
Risikobereitschaft, seinen Wertpapierkenntnissen und sei-
ner gewlnschten Anlagedauer zu seinem personlichen
Anlegertyp. Entsprechend dieser Angaben wird dann eine
passende Anlagestrategie empfohlen. AnschlieBend kann
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bereits mit einem Anlagebetrag von 25 Euro monatlich
oder 1.000 Euro einmalig direkt investiert werden.

Bereits Ende 2015 hat die Deka Investment GmbH in
Zusammenarbeit mit der Nachhaltigkeitsratingagentur
oekom research (heute: ISS-oekom) den Indexfonds Deka
Oekom Euro Nachhaltigkeit UCITS ETF fur institutionelle
Anleger aufgelegt. An institutionelle Anleger richten sich
auch die beiden Fonds Deka-Stiftungen Balance und Deka-
Kirchen Balance. Ausfuhrliche Profile aller Fonds finden sich
unter https://www.deka.de/privatkunden/produkte/fonds/
nachhaltigkeitsfonds.

Daneben bietet die Deka Investment GmbH institutionel-
len Investoren individuelle Anlagelésungen, bei denen die
jeweiligen nachhaltigkeitsbezogenen Anforderungen, bei-
spielsweise spezifische Ausschlusskriterien, umfassend
berlcksichtigt werden. Bei der Umsetzung dieser individu-
ellen Strategien arbeitet die Deka Investment GmbH mit
renommierten Nachhaltigkeitsratingagenturen zusammen,
die Informationen zur Nachhaltigkeitsleistung einzelner
Emittenten sowie zu moglichen VerstéBen dieser Emitten-
ten gegen die jeweils definierten Ausschlusskriterien bereit-
stellen.

Auf deutlich wachsendes Interesse stoBen bei institutio-
nellen Anlegern Ansatze zur Messung der nachhaltigkeits-
bezogenen Wirkung der Kapitalanlagen. Hierzu bietet die
Deka Investment GmbH in Zusammenarbeit mit speziali-
sierten Datenanbietern unter anderem Analysen zum Car-
bon Footprint von Portfolios sowie zu deren Einfluss auf
die Erreichung der UN SDGs an.

Nachhaltige Wertpapieranlagen sind im DekaBank Depot
bereits ab 25 Euro moéglich. Der Fonds Deka-Nachhaltigkeit
Aktien eignet sich zudem zur Anlage vermégenswirksamer
Leistungen. Seit Januar 2017 ist es fir Kunden maoglich,
beim Abschluss des Deka-ZukunftsPlan, einem Riester-
Fondssparplan, in der Variante Select als Aktienbaustein
den Fonds Deka-Nachhaltigkeit Aktien und als Rentenbau-
stein den Fonds Deka-Nachhaltigkeit Renten zu wahlen
und somit in der Ansparphase in nachhaltig ausgerichtete
Fonds zu investieren.

Im Privatkundenbereich verwaltete die Deka Investment
GmbH per Ende 2018 insgesamt rund 3,1 Mrd. Euro in
nachhaltigen Produkten, 17 Prozent mehr als zum gleichen
Zeitpunkt des Vorjahres. Fur institutionelle Kunden belief
sich das Volumen nachhaltiger Investments zum 31.12.2018
auf 4,9 Mrd. Euro (ohne S Broker AG & Co. KG).

Insgesamt summiert sich das Volumen nachhaltiger Anla-
geprodukte bei der Deka Investment GmbH damit auf Gber
8 Mrd. Euro. Der Anteil der nachhaltigen Wertpapierfonds
an den gesamten Assets under Management im Wertpa-
pierbereich lag zum Jahresende 2018 bei rund 4 Prozent.
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Addiert man die rund 2,9 Mrd. Euro Eigenanlagen in Spezi-
alfonds (inkl. S Broker) hinzu, die unter Nutzung der Krite-

rien des Eigenanlagefilters verwaltet werden, ergibt sich ein
Gesamtvolumen nachhaltig verwalteter Geldanlagen in der
Deka Investment GmbH in Hohe von rund 10,9 Mrd. Euro.

VGL. ABBILDUNG 5

ENTWICKLUNG DES VOLUMENS NACHHALTIGER
ANLAGEPRODUKTE (ABBILDUNG 5)

bei der Deka Investment GmbH

(in Mrd. Euro/Stand jeweils 31.12.)

Publikumsfonds sowie Spezialfonds und Mandate

10,9

10,9

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Beriicksichtigt man zusatzlich die 15,6 Mrd. Euro Kapital-
anlagen auf eigene Rechnung sowie die Anlage der Fonds-
liquiditat der Publikums- und Spezialfonds der Deka Immo-
bilien Investment GmbH und der WestInvest Gesellschaft
far Investmentfonds mbH in Hohe von 5,4 Mrd. Euro, die
unter Nutzung von Nachhaltigkeitskriterien verwaltet wer-
den (VGL. KAPITEL 3.1.2.2.1), errechnet sich ein Gesamtvo-
lumen nachhaltig verwalteter Geldanlagen in der Deka-
Gruppe in Hohe von rund 31,9 Mrd. Euro. Dies entspricht
einem Anteil von 18,7 Prozent an den nach Berechnungen
des Forums Nachhaltige Geldanlagen (FNG) in Deutschland
insgesamt nachhaltig verwalteten Geldanlagen

(171 Mrd. Euro per 31.12.2017).

3.1.2.1.2 Unternehmensdialog

und Stimmrechtsausiibung

Der direkte Dialog mit den Unternehmen, deren Aktien
und Anleihen ein Investor halt, und die Austibung des mit
Aktien verbundenen Stimmrechts auf Hauptversammilun-
gen sind zunehmend wichtige Instrumente der nachhalti-
gen Kapitalanlage. Europaweit wurden nach Angaben von
Eurosif per Ende 2017 rund 4,9 Bill. Euro unter Anwen-
dung dieser beiden Strategien verwaltet. Gemessen am
beeinflussten Kapital waren sie damit nach der Nutzung

von Ausschlusskriterien die zweitwichtigste nachhaltige
Anlagestrategie. Die Deka Investment GmbH nutzt Abstim-
mungen und Engagement, um den Wert ihrer Kapitalanla-
gen zu schitzen und eine nachhaltige Entwicklung in den
Unternehmen zu unterstitzen.

Direkte Unternehmenskontakte

Im Berichtszeitraum hatten Analysten und Fondsmanager der
Deka Investment GmbH mehr als 1.500 Kontakte zu Unter-
nehmen. Dabei wurden je nach Branche und Geschafts-
modell des jeweiligen Unternehmens neben Corporate
Governance-Themen regelmaBig auch soziale und umwelt-
bezogene Aspekte der Geschaftstatigkeit angesprochen.

Bei der Festlegung der Schwerpunktthemen fur die Unter-
nehmensdialoge orientiert sich die Deka Investment GmbH
an internationalen Grundsatzen und Zielen. Dazu zahlen
insbesondere die Prinzipien des UN Global Compact und
die ILO-Kernarbeitsnormen, aber auch die UN SDGs, die
Klimaziele der Europdischen Union und die Anforderungen
der Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD). Gerade die mit dem Klimawandel verbundenen
Risiken und die moglichen Auswirkungen einer Dekarbo-
nisierung auf die Geschaftsmodelle von Unternehmen bil-
deten im Berichtszeitraum einen Themenschwerpunkt fur
die direkten Gesprache mit den Unternehmen. So forderte
die Deka Investment GmbH zum Schutz ihrer Kapitalanla-
gen im Berichtsjahr beispielsweise von den Automobilher-
stellern die Entwicklung einer Strategie fur eine CO,-freie
Mobilitdt und von den Energieversorgern wird eine
Geschéftsstrategie hin zu einer CO-freien Energieerzeu-
gung erwartet. Beide Themen hat die Deka Investment
GmbH auch auf den Hauptversammlungen zahlreicher
Unternehmen angesprochen.

In Féllen, in denen die Analysten im Rahmen der Unterneh-
mensanalysen auf Defizite im Umgang mit den Grundsat-
zen einer nachhaltigen Entwicklung bzw. den genannten
Grundsatzen und Zielen stoBen, werden diese im direkten
Kontakt mit den Unternehmen angesprochen. Wo sinnvoll,
schlieBt sich die Deka Investment GmbH dabei mit anderen
Investoren zusammen, beispielsweise im Rahmen der PRI.
Sollten die Defizite durch das Unternehmen nicht beseitigt
werden, kann das Unternehmen aus dem Anlageuniver-
sum ausgeschlossen werden. Dieser Ausschluss kann nicht
nur fur spezifische Nachhaltigkeitsprodukte, sondern
grundséatzlich fur alle relevanten Anlageprodukte der

Deka Investment GmbH gelten.

Stimmrechtsausiibung

2018 stimmte die Deka Investment GmbH auf 295 Haupt-
versammlungen zu insgesamt 3.509 Tagesordnungspunk-
ten aktiv ab. In rund jedem dritten Fall stimmte sie dabei
gegen die Beschlussvorschlage. Auf zehn Hauptversamm-
lungen meldeten sich Vertreter der Deka Investment GmbH
zu Wort. Dabei beschrankt die Deka Investment GmbH die



Stimmrechtsaustibung nicht auf Deutschland, sondern
nimmt die Aktionarsrechte weltweit auf Hauptversamm-
lungen wahr.

Dabei hat die Deka Investment GmbH im Berichtsjahr
neben Governance-Aspekten auch weitere ESG-Themen
aktiv angesprochen. So formulierte der Vertreter der Deka
Investment GmbH beispielsweise auf der Hauptversamm-
lung von RWE die Erwartung, dass der Energiekonzern
maoglichst schnell aus der Braunkohleverstromung aussteigt
und den Ausbau der erneuerbaren Energien forciert, um
eine CO,-freie Stromversorgung zu realisieren. Im Zusam-
menhang mit der R&umung des Hambacher Forstes im
September des Berichtsjahres positionierte sich die Deka
Investment GmbH via Twitter: , Als Aktionadre haben wir
keinen Nutzen aus einer Eskalation. Im Gegenteil sehen wir
das Risiko, dass RWE seine Reputation und Zukunftsfahig-
keit unnotig aufs Spiel setzt. Angesichts der zugespitzten
Situation im Hambacher Forst erwarten wir von RWE, die
Rodungsarbeiten bis zum Abschlussbericht der Kohlekom-
mission auszusetzen.”

Die Deka Investment GmbH greift mit diesen Aktivitaten
bereits die neuen Anforderungen der Aktionarsrechtericht-
linie auf, die im Frihjahr 2017 vom EU-Parlament gebilligt
und vom Europaischen Rat verabschiedet wurde und nun

bis Mitte 2019 in nationales Recht umgesetzt werden muss.

Die Reform der Aktionarsrechterichtlinie soll das Engage-
ment von Aktiondren starken und erleichtern sowie An-
reize fur langfristige Investitionen von ausgewahlten insti-
tutionellen Investoren und Asset Managern schaffen.

Die Aktionarsrechterichtlinie verpflichtet institutionelle
Anleger und Vermdgensverwalter auch dazu, mehr Trans-
parenz in Bezug auf ihre Anlagestrategien, ihre Mitwir-
kungspolitik und deren Umsetzung zu schaffen. Die Deka
Investment GmbH hat bereits heute zentrale Eckpunkte
fur ihr Abstimmungsverhalten in ihren ,, Grundsatzen der
Abstimmungspolitik bei Hauptversammlungen” festgelegt,
die ebenso auf der Website verdffentlicht werden wie eine
Ubersicht tiber die Hauptversammlungen, auf denen die
Deka Investment GmbH im Jahr 2018 abgestimmt hat
(VGL. https://www.deka.de/privatkunden/ueberuns.)

Die Grundséatze basieren auf den umfassenden Erfahrun-
gen der Deka Investment GmbH als einem der groBen
Fondsanbieter und damit Aktionarsvertreter. Sie berlck-
sichtigen die geltenden Gesetze, die jeweils aktuellen
Analyse-Leitlinien fir Hauptversammlungen des Bundes-
verbands Investment und Asset Management (BVI), den
Deutschen Corporate Governance Kodex, die DVFA Score-
card fur Corporate Governance, internationale Kodizes,
einschlagige Umwelt- wie Sozial-Standards sowie die
Anforderungen der PRI.
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Wahrung der Anlegerinteressen

Als einer der groBten Vermogensverwalter in Deutschland
handelt die Deka Investment GmbH gemaB Kapitalanlage-
gesetzbuch im Interesse der Anleger in den von ihr treuhdn-
derisch verwalteten Sondervermdégen. Es gehdrt zu ihren
Pflichten, die Interessen aller Anleger auch gegentber den
Unternehmen zu vertreten, in deren Wertpapiere die Son-
dervermdgen investieren.

Deshalb hat sie Klage gegen die Volkswagen AG einge-
reicht, um zu klaren, ob der Automobilkonzern im Zusam-
menhang mit der Verwendung einer Manipulationssoft-
ware in Dieselfahrzeugen gegen Sorgfalts- und Publizitats-
pflichten verstoBen hat. In diesem Zusammenhang macht
die Deka Investment GmbH auch so genannte deliktische
Schadensersatzanspriiche geltend, da das Management
der Volkswagen AG durch sein Verhalten die Aktionare der
Volkswagen AG vorsatzlich in einer sittenwidrigen Weise
geschadigt hat.

In einem Musterverfahren hat das Oberlandesgericht Braun-
schweig die Deka Investment GmbH als Musterklagerin
bestimmt. Die Auswahl des Musterklagers erfolgt dabei
durch das Gericht, nicht auf Antrag eines bestimmten
Klagers. Die mindliche Verhandlung hat am 10.09.2018
begonnen, aufgrund der komplexen Thematik ist noch
offen, wann die Verhandlungen abgeschlossen sein werden.

3.1.2.1.3 Aktivitaten zur Forderung

der nachhaltigen Kapitalanlage

Internationale Initiativen

Anfang Mérz 2018 hat die EU-Kommission ihren Aktions-
plan ,Finanzierung nachhaltigen Wachstums” vorgelegt.
Ziel des Aktionsplans ist es, den Finanzmarkt starker in die
Finanzierung der ambitionierten Klima- und Umweltziele
der Europaischen Union einzubinden und privates Kapital
fir die Finanzierung der erforderlichen Investitionen zu
mobilisieren (VGL. IM FOKUS: ,Der EU-Aktionsplan zur
Finanzierung nachhaltigen Wachstums”). Die Deka-Gruppe
begleitet die Umsetzung der MaBnahmen durch die EU-
Kommission aufmerksam und bringt sich insbesondere auf
nationaler Ebene aktiv in die Diskussionen ein

(VGL. ABSCHNITT NATIONALE INITIATIVEN).

Auf internationaler Ebene ist die bereits angesprochene
Unterzeichnung der PRI durch die Deka Investment GmbH
im Jahr 2012 hervorzuheben (VGL. KAPITEL 2.5). Uber die
MaBnahmen zur Umsetzung der sechs PRI-Prinzipien
berichtet die Deka Investment GmbH jahrlich im Rahmen
des PRI Progress Reports.

Seit November 2016 ist die DekaBank Mitglied der Green
Bond Principles, die international als maBgebliche Orientie-
rungshilfe fr den Emissionsprozess von ,, grinen Wertpa-
pieren” dienen. Die Prinzipien wurden unter dem Dach der
ICMA (International Capital Market Association), deren
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Mitglied die DekaBank ist, im Rahmen einer Kooperation
von Emittenten, Banken, Investoren und Umweltorganisati-
onen entwickelt. In 2017 wurden die Green Bond Principles
um Social Bond Principles und Sustainability Bond Guideli-
nes erweitert und haben damit die Grundlagen fur einen
weiter expandierenden Markt nachhaltiger Anleihen gelegt.

Die DekaBank tritt nicht nur als Investor, sondern auch als
Arrangeur von nachhaltigen Anleihen am Kapitalmarkt auf,
um der gestiegenen Nachfrage nach nachhaltigen Wertpa-
pieren seitens der Investoren gerecht zu werden. So agierte
die DekaBank in 2018 erneut als Lead Manager bei der
Emission von Climate Awareness Bonds der EIB (European
Investment Bank), dem Pionier und aktivsten Green Bond
Emittenten am Kapitalmarkt. Zudem war die DekaBank Teil
des Konsortiums beim ersten Sustainable Awareness Bond
der EIB, der im Berichtsjahr am Markt platziert wurde.

Ende 2018 unterzeichnete die DekaBank die Vertrage fur
die Partnerschaft mit der Climate Bonds Initiative (CBI). Die
2009 gegrlindete Initiative hat sich zum Ziel gesetzt, den
internationalen Anleihen-Markt starker in die Finanzierung
des Klimaschutzes einzubinden und dabei insbesondere
auch die weitere Marktentwicklung bei Green und Climate
Bonds zu unterstutzen.

Die Deka Investment GmbH ist zudem der britischen Initia-
tive Farm Animal Investment Risk & Return (FAIRR) beige-
treten. Diese erhebt Daten zu Nachhaltigkeitsstandards von
Unternehmen, die in der Massentierhaltung und der indus-
triellen Landwirtschaft tatig sind.

Nationale Initiativen

Ausgehend von den Entwicklungen auf europaischer
Ebene hat sich die Diskussion Uber die Themen Green und
Sustainable Finance auch in Deutschland weiter intensi-
viert. Nachdem 2017 in diesem Themenfeld gleich mehrere
Initiativen gegriindet wurden, gab es im Berichtsjahr eine
Konsolidierung und Buindelung der Kréafte, die aus Sicht
der Deka-Gruppe zu begriiBen ist.

Zu nennen ist hier insbesondere das Green and Sustainable
Finance Cluster Germany (GSFCG), das im Berichtsjahr aus
dem Zusammenschluss des Green Finance Clusters des
Hessischen Wirtschaftsministeriums und der Accelerating
Sustainable Finance Initiative hervorgegangen ist. Ziel des
Clusters ist es, sich als Kompetenz- und Dialogplattform
des Finanzsektors zur Erreichung der deutschen Klima- und
Nachhaltigkeitsziele zu positionieren. Die DekaBank fordert
diese Initiative auch finanziell.

Der Hub for Sustainable Finance (H4SF) wurde im Sommer
2017 von der Deutschen Borse und dem Rat fur Nachhal-
tige Entwicklung (RNE) ins Leben gerufen. Der Hub ist ein
offenes Netzwerk von Finanzmarktakteuren und weiteren
Stakeholdern, die aktiv zu einem nachhaltigen Finanzsys-

tem in Deutschland beitragen. Er war im Berichtsjahr Aus-
richter des 2. Sustainable Finance Gipfel Deutschland, an
dem sich die DekaBank aktiv beteiligt hat.

Die DekaBank ist dartiber hinaus Mitglied im Forum Nach-
haltige Geldanlagen e.V. (FNG) und beim Corporate Res-
ponsibility Interface Center e.V. (CRIC), einem gemeinn(tzi-
gen Verein zur Férderung von Ethik und Nachhaltigkeit bei
der Geldanlage. Mit seinen mehr als 100 Mitgliedern for-
dert CRIC einen konstruktiven Dialog zwischen Unterneh-
men, Politik und Finanzmarktakteuren fur eine generelle
Bewusstseinsbildung hinsichtlich ethischer und nachhalti-
ger Geldanlagen.

Bereits seit 2007 engagiert sich die DekaBank im Verein
fir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in Finanzinsti-
tuten e.V. (VfU). Seit 2016 ist der Leiter des Nachhaltig-
keitsmanagements der DekaBank, Johannes Behrens-Turk,
zudem als Mitglied des Vorstands im VfU ehrenamtlich
tatig. Das 1995 gegriindete Netzwerk von Sustainable
Finance Professionals aus knapp 50 Banken, Versicherun-
gen und Kapitalanlagegesellschaften setzt sich fur die For-
derung und Verbreitung eines umfassenden Ansatzes zum
Management der 6konomischen, sozialen und umweltbe-
zogenen Dimensionen des Finanzgeschéfts ein, um einen
substanziellen Fortschritt in Richtung einer nachhaltigen
Entwicklung zu ermdglichen. Die VfU-Jahrestagung, die

in Kooperation mit der Finanzinitiative des Umweltpro-
gramms der Vereinten Nationen (UNEP FI) durchgefiihrt
wird, beschaftigte sich im Berichtsjahr mit den zahlreichen
Handlungsfeldern von ,, Sustainable Finance”.

3.1.2.1.4 Anlegerinformation und Férderung

der Verbreitung von Finanzwissen

Obwohl Privatkunden nicht direkt durch die DekaBank,
sondern durch die Sparkassen beraten werden, hat die
DekaBank fur samtliche Unterlagen, die Privatkunden
zuganglich gemacht werden, strenge Grundsatze formu-
liert. Der , Leitfaden zur Erstellung von Werbe- und Anle-
gerinformationen” untersagt unter anderem aggressives
Marketing und die Ausnutzung besonders schutzbedurfti-
ger Kundengruppen, beispielsweise alterer Menschen. Zu
den Privatkunden werden dabei auch die Kunden aus dem
kommunalen Sektor gezahlt.

Der Anlegerinformation dienen die Transparenzlogos, die
die Deka Investment GmbH fir ihre Nachhaltigkeitsfonds
nutzt. So tragen alle genannten Nachhaltigkeitsfonds das
Transparenzlogo des europaischen Branchenverbandes
Eurosif. In diesem Kontext hat sich die Deka Investment
GmbH freiwillig dazu verpflichtet, genaue, angemessene
und aktuelle Informationen zu verdffentlichen, um insbe-
sondere den Anlegern zu ermdglichen, die ESG-Strategie
eines Fonds und deren Umsetzung zu beurteilen.



Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der S Broker AG & Co.
KG, dem zentralen Online-Broker der Sparkassen-Finanz-
gruppe, fuhren pro Jahr rund 120 Webinare durch, in
denen Kunden und andere Interessierte live und kosten-
los Basis- und Expertenwissen rund um die Kapitalanlage
erwerben kénnen. Im Durchschnitt verfolgen rund

75 Teilnehmer die Sendungen.

Das Planspiel Bérse (VGL. KAPITEL 6.2) unterstitzt die
DekaBank nicht nur finanziell, sondern auch mit Know-
how. So gehdrt Dr. Michaela Honig aus dem Vorstands-
stab der DekaBank und Professorin fur Allgemeine
Betriebswirtschaftslehre an der Frankfurt University

of Applied Sciences seit 2017 dem Wissenschaftlichen
Beirat fur das Planspiel Borse Deutschland an.

3.1.2.2 Immobilienbasierte Anlageprodukte

3.1.2.2.1 Nachhaltigkeitsstrategie im Geschaftsfeld

Asset Management Immobilien

Das Geschaftsfeld Asset Management Immobilien (AMI)

hat die Grundsatze zur nachhaltigen Unternehmensfuh-

rung der DekaBank in eine eigene geschaftsfeldbezogene

Nachhaltigkeitsstrategie Ubersetzt. Fur die verschiedenen

MaBnahmen zur Umsetzung der Strategie in den Jahren

2017 bis 2019 gelten dabei die folgenden fiunf Orientie-

rungsgroBen:

1. Erhéhung der Mieterbindung mit Energiemanagement,
unter anderem durch Nebenkosteneinsparung bei geeig-
neten Objekten

2. Nachhaltigkeit als Instrument zur Optimierung der Ren-
dite, beispielsweise durch die Reduzierung von Mieter-
ausbaukosten

3. Positives Image als Anbieter nachhaltiger Immobilien,
unter anderem durch eine Sicherung und — wo méglich
— Verbesserung der Ratingergebnisse

4. Verankerung von sozialer und gesellschaftlicher Verant-
wortung im Tagesgeschaft, unter anderem durch die
Integration von strategischen und operativen Nachhal-
tigkeitsaspekten in den Investmentprozess

5. Erfullung von regulatorischen, nachhaltigkeitsbezogenen
Vorschriften

Seit Anfang 2018 setzt das Geschéftsfeld AMI einen Nach-
haltigkeitsfilter fur die Fondsliquiditat der Publikums- und
Spezialfonds der Deka Immobilien Investment GmbH und
der WestInvest Gesellschaft fur Investmentfonds mbH ein.
Er basiert im Kern auf den zehn Prinzipien des UN Global
Compact und schlieBt verschiedene kontroverse Geschafts-
felder aus. Per 31.12.2018 wurden rund 5,4 Mrd. Euro
unter Nutzung des Filters verwaltet.

3.1.2.2.2 Ausstattung und Bewirtschaftung

von Gebauden

Reduzierung des Energieverbrauchs von Gebauden
Im Berichtsjahr wurden die Grundlagen fur die Installation
digitaler Technologien in den Bestandsgebauden der
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Immobilienfonds gelegt, durch die die Energieeffizienz
gesteigert und dadurch die CO,-Emissionen signifikant
gesenkt werden sollen. Dies wird durch den Einsatz eines
dynamischen Rechenmodells erreicht, das neben dem
Wetter auch die jeweilige Nutzung und das bauphysikali-
sche Verhalten von Gebauden inklusive ihrer Anlagentech-
nik bertcksichtigt. Ein umfassendes Energiemonitoring
ermoglicht die Erfassung energetischer Verbrauchsdaten
und deren Aufbereitung in einem zentralen Analyse- und
Berichtstool. Die Analysen bieten eine fundierte Basis fir
OptimierungsmaBnahmen im Immobilienbestand.

Durch entsprechende MaBnahmen kénnen nicht nur Ener-
gieeinsparungen zwischen 20 und 25 Prozent erreicht wer-
den, die neue Technologie soll auch zu einer Steigerung
der Mieterzufriedenheit und zur Erhéhung der Mieterbin-
dung beitragen. Zudem kénnen die Kosten fur die Betreu-
ung der Objekte reduziert und die Nebenkostenabrechnun-
gen optimiert werden. SchlieBlich werden die Immobilien
auf mogliche regulatorische Vorgaben im Hinblick auf die
Dokumentation von CO,-Emissionen vorbereitet.

Im Rahmen von Pilotprojekten in ersten Bestandsimmobi-
lien wurden im Berichtsjahr erste praktische Erfahrungen

mit der Technologie gesammelt. Der Start der flachende-
ckenden Einftihrung der Technologie in Kooperation mit

einem spezialisierten PropTech-Unternehmen ist fir 2019
geplant.

Nutzung erneuerbarer Energien

Im Berichtsjahr wurden zusatzliche Anstrengungen unter-
nommen, um den Anteil der Objekte, die Strom aus erneu-
erbaren Energien und CO,-neutrales Gas beziehen, weiter
zu steigern. Zum Ende des Berichtsjahres bezogen rund

70 Prozent der Objekte in Deutschland in den Sonderver-
mogen der Deka Immobilien Investment GmbH und der
West-Invest Gesellschaft fur Investmentfonds mbH fr

die Allgemein- und die Leerstandflachen zu 100 Prozent
Okostrom und -gas.

3.1.2.2.3 Zertifizierungen

Ein zentrales Element des Nachhaltigkeitsverstandnisses des
Geschaftsfeldes AMI ist die Zertifizierung der Fondsobjekte.
Im Fokus steht dabei die umfassende Bewertung einer
Immobilie unter sozialen, kologischen und wirtschaftlichen
Gesichtspunkten tUber den gesamten Lebenszyklus. Nach-
haltigkeitszertifikate bieten hier die Moglichkeit, Nachhal-
tigkeitskriterien nach unabhangigen sowie etablierten und
anerkannten MaBstaben zu messen und zu vergleichen.

Zum Ende des Berichtsjahres waren insgesamt 233 Immo-
bilien im Wert von rund 24,9 Mrd. Euro zertifiziert, davon
allein 108 Immobilien mit einem Volumen von ca. 9,6 Mrd.
Euro in Deutschland. Bezogen auf das gesamte Immobilien-
vermdgen der Deka-Fonds wurde per Ende 2018 eine Zerti-
fizierungsquote von rund 69 Prozent erreicht. Gegentiber
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WELTWEITE ZERTIFIZIERUNGEN ZUM STICHTAG 31.12.2018 (ABBILDUNG 6)

USA / KANADA

EUROPA (OHNE D)

Zertifizierte Gebdude 4 Zertifizierte Gebaude 114
VerkehrswertMio. € 584 Verkehrswert Mio. € 13.867
SUDAMERIKA BREEAM DEUTSCHLAND
Zertifizierte Gebdude 2 DG N B Zertifizierte Gebdude — 108
VerkehrswertMio. € 398 Verkehrswert Mio. € 9.570
HQE
LEED
ASIEN AUSTRALIEN /
Zertifizierte Gebdude 2 NEUSEELAND
Verkehrswert Mio. € 205 Zertifizierte Gebdude 3
Verkehrswert Mio. € 330

Stand 31.12.2018; BREEAM: Building Research Establishment Environmental Assessment Methodology;
DGNB: Deutsche Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen; HQE: Haute Qualité Environnementale (High Quality
Environmental Standard); LEED: Leadership in Energy and Environmental Design

dem Vorjahr ist die Quote damit um einen weiteren Pro-
zentpunkt gestiegen. VGL. ABBILDUNG 6

3.1.2.2.4 Kommunikation und Mitgliedschaften

Im Berichtsjahr hat das Geschaftsfeld AMI ganz unter-
schiedliche Kommunikationskandle genutzt, um Nachhal-
tigkeitsthemen sowohl intern als auch bei den verschiede-
nen Stakeholdern anzusprechen.

Fur die interne Abstimmung und Weiterentwicklung der
nachhaltigkeitsbezogenen Aktivitaten wurde ein , griiner
Jour Fixe” etabliert. Hier tauschen sich regelmaBig Vertreter
aus dem Fondsmanagement, dem Projekt- und Immobili-
enmanagement, dem Vertrieb und der Immobilienbewer-
tung Uber aktuelle Nachhaltigkeitsthemen aus. Der Termin
wird von der Nachhaltigkeitskoordination des Geschaftsfel-
des AMI organisiert. Das daraus resultierende Protokoll ist
gleichzeitig ein interner Nachhaltigkeits-Newsletter und
wird an einen groBeren Verteilerkreis bis zur Abteilungslei-
terebene verteilt. Zudem finden regelmaBige Gesprachs-
termine mit der Geschéftsleitung statt.

Dem Austausch dienen auch die Mitgliedschaften des
Geschéftsfeldes AMI beim BVI Bundesverband Investment
und Asset Management sowie im Zentralen Immobilien-
ausschuss e.V. (ZIA). Als Mitglieder des BVI berticksichtigen
die Deka Immobilien Investment GmbH und die WestInvest
Gesellschaft fur Investmentfonds mbH eigenverantwortlich
und angemessen die in den Wohlverhaltensregeln (WVR)
des BVI festgelegten freiwilligen Grundsatze und Kodizes
und entwickeln diese Uber den BVI fort. Die BVI-Wohlver-
haltensregeln formulieren einen Standard fur den guten
und verantwortungsvollen Umgang mit dem Kapital und
den Rechten der Anleger. Sie stellen dar, wie die Kapital-
verwaltungsgesellschaften den Verpflichtungen gegentiber
Anlegern nachkommen und wie sie deren Interessen Drit-
ten gegenuber vertreten.

Vertreter des Geschaftsfeldes nehmen zudem regelméaBig
an Sitzungen der Arbeitskreise ,Verantwortliches Investie-
ren” und , Nachhaltigkeit bei Immobilienfonds” des BVI
sowie am Arbeitskreis , Klimaschutzplan 2050/Bestand”
des Zentralen Immobilienausschusses e.V. (ZIA) teil, um sich
Uber aktuelle politische und rechtliche Entwicklungen zu
informieren und auszutauschen.

3.1.2.2.5 Externe Ratings

Bei der jahrlichen Bewertung aller relevanten offenen
Immobilienpublikumsfonds in Deutschland durch die
Ratingagentur Scope wurde erneut eine konstant hohe
Nachhaltigkeitsausrichtung sowie eine im Branchenver-
gleich sehr hohe Zertifizierungsquote bescheinigt. Scope
analysiert im Rahmen des Ratings zahlreiche Aspekte,
unter anderem die Nutzung und Erzeugung erneuerbarer
Energien, die durchschnittliche Entfernung der Immobilien
zum offentlichen Personennahverkehr sowie die CO,-
Emissionen.

Insgesamt hatten die Anbieter offener Immobilien-Publi-
kumsfonds nach Angaben von Scope per Ende 2017 die
Nachhaltigkeitsqualitat von 379 Objekten mit einem Ver-
kehrswert von insgesamt rund 46 Milliarden Euro zertifi-
zieren lassen. Beinahe die Halfte dieses Volumens entfiel
dabei auf die Publikumsfonds der Deka Immobilien Invest-
ment GmbH und der WestInvest Gesellschaft fur Invest-
mentfonds mbH.

3.2

Nachhaltigkeit im Kreditgeschaft

Fur die Deka-Gruppe stehen bei der Kreditvergabe ESG-
Aspekte im Sinne einer ganzheitlichen und risikooptimierten
Portfoliosteuerung gleichberechtigt neben wirtschaftlichen
Aspekten und werden daher vor der Finanzierungsent-
scheidung umfassend gepruft. Derzeit umfasst das Kredit-
geschéaft der Deka-Gruppe Handels- und Kapitalmarktge-



schafte, Immobilienfinanzierungen sowie Spezialfinanzie-

rungen. Integraler Bestandteil des Kreditprozesses sind die
Vorgaben der Geschéftsstrategie in Bezug auf die , nach-

haltige Unternehmensftihrung”.

3.2.1 Finanzierungsgrundsatze

Grundlage fur die Kreditgeschafte bildet die Kreditrisiko-
strategie der Deka-Gruppe. Sie setzt, ausgehend von den
in der Geschaftsstrategie der Deka-Gruppe niedergelegten
Zielen und Leitplanken, den Handlungsrahmen ftr samtli-
che Finanzierungsaktivitaten. Im Hinblick auf die Bertck-
sichtigung von ESG-Kriterien im Kreditgeschaft schlie3t
die Deka-Gruppe bereits seit einigen Jahren verschiedene
Finanzierungsarten grundsatzlich aus (Negativliste). Dane-
ben hat die Deka-Gruppe im Berichtsjahr erstmals nachhal-
tige Investitionsfelder definiert, in denen sie verstarkt aktiv
werden will (Positivliste).

Positivliste

Die vom Vorstand verabschiedete Positivliste umfasst Inves-
titionsfelder, in denen die Deka-Gruppe anstrebt, verstarkt
nachhaltige Finanzierungen zu akquirieren bzw. die Aus-
weitung dieser Investitionsfelder zu unterstltzen. Leitmotiv
bei der Definition der entsprechenden Investitionsfelder
war der potenzielle Beitrag der Finanzierungen zur Erful-
lung der UN SDGs.

Die DekaBank unterstltzt oder akquiriert

e Finanzierungen, die die Stromproduktion aus erneuer-
baren Energien und deren Transport oder Speicherung
zum Ziel haben

auch Finanzierungen, deren Ziel die Modernisierung von
Produktionsanlagen ist, deren Umsetzung mit einer signifi-
kanten CO,-Reduktion der Produktion einhergeht (ange-
strebt wird eine Reduktion von mindestens 30 Prozent)
die Finanzierung von Banken, die zum Auf- bzw. Ausbau
von sparkassendhnlichen Strukturen in Landern auBer-
halb der OECD beitragen und die durch die Internatio-
nale Sparkassen-Stiftung testiert wurden

verstarkt Finanzierungen von Fracht- und Passagierschif-
fen, die ihre Schadstoffemissionen nach dem jeweils
neuesten technischen Stand minimieren

verstarkt Finanzierungen von Schiffen, die mit ihrer Tech-
nik einen Beitrag zur Mullreduzierung der Weltmeere
leisten

Finanzierungen von Flugzeugen, deren Produktion und
Bewirtschaftung die héchstmaoglichen Umweltstandards
erfullen

Finanzierungen zur Modernisierung und zum Ausbau

im Guter-Schienenverkehr

Finanzierungen zur Férderung der Digitalisierung und
der damit verbundenen Infrastruktur
Immobilienfinanzierungen fiir Gebaude, die eine aus-
geglichene Energiebilanz im Gebaudebetrieb aufweisen
(Null-Energie-Gebaude) oder die den Cradle-to-Cradle-
Ansatz erflllen
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Negativliste

Die Deka-Gruppe hat folgende Transaktionen auch zur

Vermeidung von Reputationsrisiken als unerwiinscht

und/oder mit erhohtem Risikogehalt behaftet qualifiziert.

Die Liste wurde im Berichtsjahr umfassend erweitert. Die

zusatzlichen Kriterien betreffen zum einen Finanzierungen

mit signifikanten Gefahren fur die Umwelt, zum anderen

wurde der Ausschluss von Spekulationsgeschaften im

Zusammenhang mit Nahrungsmitteln erweitert. Folgende

Transaktionen kénnen nur mit einer Ausnahmegenehmi-

gung des Vorstands getatigt werden:

e Geschafte, bei denen durch 6ffentliche Berichte (unter

anderem aufgrund von soziokulturellen, ethischen Aspek-

ten) Uber die Finanzierung selbst, einen Geschaftspartner,

die Geschéftspraxis oder das Land (Sitz- oder Risikoland)

das offentliche Vertrauen in die bzw. die Reputation der

Deka-Gruppe nachhaltig negativ beeinflusst werden kann

Kreditgeschafte mit spekulativem Charakter oder sehr

ungewohnlich geartetem Risiko (vor allem Kredite im

Sinne des EZB-Leitfadens zu gehebelten Transaktionen)

Spekulative Immobilienfinanzierungen im Sinne

Art. 4 (1) Nr. 79 CRR*

Finanzierungen im Zusammenhang mit Waffengeschaften

(Finanzierungen von Lieferungen, Produktion und Handel)

Finanzierungen, von denen per se signifikante Gefahren

fur die Umwelt ausgehen, z. B.

— Uranabbau

— Entwicklung, Bau und Betrieb von Atom-/Kohlekraft-
werken

— Wasserkraftwerke in anerkannten Schutzgebieten
(Naturschutz- und Natura 2000-Gebiete) in Deutsch-
land. Internationale Staudammprojekte sind nur dann
finanzierbar, wenn der Kreditnehmer einen positiven
Prafungsbericht bzgl. des Projektes von einem von der
United Nations Framework Convention on Climate
Change (UNFCCC) akkreditierten Sachverstandigen
vorlegen kann, in dem die Einhaltung der Empfehlun-
gen der Weltstaudammkommission nachgewiesen ist.

— Exploration und Abbau von Mineralien aus Konflikt-
und Hochrisikogebieten

— Exploration, Abbau und Transport von Rohdiamanten

— Konventionelles und unkonventionelles Fracking

— Ausbeutung von Teer-/Qlsand

— Bohrungen zum Zweck der OI- und Gasférderung in
der Arktis (Arctic Drilling)

— Gewinnung und Produktion von Palmol

Finanzierungen in Zusammenhang mit Mountaintop

removal mining (Anhaltspunkte liefern die OECD-

Umweltrichtlinien)

e Finanzierungen im direkten Zusammenhang mit der
Herstellung/dem Vertrieb von Tabak

e Projektfinanzierungen, die nicht die Anforderungen der
Equator Principles (EP) erfillen: Die EP umfassen sozial-

4 CRR: Capital Requirements Regulation; europaische Kapitaladdquanzverordnung
fur Banken und Finanzdienstleister im Rahmen von Basel Il
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und umweltvertragliche Standards und referenzieren auf
die von der International Finance Corporation (IFC) erar-
beiteten Leitlinien sowie die industriespezifischen Envi-
ronmental Health and Safety Guidelines (EHS).
Finanzierungen von Spekulationsgeschaften mit
Nahrungsmitteln

Geschafte mit einem Land sowie Kreditnehmer in einem
Land, das auf der , Negativliste fur Risikolander” gefthrt
wird

Wagniskapital-Finanzierungen

Finanzierungen an Unternehmen aus der Pornografie-
Branche oder vergleichbaren Branchen (Rotlichtmilieu)
Finanzierungen von Unternehmen, die kontroverse
Formen des Gllcksspiels betreiben (Wettburos, Spiel-
hallen u.A.)

Finanzierungen von Unternehmen, die gegen internatio-
nal anerkannte Prinzipien im Bereich der Menschen- und
Arbeitsrechte verstoBen (ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work)

Finanzierungen von Unternehmen ohne nachgewiesene
Erfahrung oder in neuen Markten, die mit den Heimat-
markten nicht vergleichbar sind

Im Rahmen des Kreditvergabeprozesses werden alle zur
Entscheidung anstehenden Engagements auch auf maogli-
che Umwelt- und/oder Reputationsrisiken — d. h. den
moglichen Ausschluss der Finanzierungen auf Basis der
Negativliste — durch die Markteinheit und die Marktfolge
gepruft. Sofern in diesen Facheinheiten eingeschatzt wird,
dass das mogliche Engagement mit erhdhten Umwelt-
und/oder Reputationsrisiken verbunden sein kénnte, erhalt
das Nachhaltigkeitsmanagement einen gesonderten Priif-
auftrag. Hierbei stehen dann ESG-Kriterien inklusive der
Auswirkungen auf die Biodiversitat im Mittelpunkt dieser
gesonderten Priifung der Nachhaltigkeitsexperten der
Bank. Im Berichtsjahr 2018 hat das Nachhaltigkeitsma-
nagement 17 gesonderte Prifungen vorgenommen.

3.2.2 Immobilienfinanzierung

In der gewerblichen Immobilienfinanzierung konzentriert
sich die DekaBank auf Finanzierungen in transparenten
Markten mit vorhandener Marktliquiditat und sicherem
rechtlichen Umfeld, die wegen ihrer GroBe, Transparenz
und Liquiditat fur das gesamte Geschaftsfeld von zentraler
Bedeutung sind. In den Landern, in denen dies mdglich ist,
wird grundsatzlich die Deckungsstockfahigkeit der Darlehen
angestrebt. Als Kunden stehen neben den klassischen
Investoren und Projektentwicklern auf Einzelobjektebene
auch Real Estate Investment Trusts (REITs), Immobilienge-
sellschaften, Pensionsfonds und deutsche offene Immobili-
enfonds im Fokus. Zum Ende des Berichtsjahres bestanden
Immobilienkreditfinanzierungen in Deutschland, Frankreich,
GroBbritannien, Italien, Irland, Kanada und USA. Das Brutto-
Kreditvolumen inklusive Finanzierungen fur offene Immobi-
lienfonds und kommunale Bauvorhaben lag Ende des
Berichtsjahres bei rund 9,8 Mrd. Euro (Vorjahr: 8,6 Mrd.).

Wirtschaftlichkeit, Umwelt- und Sozialvertraglichkeit sind
zwingende Auswahlkriterien fir das Immobilienkreditge-
schaft. Diese werden bei jedem Neugeschaft explizit analy-
siert und in die Due-Diligence-Prifung einbezogen. Dabei
werden auch mogliche Nachhaltigkeitszertifikate als positi-
ves Element berlcksichtigt. Neben einer energieeffizienten
Bewirtschaftung weisen nachhaltige Immobilien im Allge-
meinen eine bessere Vermietbarkeit und eine héhere Wert-
stabilitat auf. Dies spiegelt sich in der Sicherheitenposition
des Kreditgebers wider.

3.2.3 Spezialfinanzierungen

Das Bruttokreditvolumen im Bereich Spezialfinanzierungen
der DekaBank betrug zum Berichtsstichtag 8,88 Mrd. Euro
(Vorjahr: 7,16 Mrd. Euro). Mit einem Volumen von rund
4,67 Mrd. Euro entfielen davon 53 Prozent auf Transport-
mittelfinanzierungen, rund 4,21 Mrd. Euro bzw. 47 Prozent
auf Infrastrukturfinanzierungen.

Transportmittelfinanzierungen

Das Transportmittelkreditportfolio der DekaBank umfasst
primar durch Flugzeuge und Schiffe hypothekarisch besi-
cherte Darlehen. Das Volumen in Flugzeugfinanzierungen
belief sich zum Berichtsstichtag auf rund 3,56 Mrd. Euro
(Vorjahr: 2,94 Mrd. Euro), weitere rund 1,11 Mrd. Euro (Vor-
jahr: 1,16 Mrd. Euro) bestanden an Schiffsfinanzierungen.

Die DekaBank finanziert ausschlieBlich Transportmittel,

die den aktuellen, technischen Anforderungen hinsichtlich
Treibstoffverbrauch und Umweltschutzrichtlinien entspre-
chen und bei Ende der Kreditlaufzeit nicht alter als 15 Jahre
sind. Die Einhaltung von Umwelt- und Sicherheitsvorschrif-
ten sowie gegebenenfalls notwendige Nachrustungen ist
stets gesichert, z.B. durch festgelegte Ansparmechanismen.

Finanzierte Schiffe haben dartber hinaus eine Flagge zu
fihren, die vom Paris Memorandum of Understanding on
Port State Control gelistet ist. Dadurch wird eine einheitli-
che Kontrolle der Schiffe in den Hafen, unter anderem im
Hinblick auf die Einhaltung von Sicherheitsstandards,
sichergestellt.

Infrastrukturfinanzierungen

Im Infrastrukturkreditportfolio der DekaBank entfallen rund
0,8 Mrd. Euro (Vorjahr: 0,58 Mrd. Euro) auf die Finanzie-
rung erneuerbarer Energiegewinnung sowie deren Infra-
struktur, darunter unter anderem Windparks und Wasser-
kraftwerke. So hat die DekaBank 2018 beispielsweise als
alleiniger Kreditgeber die Finanzierung fur den Bau und
Betrieb eines Onshore Windparks in Norwegen strukturiert,
welcher nach Fertigstellung Strom fiir ca. 44.500 Haus-
halte produzieren wird. Weitere 1,11 Mrd. Euro (Vorjahr:
0,56 Mrd. Euro) wurden fiir Finanzierungen fir soziale
Infrastruktur, z.B. Forschungszentren, Krankenhauser und
StraBen, bereitgestellt. Die restlichen 2,3 Mrd. Euro entfal-
len auf Projektfinanzierungen im Infrastrukturbereich.
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IM FOKUS

Transparenz von unternehmensspezifischen

Treibhausgasemissionsdaten

In ihrer Geschiftsstrategie hat die Deka-Gruppe das Ziel for-
muliert, die mit ihrer gesamten Geschiftstitigkeit verbundenen
CO,-Emissionen entlang der Wertschopfungskette zu evaluie-
ren. Im Jahr 2017 hat die Deka-Gruppe in Zusammenarbeit
mit der Universitit Hamburg mit der Erfassung und Bewer-
tung der CO,-Evidenz begonnen. Prof. Dr. Timo Busch von
der Universitit Hamburg zog in seinem Projektbericht folgen-
des Zwischenfazit:

»Insgesamt hat sich gezeigt, dass das Thema Datenver-
fiigharkeit von zentraler Relevanz ist. (...) Basierend auf’
der derzeitigen Datengrundlage kann die CO -Evidenz
fiir den Gesamtbetrieb der Deka-Gruppe nicht erstellt
werden. Hauptgrund hierfiir ist die mangelnde Daten-
verfiigharkeit und -qualitiit.

Ursache hierfiir ist wiederum, dass Unternehmen, mit denen
die Deka-Gruppe z. B. im Rahmen von Finanzierungen
zusammenarbeitet oder deren Wertpapiere sie hilt, bislang in
der Regel freiwillig iiber ihre Emissionen berichten und die
Angaben oft unvollstindig und uneinheitlich sind.

Im Berichtsjahr haben die Experten der Universitit Hamburg
sowie des WWF Deutschland nun im Rahmen einer von der
Deka-Gruppe geforderten Studie analysiert, wie professionelle
Datenanbieter, unter anderem Nachhaltigkeitsratingagenturen,
mit dieser Herausforderung umgehen und wie belastbar und
konsistent die von ihnen angewendeten Schitzmethoden sind.
Insgesamt flossen iiber 15.000 Datensitze von Unternehmen
in die Analyse ein. Fazit der Studie: Es gibt nach wie vor Unzu-
linglichkeiten bei der Vergleichbarkeit von unternehmensspezi-
fischen CO,-Emissionen. Die Konsistenz der Daten nimmt
jedoch zu, je mehr Daten die Unternehmen selbst verdffentli-
chen und dabei eine standardisierte Methode verwenden.

Zur Verbesserung der Datensituation formulieren die Autoren
der Studie ,,Konsistenz unternehmensspezifischer Treibhausgas-
emissionsdaten® drei Empfehlungen:

1. Weitere Standardisierung und Entwicklung eines global
akzeptierten Ansatzes fiir das CO, -Accounting und die
Berichterstattung, beispielsweise auf Basis des bereits hiufig
angewendeten Greenhouse Gas Protocolls.

2. Erhéhung der Transparenz iiber die verwendeten Schitzme-
thoden durch die Datenanbieter, damit Investoren besser
entscheiden konnen, mit welchen Daten sie arbeiten wollen,
sowie systematische Ausweitung des Datenangebots auf
weitere Anlageklassen.

3. Bereitstellung weiterer Informationen iiber individuelle
Vermégenswerte, wie z. B. deren spezifische COZC—Abhiingig—
keiten und Risiken sowie entsprechende Dekarbonisierungs-
Optionen.

Die Autoren der Studie verweisen zudem darauf, dass es nicht
nur auf den Umfang der berichteten Emissionsdaten ankommt,
sondern auch auf deren Qualitit. Diese hingt mafigeblich
davon ab, ob die erhobenen und berichteten Daten fiir das
jeweilige Geschiftsmodell der Unternehmen relevant sind und
ob historische Datenreihen mit Daten iiber die Emissionsent-
wicklung in den vergangenen Jahren durch vorausschauende
Szenarien erginzt werden.

Um einen aktiven Beitrag zur Verbesserung der Datenlage zu
leisten, unterstiitzt die Deka Investment GmbH seit Ende des
Berichtsjahres die Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) als offizieller ,,Supporter®. Diese von pri-
vatwirtschaftlichen Unternechmen getragene Initiative wurde
vom Finanzstabilititsrat der G20-Staaten ins Leben gerufen.
Die Hauptaufgabe der TCFD besteht in der Entwicklung von
einheitlichen Standards zur Offenlegung von klimabezogenen
Finanzrisiken von Unternehmen. Im Juni 2017 hat die TCFD
dazu Empfehlungen fiir freiwillige, einheitliche Angaben zu
klimabezogenen Finanzrisiken verdffentlicht, die von Unter-
nehmen genutzt werden kénnen, um Anleger und andere Inte-
ressengruppen zu informieren.

EMPFEHLUNGEN DER TCFD FUR ANGABEN
ZU KLIMABEZOGENEN FINANZRISIKEN DURCH
UNTERNEHMEN (ABBILDUNG 7)

Governance

Angabe zur Abdeckung von klimabezogenen Risiken
und Chancen in der Unternehmensfihrung

Strategie

Angabe der tatsachlichen und méglichen Auswirkun-
gen von klimabezogenen Risiken und Chancen auf die
Geschéftstatigkeit, Strategie und finanzielle Planung des
Unternehmens

Risikomanagement

Angabe dazu, wie das Unternehmen klimabezogene
Risiken identifiziert, beurteilt und steuert

MaBzahlen und Ziele

Angabe der Ziele und MaBzahlen, die durchgefiihrt
bzw. erhoben werden, um klimabezogene Risiken
und Chancen zu beurteilen und zu steuern

Quelle:
FSB Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD)

Diese Daten sind fiir die Deka Investment GmbH beispiels-
weise fiir die Durchfiihrung von Engagement-Gesprichen mit
Vorstinden und Aufsichtsriten im Rahmen ihrer jihrlich rund
1.500 Unternehmenskontakte relevant. VGL. KAPITEL 3.1.2.1.2
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4. Nachhaltiges Personalmanagement

Nicht nur innerhalb der Banken, auch bei ihren Kunden spielt die Digitali-
sierung eine zunehmend wichtige Rolle. So stellen wir fest, dass heute viele
Kunden durch die Nutzung des umfassenden Informationsangebots im Inter-
net deutlich besser informiert sind als friher. Den durch die Digitalisierung
steigenden Anforderungen an die persdnliche, fachliche und vertriebliche
Kompetenz unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter begegnen wir mit einem
umfassenden Weiterbildungsangebot und der Schaffung eines Arbeitsum-
felds, das gute Rahmenbedingungen fir die berufliche und persénliche Wei-
terentwicklung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bietet. Gleichzeitig
wollen wir vor dem Hintergrund der fortschreitenden Digitalisierung gerade
auch far die Digital Natives der Generationen Y und Z, die in einer digitalen
Welt aufgewachsen sind, ein attraktiver Arbeitgeber sein.

4.1

Personalstrategie

Die Personalstrategie ist Teil der Geschaftsstrategie der
Deka-Gruppe und beinhaltet langfristig gultige Grundsatze
der Personalarbeit. Sie baut auf dem Ansatz des lebenszyk-
lusorientierten Personalmanagements auf und verfolgt das
Ziel , die richtige Mitarbeiterin bzw. der richtige Mitarbeiter
am richtigen Platz”. Die Personalstrategie wird unter
Berticksichtigung des Marktumfelds sowie der relevanten
wirtschaftlichen, gesellschaftlichen, politischen und auf-
sichtsrechtlichen Trends weiterentwickelt.

Die Verantwortung fur die Formulierung, Weiterentwick-
lung und Umsetzung der Personalstrategie liegt beim
Bereich Personal der DekaBank fiir die Deka-Gruppe. Das
Personalmanagement ist dabei in verschiedene Handlungs-
felder gegliedert. Zu den wichtigsten gehéren das Manage-
ment der Personalressourcen, die Aus- und Weiterbildung,
die Férderung von Gleichberechtigung und der Vereinbar-
keit von Beruf und Familie bzw. Beruf und Pflege, Arbeits-
schutz und Gesundheitsmanagement sowie die Gestaltung
der Vergitung.

Zur Umsetzung der Personalstrategie und zur Messung
der dabei erreichten Fortschritte werden Aktionsplane auf-
gestellt und konkrete Meilensteine definiert, die sich auf
einen kurz- bis mittelfristigen Zeitraum beziehen. Uber
erreichte Fortschritte werden alle Beschéftigten grundsatz-
lich sehr zeitnah informiert.

Ende 2017 startete der Bereich Personal eine interne Initia-
tive zu den Themenfeldern Digitalisierung, Agilitat und
Arbeitswelt 4.0. Ziel ist es dabei, die digitale Transforma-
tion in den verschiedenen Fachbereichen aktiv zu begleiten.
Der Bereich arbeitet parallel an der Weiterentwicklung zum
strategischen Partner fir die digitale Transformation. In
2018 wurde damit begonnen, den Beschéaftigten und Fiih-

rungskraften gezielte Formate zum Kompetenz- und Wis-
sensaufbau , neue Arbeitswelt” anzubieten.

Offener Dialog mit Personalvertretungen

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden durch Per-
sonal- und Betriebsrate (Deutschland) sowie durch das
Comité Mixte (Luxemburg) vertreten. Sie werden in einem
laufenden Dialog friihzeitig Uber anstehende Veranderun-
gen informiert und in die Gestaltung des konkreten Prozes-
ses einbezogen. Der Bereich Personal der Deka-Gruppe
pflegt einen von Respekt gepragten offenen Dialog mit
den Mitarbeitervertretungen. Als interne Ansprechpartner
bei Problemen am Arbeitsplatz stehen den Beschéaftigten
zudem die Schwerbehindertenvertretung und die Gleich-
stellungsbeauftragten zur Verfligung.

Im Berichtsjahr wurde die Struktur der Mitarbeitervertre-
tung innerhalb der Deka-Gruppe am Standort Frankfurt
neu ausgerichtet. Einbezogen wurden zudem der Standort
Leipzig (DekaBank) sowie die Standorte Berlin, Hamburg
und Minchen (Deka Immobilien GmbH). TABELLE 2 gibt
einen Uberblick tber die aktuelle Struktur und die Gremien.

4.2

Management von Personalressourcen
Mitarbeiterzahl und -struktur

Zum 31.12.2018 waren insgesamt 4.564 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in der Deka-Gruppe beschaftigt. Da noch
keine vollstandige personalwirtschaftliche Integration
erfolgt ist, werden die Angaben flr den S Broker geson-
dert ausgewiesen. Der moderate Mitarbeiteraufbau von
1,6 Prozent (2017: 2,0 Prozent) resultiert im Wesentlichen
aus dem Ausbau der zentralen Funktionen Compliance
und Informationssicherheit, Risikosteuerung Wertpapier-
fonds sowie Depotservice & Sonderthemen.

VGL. TABELLEN 3+4
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(TABELLE 2)
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Unternehmen Standort(e) Mitarbeitervertretung  Mitglieder Freistellungen Bemerkungen
DekaBank Frankfurt/Leipzig  Personalrat 15 4
Deka Immo/Deka Immo Inv. Frankfurt und .
(Gemeinschaftsbetrieb) Regionalbiiros gemainezmer Eitddbae: 11 !
Deka Investment Frankfurt/Leipzig  Betriebsrat 1" 1
Deka Vermégensmanagement Frankfurt Betriebsrat 5 0 \é\é?ﬂ;s{n 31.01.2019
Deka Vermogensmanagement Berlin Betriebsrat 7 0
5@&%@2&?5&1'232 fltr;\gétrieb) Dusseldorf gemeinsamer Betriebsrat 5 0
Deka Immobilien GmbH Gesamtbetriebsrat 4 0 im Dez. 2018 gewahlt
Deka Immobilien Investment GmbH Gesamtbetriebsrat 4 0 im Dez. 2018 gewahlt
ZAHL DER MITARBEITER (TABELLE 3)
Gesamt Mitarbeiter (Kopfe) 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 weiblich mannlich
Gesellschaften Inland 3.743 3.858 3.993 4.094 4.160 1.636 2.524
Gesellschaften Ausland 440 419 413 398 404 184 220
Deka-Gruppe 4.183 4.277 4.406 4.492 4.564 1.820 2.744
S Broker AG & Co.KG/Management AG - - 150 157 152 55 97
ZAHL DER FRAUEN UND MANNER (TABELLE 4)
Deka-Gruppe Inland (Kopfe) 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018
Frauen 1.466 1.524 1.560 1.603 1.636
Manner 2.277 2.334 2.433 2.491 2.524
Gesamt* Mitarbeiter 3.743 3.858 3.993 4.094 4.160
Frauenanteil Gesamt* Mitarbeiter (in %) 39,2 39,5 39,1 39,2 39,3
S Broker AG & Co.KG/Management AG - - 150 157 152
Frauenanteil Gesamt* Mitarbeiter (in %) - - 36,0 40,8 36,2
* Aktive Mitarbeiter + Ausbildung + ruhende Mitarbeiter + Praktikanten.
Deka-Gruppe Inland (K6pfe) 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018
Frauen 1.325 1.359 1.389 1.435 1.491
Manner 2.165 2.212 2.312 2.370 2.427
Aktive** Mitarbeiter 3.490 3.571 3.701 3.805 3.918
Frauenanteil Aktive** Mitarbeiter (in %) 38,0 38,1 37,5 37,7 38,1
** Vorstand + Ltd. Angestellte (BL/AL) + Stammbeschftigte + befristete Mitarbeiter + Aushilfen.
ALTERSSTRUKTUR AKTIVE MITARBEITER (TABELLE 5)
Deka-Gruppe Inland (%) 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 weiblich mannlich
Anteil der unter 20-Jahrigen 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1
Anteil der 20- bis 24-Jahrigen 1,2 1,5 1,3 1,2 1,4 1,5 1,3
Anteil der 25- bis 29-Jahrigen 5,5 53 5,0 4,9 4,9 58 4,3
Anteil der 30- bis 34-Jahrigen 11,8 11,8 10,9 10,6 10,4 11,5 9,6
Anteil der 35- bis 39-Jahrigen 18,7 18,1 17,0 15,7 14,2 15,6 13,4
Anteil der 40- bis 44-Jahrigen 20,3 18,7 18,2 17,6 17,6 16,5 18,3
Anteil der 45- bis 49-Jahrigen 22,2 21,4 21,8 20,6 19,4 18,3 20,1
Anteil der 50- bis 54-Jahrigen 12,6 15,3 16,8 19,0 19,9 18,5 20,7
Anteil der 55- bis 59-Jahrigen 6,3 5,9 6,5 7.4 8,9 8,5 9,1
Anteil der 60-Jahrigen und alter 1,3 2,0 2,5 2,9 3,3 3,7 3,0
Durchschnittsalter (in Jahren) 42,4 42,7 43,3 43,8 44,2 43,7 44,5
Aktive Mitarbeiter (Kopfe) 3.490 3.571 3.701 3.805 3.918 1.491 2.427
S Broker AG & Co.KG/Management AG (in Jh.) - - 41,3 42,0 43,2 - -
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Altersstruktur

Das Durchschnittsalter aller im Inland aktiv beschaftigten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-Gruppe lag zum
Jahresende 2018 bei 44,2 Jahren (2017: 43,8 Jahre). Am
starksten vertreten war dabei die Altersgruppe zwischen
50 und 54 Jahren. Der Anstieg des Durchschnittsalters um
gut zwei Jahre seit dem Jahr 2013 spiegelt die demografi-
sche Entwicklung in Deutschland wider. VGL. TABELLE 5

Ressourcenmanagement und Pflege

der Arbeitgebermarke

In den kommenden 10-15 Jahren gehen in der Deka-
Gruppe rund 30 Prozent der heute aktiv beschéftigten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Rente. Angesichts des
zunehmenden Personal- und Fachkraftemangels sowie des
intensiver werdenden Wettbewerbs um Talente zwischen
den Banken, dienen der Aufbau und die Pflege der Arbeit-
gebermarke dazu, sich gegentiber Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern sowie maglichen Bewerbern als Employer of
Choice zu positionieren. In 2018 beauftragte der Vorstand
den Bereich Personal damit, einen , Employer Branding”-
Ansatz zu entwickeln.

Die Deka-Gruppe hat sich verpflichtet, die vakanten Stellen
soweit moglich intern zu besetzen. Dies geht einher mit
der stringenten Weiterentwicklung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter und einer klaren Ausrichtung der Perso-
nalstrategie — , der richtige Mitarbeiter am richtigen Platz"”.
Im Rahmen des Projektes Personal 2.0 und der damit
verbundenen neuen Rekrutierungs-Software soll es noch
leichter werden, sich intern zu bewerben. So soll es den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern erméglicht werden, mit
einem hinterlegten Lebenslauf innerhalb von 90 Sekunden
eine interne Bewerbung zu starten. Alle Beschaftigten
haben zudem die Moglichkeit, einen auf ihr personliches
Profil zugeschnittenen Job-Newsletter einzurichten, der sie
Uber passende Jobangebote informiert. Fir bestimmte
Zielgruppen, etwa Auszubildende oder Nachwuchskréfte,
wurden spezielle Matching-Prozesse implementiert. Die
Wechselquote innerhalb der Deka-Gruppe Inland lag im
Berichtsjahr bei 51,5 Prozent (Vorjahr: 50,0 Prozent).

Vakante Fiihrungspositionen werden bereits seit 2014 im
Rahmen des , Deka-Fiihrungsforums” besetzt. Hier durch-
laufen alle Bewerberinnen und Bewerber ein standardisier-
tes Interview, das von Fuhrungskraften des Fachbereichs
und von Schnittstellenbereichen durchgefiihrt und vom
Bereich Personal moderiert wird.

Der interne Ausschreibungs- und Besetzungsprozess ist im
Rahmen der Dienst-/Betriebsvereinbarung mit den Mitar-
beitervertretungen abgestimmt. Mitglieder der Mitarbeiter-
vertretungen und die Gleichstellungsbeauftragten nehmen
an spezifischen Auswahlverfahren teil. Auch bei der Aus-
wahl externer Kandidaten fur die Besetzung vakanter Stel-
len haben die Mitarbeitervertretungen ein Mitspracherecht.

Fluktuation

Ein wichtiger quantitativer Indikator fir den Erfolg des
Ressourcenmanagements und die Pflege der Arbeitgeber-
marke ist die Fluktuationsquote. Sie lag im Jahr 2018 im
Inland bei 4,2 Prozent und damit etwa einen Prozentpunkt
Uber dem Niveau des Vorjahres (2017: 3,1 Prozent). Nach-
dem im Jahr 2015 erstmals eine durchschnittliche Betriebs-
zugehorigkeit von Uber zehn Jahren erreicht werden konnte,
lag diese Ende 2018 mit 11,0 Jahren (2017: 10,7) auf einem
neuen Hochststand. Im Branchenvergleich ist dies ein tber-
durchschnittlicher Wert und spricht fur die Attraktivitat der
Deka-Gruppe als Arbeitgeber. VGL. TABELLE 6

4.3

Aus- und Weiterbildung

Ausbildung

Zum 31.12.2018 waren insgesamt 52 Auszubildende und
Trainees einschlieBlich der geforderten Studenten in der
Deka-Gruppe im Inland beschaftigt. Um moglichst allen
Auszubildenden und Trainees nach erfolgreichem Abschluss
der Ausbildung ein Angebot zur Weiterbeschaftigung
machen zu kénnen, wird die Zahl der Auszubildenden

und Trainees bedarfsgerecht festgelegt. VGL. TABELLE 7

Wie in den Vorjahren konnten auch im Berichtsjahr alle
Auszubildenden und Trainees Ubernommen werden. DarU-
ber hinaus hat die Deka-Gruppe eine leistungsabhangige
Ubernahmegarantie fir die Auszubildenden der Jahrgange
2016 bis 2021 sowie fur alle Trainees mit Programmstart
ab 1.7.2017 bzw. Programmende bis 30.6.2020 ausge-
sprochen.

Die Deka-Gruppe legt Wert auf die faire Behandlung sowie
die angemessene Férderung von Praktikantinnen und Prak-
tikanten. Deshalb beteiligt sich die DekaBank an der Initia-
tive ,,Fair Company” der Verlagsgruppe Handelsblatt.
Damit verpflichtet sie sich, Studierenden im Rahmen eines
Praktikums bei der Deka-Gruppe interessante Tatigkeiten
sowie eine faire Chance auf Festanstellung zu bieten.

Weiterbildung

Mindestens einmal jahrlich legen Mitarbeiterinnen bzw.
Mitarbeiter und Fuhrungskrafte auf Basis der identifizierten
Entwicklungsbedarfe individuelle Entwicklungspfade fest.
Dabei steht ihnen ein breites Spektrum an moglichen MaB-
nahmen zur Verfligung, das kontinuierlich strategie- und
bedarfsorientiert weiterentwickelt wird. Es umfasst Ange-
bote zur Entwicklung personlicher, methodischer, sozialer
und fachlicher Kompetenzen. Die DekaBank unterstitzt
dabei ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei internen
oder externen WeiterbildungsmaBnahmen sowohl finan-
ziell als auch zeitlich.

Die vereinbarten Fortbildungen erfolgen entweder im Rah-
men der beruflichen Tatigkeit, beispielsweise durch die
Ubernahme von Projektaufgaben, oder durch MaBnahmen,



die , off-the-job” durchgefuhrt werden, etwa Seminare
oder langerfristige Weiterbildungen, die mit einem Zertifi-
kat abgeschlossen werden. Die DekaBank setzt im Rahmen
des Weiterbildungsangebotes zudem vermehrt auf kurze
Formate, um eine gute Integration und Anwendung im
Arbeitsalltag zu ermdglichen. Beispiele hierfr sind Webi-
nare, E-Learning oder Mikro-Trainings. Fihrungskraften
bietet der neue App-basierte DekaCoach die Moglichkeit,
individuell und bedarfsorientiert an Themen rund um Fih-
rung zu arbeiten.

Im Berichtsjahr wurde das Lernsystem Dekalearning ein-
geflhrt, das das bisher genutzte DekaColleg ablést. Neben
dem Mitarbeitergesprach und der Vergitungsmitteilung
stellt das System das dritte SuccessFactor Modul dar. Es
verschafft den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen
umfassenden Uberblick tiber das Weiterbildungsangebot
und erméglicht es ihnen, persdnliche Lernpldane zusam-
menzustellen. Ab 2019 erhalten die Nutzer zudem einen
Uberblick tiber ihre abgeschlossenen WeiterbildungsmaB-
nahmen.

FLUKTUATIONSQUOTE* (TABELLE 6)
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Zur Vorbereitung von Nachwuchskréften auf die Ubernahme
von Fach-, Fihrungs- oder Projektverantwortung startet
jahrlich das Potenzialtragerprogramm Karriere@Deka. Eine
ausfihrliche Standortbestimmung fur Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit Potenzial Uber die aktuelle Stelle hinaus
kann durch die freiwillige Teilnahme an einem intern durch-
gefiihrten Potenzial-Assessment Center (AC) erfolgen. Ent-
sprechende Entwicklungsempfehlungen werden im Rah-
men von Personalentwicklungsgesprachen im Anschluss an
das Potenzial-AC festgehalten. Fir Hochschulabsolventen
bietet die Deka-Gruppe neben fachbereichsspezifischen
Traineeprogrammen ein generalistisches Traineeprogramm
an, das Nachwuchskrafte mit einem breiten, konzerniber-
greifenden Wissen ausstattet. Zur gezielten Forderung von
Frauen bietet die DekaBank ein Frauen-Mentoringpro-
gramm an.

Weiterbildungsaufwand

Der finanzielle Aufwand fur WeiterbildungsmaBnahmen
betrug im Berichtsjahr 2018 durchschnittlich 949 Euro pro
aktivem Mitarbeiter im Inland (2017: 900 Euro). Zum Anstieg

Deka-Gruppe Inland (%) 2014 2015 2016 2017 2018 Wechselquote**
Frauen 3,8 3,7 3.4 3,2 41 33,1
Altersintervall 20-29 6,3 3,9 9,2 8,5 11,5 13,3

30-39 4,5 4,9 2,4 3,2 4,5 34,4
40-49 3,8 2,7 2,4 3,2 37,9
50-59 1.4 1,0 0,9 0,8 1,5 57,9
> =60 5,7 12,1 18,5 15,6 10,0 0,0

Manner 4,3 3,0 3,0 4,3 27,4

Altersintervall 20-29 5,0 4,7 2,9 9,7 6,3 19,5

30-39 5,5 4,9 3,6 3,5 9,1 21,7
40-49 3,6 4,2 2,1 2,5 2,6 29,2
50-59 2,7 1,6 2,3 1,8 1.2 62,5
> =60 14,0 13,1 13,0 5,2 11,5 100,0

Fluktuationsquote Gesamt 4,2 3,9 3.1 3.1 4,2 51,5

* ohne Vorstand, Aushilfen, Trainees, Studierende, Auszubildende, Praktikanten/Diplomanden, Rentner (Beginn Versorgungsbezug).

** Frderung und Ausbau des internen Stellenmarktes; intern vor extern; beinhaltet alle personellen MaBnahmen

(Stellen-, Funktions- und organisatorische Wechsel) in Relation zu ,externen” Eintritten.
NACHWUCHS (TABELLE 7)

Deka-Gruppe Inland (K6pfe) 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 weiblich maénnlich

Trainees 14 36 47 53 33 12 21

geforderte Studierende (HfB, HdS) 8 9 9 8 4 2 2

Auszubildende 39 30 22 16 15 12 3

Nachwuchs 61 75 78 77 52 26 26
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der durchschnittlichen Investitionen in die Weiterbildung

je Mitarbeiter beigetragen hat unter anderem der angespro-
chene Ausbau des Weiterbildungsangebots mit kiirzeren
Formaten. In dieser Zahl sind Aufwendungen fur Weiter-
bildungen im Rahmen von Projekten, z. B. zur Umsetzung
der Markets in Financial Instruments Directive lI-Richtlinie
(MIFID 1l) und DS-GVO, MaBnahmen on-the Job und die
Inanspruchnahme von Bildungsurlaub nicht enthalten.

Insgesamt wurden im Rahmen der DekaColleg-Angebote
im Berichtsjahr 25.835 Seminarstunden absolviert, jeder
aktive Mitarbeitende investierte damit durchschnittlich
7,1 Stunden in seine fachliche und personliche Weiterbil-
dung. VGL. TABELLE 8

Evaluation der MaBnahmen

Die angebotenen Trainings und Seminare werden laufend
anhand der Dimensionen Zufriedenheit, Lern- und Trans-
fererfolg sowie Nutzen evaluiert. Die Teilnehmer werden
dazu erstmals kurz nach dem Training nach ihrem ersten
Eindruck gefragt. Vier Monate nach Teilnahme werden sie
erneut zur Veranstaltung befragt, wobei die Anwendungs-
und Nutzenaspekte im Fokus stehen.

Die jeweiligen Fuhrungskrafte werden in die Evaluation
aktiv einbezogen. Dieses Vorgehen tragt dazu bei, dass
sich Fuhrungskraft und Mitarbeiter intensiver zu Lernzielen
und TransfermaBnahmen austauschen und leistet so auch

einen Beitrag zur stetigen Verbesserung der Fihrungskul-
tur. Im Berichtsjahr haben die Teilnehmer dem Weiterbil-
dungsangebot ein konstant hohes Qualitatsniveau besta-
tigt. Besonders hoch war die Zufriedenheit mit der
Praxisrelevanz und Anwendbarkeit der Inhalte.

4.4

Gleichberechtigung

Das Handlungsfeld , Gleichberechtigung” hat verschiedene
Dimensionen, die von der Chancengleichheit von Frauen
und Mannern Uber die dabei besonders wichtige Férderung
der Vereinbarkeit von Beruf und Familie bis zum Umgang
mit der Vielfalt innerhalb der Belegschaft reichen.

Chancengleichheit von Frauen und Mannern
Gleichstellungsplan

Um die Chancengleichheit von Frauen und Mannern weiter
zu verbessern, haben die Gleichstellungsbeauftragten
gemeinsam mit dem Vorstand den 4. Gleichstellungsplan
verabschiedet, der am 1.1.2017 in Kraft trat. Im Zentrum
des Gleichstellungsplans stehen drei Gleichstellungsziele,
deren Umsetzung regelmaBig Uberpruft wird.

Erstes Ziel ist es, den Anteil von Frauen in Fihrungspositio-
nen zu erhéhen und den fachlichen Aufstieg von Frauen
zu fordern. Dazu hat sich die Deka-Gruppe konkrete Ziele
gesetzt, die bis Ende 2020 erreicht werden sollen.

VGL. TABELLEN 9+10

AUFWAND UND UMFANG VON WEITERBILDUNGSMASSNAHMEN (TABELLE 8)

Aufwand fiir
WeiterbildungsmaBBnahmen

Deka-Gruppe Inland 2014 2015 2016 2017 2018

Aus- und Weiterbildungskosten (Mio €) 3,8 3,4 3,4 3,2 3,5

durchschn. je aktivem Mitarbeiter (€) 1.169 1.001 973 900 949

Seminarstunden

Deka-Gruppe Inland 2016 2017 2018 weiblich mannlich

MaBnahmen DekaColleg-Angebote (Stunden) 27.062,5 25.496,1 25.835,0 9.670,9 16.164,1

durchschn. je aktivem Mitarbeiter (Stunden) 7.3 7.2 7.1 - -
FRAUENANTEIL IN DEN FUHRUNGSEBENEN (TABELLE 10)

Deka-Gruppe Inland 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 weiblich mannlich

Vorstand = 20,0 % 20,0 % 20,0 % 20,0 % 1 4

1. Fihrungsebene (Bereichsleitung) 9,1% 8,8% 7.9 % 5,7 % 8,6 % 3 32

2. Ftihrungsebene (Abteilungsleitung) 14,2 % 15,9 % 15,7 % 15,7 % 16,2 % 19 98

3. Fuhrungsebene (Gruppenleitung) 18,9 % 19,9% 22,0% 23,7% 24,5% 63 194

Fithrungsebenen (inkl. Vorstand) 16,5 % 17.8 % 18,8 % 19,7 % 20,8 % 86 328




FRAUEN IN FUHRUNGSPOSITIONEN - ZIELE BIS 2020
(TABELLE 9)

31.12.2018 ZIEL 31.12.2020
Bereichsleitung 8,6% 12,0%
Abteilungsleitung 16,2% 18,0%
Gruppenleitung 24,5% 25,0%
Sachgebietsleitung 22,0% 26,0%

Um diese Ziele zu erreichen, setzt die Deka-Gruppe zahl-
reiche MaBnahmen um. Dazu zéhlt beispielsweise das
Frauen-Mentoringprogramm, das bereits 2013 eingefihrt
wurde. Hier starten in der Regel jahrlich acht Potenzialtra-
gerinnen auf Mitarbeiterebene, die von einer Abteilungslei-
terin oder einem Abteilungsleiter fiir 24 Monate begleitet
werden. Ein Rahmenprogramm stellt eine Vernetzung zwi-
schen den Jahrgdngen sicher und bietet zahlreiche Impulse
fur die individuelle Weiterentwicklung.

Die Teilnahme am Frauen-Karriere-Index (FKi), einem
Management-Instrument fir die Forderung von Frauen in
Unternehmen, ermdglicht eine Standortbestimmung und
eroffnet zugleich die Moglichkeit, Beispiele fur konkrete
MaBnahmen aus anderen Unternehmen der Finanzbranche
auf ihre Umsetzbarkeit in der Deka-Gruppe zu prifen.

Das zweite Ziel des Gleichstellungplans ist die dauerhafte
Sicherstellung guter Rahmenbedingungen fur die Verein-

barkeit von Beruf und Familie bzw. Pflege von Angehorigen.

Gleichzeitig soll den letzten Berufsjahren der Beschaftigten
mit dem Ubergang in den Ruhestand eine gréBere Bedeu-
tung beigemessen werden.

Als drittes Gleichstellungsziel sollen Ménner unterstitzt
werden, die Angebote zur Vereinbarkeit von Beruf und
Familie verstarkt in Anspruch zu nehmen. Dazu sollen
eventuell noch bestehende Hirden, z. B. fur die Inan-
spruchnahme langerer Eltern- oder Pflegezeiten, abge-
baut werden.

Bei aufbauorganisatorischen MaBnahmen wird regelméaBig
analysiert, inwieweit sich gleichstellungsrelevante Auswir-
kungen ergeben, d.h. Anderung der Rahmenbedingungen
fur die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben oder der
Maoglichkeiten zur beruflichen Entwicklung. Falls erforder-
lich, werden alternative Lésungen betrachtet.

Information und Vernetzung

Bereits seit 2003 fuhren die Gleichstellungsbeauftragten
der Deka-Gruppe regelmaBig Veranstaltungen durch, um
die Beschaftigten Uber aktuelle Ziele, MaBnahmen und
Entwicklungen bei der Férderung der Chancengleichheit
von Frauen und Ménnern zu informieren. Zuséatzlich wer-
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den von den Gleichstellungsbeauftragten Veranstaltungen
angeboten, die sich exklusiv an Frauen richten. Dazu
gehort auch die jahrliche Frauenversammlung nach dem
Bundesgleichstellungsgesetz, an der regelmaBig ein Mit-
glied des Vorstands der Deka-Gruppe teilnimmt.

Zum internen Informations- und Vernetzungsangebot
gehort auch die Veranstaltungsreihe DekaFrauenFokus,
in der Themen wie , Erfolgreich verhandeln”, , Frauen
und Digitalisierung” oder ,Frauen unterstitzen Frauen”
behandelt werden.

Die Vernetzung von Frauen und ihre Férderung in der
deutschsprachigen Investmentfondsindustrie hat sich das
Karrierenetzwerk FondsFrauen zur Aufgabe gemacht, dem
die DekaBank im Berichtsjahr beigetreten ist. Die Koopera-
tion ermdglicht es Frauen, sich Uber Hierarchieebenen hin-
weg zu vernetzen, um einen regelmaBigen Austausch zu
ermdglichen und sich gegenseitig bei der Umsetzung von
privaten und beruflichen Zielen zu unterstitzen. Zudem
hat die DekaBank im Rahmen der Kooperation einen exklu-
siven Zugang zu diversen Veranstaltungen und kann gezielt
Stellenanzeigen fur die relevante Zielgruppe platzieren.

Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Mithilfe des lebenszyklusorientierten Personalmanage-
ments schafft die DekaBank Rahmenbedingungen, in
denen berufliches Fortkommen mit den Anforderungen
und Bedurfnissen des Privatlebens maglichst optimal ver-
bunden wird. Dies gilt im Besonderen fur Beschaftigte
mit Kindern oder pflegebedurftigen Angehérigen. Allen
Beschéftigten steht hierzu standortunabhéngig ein Bera-
tungs- und Vermittlungsangebot zu den Themen Kinder-
und Pflegebetreuung zur Verfigung.

Der kontinuierlichen Weiterentwicklung des Angebots dient
auch die Teilnahme am externen Zertifizierungsverfahren
Laudit berufundfamilie”, an dem sich die Deka-Gruppe
bereits seit 2005 regelméaBig beteiligt. Teil des Audits ist die
Definition von strategischen Zielsetzungen und darauf auf-
bauend die Erarbeitung konkreter Ziele und MaBnahmen
sowie eine verbindliche Festlegung der Ergebnisse in einer
Zielvereinbarung. Im Berichtsjahr wurde die Deka-Gruppe
zum funften Mal fur ihre familienbewusste Personalpolitik
ausgezeichnet. Damit gehort sie zu den lediglich 31 Arbeit-
gebern, die das Zertifikat bereits zum fiinften Mal erhalten
haben. Die Deka-Gruppe unterstitzt als Gastgeber Netz-
werktreffen der auditierten Unternehmen, auf denen unter
anderem Best-practice-Beispiele zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie vorgestellt und diskutiert werden.

Ein Fokus der MaBnahmen zur weiteren Verbesserung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie lag im Berichtsjahr auf
der Untersttitzung der Fiihrungskrafte. Ziel war es dabei,
die Fuhrungskrafte dabei zu unterstitzen, individuelle
Losungen fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu finden,
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die gleichzeitig die Anforderungen der jeweiligen Kollegin-
nen und Kollegen bertcksichtigen. Die von der Gleichstel-
lungsbeauftragten durchgefihrten Workshops standen
unter dem Motto , Trialog — Aushandlungsprozesse in
Teams begleiten”.

Im 3. Quartal 2018 initiierten die Gleichstellungsbeauftrag-
ten nach 2016 zum zweiten Mal eine Umfrage zur Verein-
barkeit von Beruf und Familie. Ein Fokus lag dabei auf dem
3. Ziel des Gleichstellungsplans, der Unterstlitzung von
Méannern mit Familienaufgaben. Das Ergebnis der Umfrage
ist Uberwiegend positiv und hat sich im Vergleich zu 2016
leicht verbessert. Besonders deutlich fielen die Verbesse-
rungen beim Thema mobiles Arbeiten aus. Aufbauend

auf den Ergebnissen sollen alle Bereiche der Deka-Gruppe
konkrete MaBnahmen zur Erreichung des Ziels fur die
kommenden zwei Jahre entwerfen.

Arbeitszeitmodelle

Flexibel gestaltbare Arbeitszeiten sind ein wichtiger Bau-
stein, um die Vereinbarkeit von Beruf und Familie bzw.
Pflege zu gewahrleisten. Derzeit erhalten die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter die Moglichkeit, aus rund 70 verschie-
denen Teilzeitmodellen auszuwahlen. Die Teilzeitquote in
der Deka-Gruppe Inland lag Ende 2018 bei 18,5 Prozent
und damit Uber dem Vorjahreswert (17,5 Prozent).

VGL. TABELLEN 11A +11B

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben zudem die
Moglichkeit unbezahlten Urlaub zu nehmen oder Uber ein
angespartes Guthaben auf dem Arbeitszeitkonto, dem
Deka-ZeitDepot, eine bezahlte Freistellung von der Arbeit
zu finanzieren. Tarifvertraglich vorgesehen ist zudem die
Moglichkeit, unter bestimmten Voraussetzungen die Dauer
der Elternzeit im Rahmen der Familienphase um maximal
sechs Monate zu verlangern.

Sofern die jeweilige Tatigkeit geeignet ist und die Zustim-
mung des Vorgesetzten vorliegt, bietet die Deka-Gruppe
ihren Beschaftigten auf Basis einer Dienst-/Betriebsverein-
barung mit den Mitarbeitervertretungen die Moglichkeit,
von zu Hause aus zu arbeiten.

Der Anteil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-
Gruppe im Inland, die nicht an der Zeiterfassung teilneh-
men — in der Regel auBertarifliche Angestellte —, lag 2018
bei 64,7 Prozent (Vorjahr: 64,5 Prozent). Der Anteil der
Beschaftigten, die aufgrund einer Aushilfstatigkeit oder
aus anderen Grinden keinem Arbeitszeitmodell zugeord-
net sind, betrug 1,3 Prozent (Vorjahr: 1,4 Prozent). Die
Anzahl der Aushilfen und Werkstudenten belief sich im
Jahresdurchschnitt auf 57 (Vorjahr: 49).

Unterstiitzung von Beschiaftigten mit Kindern
Beschaftigte mit kleineren Kindern kénnen die Unterstut-
zung der DekaBank bei der Kinderbetreuung in Anspruch

nehmen. Zum Angebot gehéren 35 Krippen- und 16 Kin-
dergartenplatze, die am Standort Frankfurt bereitgestellt
werden. Seit 2018 besteht zudem die Moglichkeit fur die
Beschéftigten, die auBerhalb der Zentrale in Frankfurt tatig
sind, deutschlandweit je nach Verfiigbarkeit auch einen
Betreuungsplatz an einem anderen Standort des Koopera-
tionspartners der Deka-Gruppe zu beantragen. GroBzlgige
Betreuungszeiten von bis zu zwolf Stunden taglich und der
Verzicht auf SchlieBzeiten in den Ferien sorgen fur eine
umfassende Entlastung der Eltern.

Zusatzlich bietet die Deka-Gruppe eine Notfallbetreuung
an, die Eltern bis zu funf Tage im Jahr je Kind kostenfrei
nutzen kénnen. Hier werden Kinder bis zwolf Jahre betreut,
falls die reguldre Kinderbetreuung ausfallt. Dieser Service
wird deutschlandweit in gréBeren Stadten angeboten.
Eltern schulpflichtiger Kinder werden bei der Uberbrii-
ckung der schulfreien Zeit zudem durch die Finanzierung
von bis zu zehn Tagen Ferienprogramm pro Jahr und Kind
unterstitzt.

Im Durchschnitt der vergangenen funf Jahre sind die Mitar-
beiterinnen der Deka-Gruppe 12,8 Monate (2017: 12,8
Monate) nach der Geburt eines Kindes an ihren Arbeits-
platz zurlickgekehrt. Mitarbeiter nutzen die Mdglichkeit
zur Elternzeit in wachsendem MaB. Im Jahresverlauf 2018
nahmen 126 Mitarbeiter (2017: 119) der DekaBank Eltern-
zeit in Anspruch. Damit lag ihre Zahl héher als bei den
Frauen (82) (2017: 72). VGL. TABELLE 12

Der Bereich Personal sowie die Gleichstellungsbeauftragten
bieten den Beschaftigten umfassende Beratung und Ver-
mittlung bei der Organisation der Kinderbetreuung sowie
zu den Themen Mutterschutz und Elternzeit. Die Gleich-
stellungsbeauftragten organisieren auch in 2018 Informati-
onsveranstaltungen zu den Themen , Eltern und Kinder”
sowie rund um das Thema Pflege. Zudem fand ein erstes
Treffen zu dem Thema ,, Aushandlungsprozesse in Familien
— Aufteilung von Familienaufgaben” statt, weitere sind
geplant.

Seit 2015 kooperiert die Deka-Gruppe mit dem VIVA
FamilienService, der Beratung und Vermittiung rund um
die Themen Kinder- sowie Pflegebetreuung anbietet. Im
Berichtsjahr wurden in der Kategorie Beruf & Kinder 76
Félle betreut, im Themenfeld Pflege waren es 71. Da die
Beschéftigten ihre Anliegen telefonisch oder per E-Mail
platzieren kédnnen, steht das Angebot standortibergrei-
fend deutschlandweit zur Verfligung. Auch die Luxembur-
ger Beschaftigten konnen partizipieren, sofern sich ihre
Fragestellung auf Deutschland bezieht.

Unterstiitzung von Beschaftigten

mit pflegebediirftigen Angehorigen

In Zusammenarbeit mit professionellen Partnern werden
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter untersttitzt, die sich um



pflegebedurftige Angehdérige kimmern. Die sogenannte
Eldercare-Beratung und -Vermittlung entlastet Beschaftigte
bei der Organisation, Finanzierung und Durchfihrung von
Pflegeaufgaben. Der Beratungsdienst ist taglich erreichbar,
die Beratungskosten Ubernimmt die Deka-Gruppe.

Auch zum Thema Vereinbarkeit von Beruf und Pflege
konnen die Beschaftigten der Deka auf ein umfangreiches
Angebot an Informations- und Netzwerkveranstaltungen
zurtickgreifen. Im Jahr 2018 boten die Gleichstellungsbe-
auftragten beispielsweise einen Fachvortrag zu Thema

. Wenn Eltern plétzlich alt sind” an.

TEILZEITQUOTE AKTIVE MITARBEITER (TABELLE 11.A)
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Diversity

Unterschiedliche kulturelle Herkunft, Lebenserfahrungen
und Talente der Beschéftigten bereichern die Zusammenar-
beit und helfen, die Bediirfnisse der Kunden zu erkennen
und bestmdglich zu bedienen. Die Deka-Gruppe hat das
Ziel, Rahmenbedingungen zu bieten, die Diskriminierung,
sexuelle Belastigung oder Mobbing gar nicht aufkommen
lassen. VerstoBe gegen den Ethikkodex oder andere diskri-
minierende Umgangsformen im Sinne gesetzlicher Rege-
lungen sowie drohendes, feindseliges oder ausfalliges Ver-
halten werden umgehend geahndet. Im Berichtsjahr sind
keine Diskriminierungsvorfalle bekannt geworden.

Deka-Gruppe Inland 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 Vollzeit Teilzeit

Frauen 34,6 % 35,6 % 36,1 % 37,4% 38,6 % 915 576

Manner 4,6% 5.2 % 51% 5,5 % 6,1% 2.280 147

Teilzeitquote Gesamt 16,0 % 16,7 % 16,8 % 17.5% 18,5% 3.195 723

Frauen - - 31,6 % 34,4% 34,5% 36 19

Manner = = 8,6 % 11,8% 14,4 % 83 14

S Broker AG & Co.KG/Management AG - - 17.3% 21,0 % 21,7 % 119 33
TEILZEITQUOTE FUHRUNGSKRAFTE (TABELLE 11.B)

Deka-Gruppe Inland 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 Vollzeit Teilzeit

Frauen 18,5% 15,9 % 17,3 % 21,3% 18,6 % 70 16

Manner 1,8% 0,9% 1.2% 25% 2,4% 320 8

Teilzeitquote Gesamt 4,6 % 3,6% 4,3% 6,2% 5.8 % 390 24
MITARBEITER IN ELTERNZEIT* (TABELLE 12)

Elternzeit — zum Stichtag (Kopfe) 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018

Frauen 70 72 79 76 67

Manner 7 11 9 9 7

Gesamt 77 83 88 85 74

Elternzeit - im Verlauf des Jahres (K6épfe) 2014 2015 2016 2017 2018

Frauen 58 61 58 72 82

Manner 79 97 122 119 126

Gesamt 137 158 180 191 208

durchschnittliche Dauer Elternzeit (Monate) 2014 2015 2016 2017 2018

Frauen 11,7 12,4 13,1 14,3 13,0

Manner 1,3 1,4 1,5 1,7 1,2

* ohne Mutterschutz und Nebentatigkeit in Elternzeit.
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Zum Jahresende 2018 hatten 268 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter (138 Frauen und 130 Mé&nner) eine andere
Nationalitat als deutsch. Ihr Anteil ist damit im Berichtsjahr
leicht auf 6,8 Prozent (2017: 6,5 Prozent) gestiegen. Insge-
samt sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus 54 Natio-
nen bei der Deka-Gruppe beschaftigt, die am starksten
vertretenen Nationen sind Italien, Frankreich, Osterreich,
Griechenland, Polen, Kroatien und Russland.

Schwerbehinderte

Alle Gebaude der DekaBank sind barrierefrei zuganglich
und verfugen Uber Schiebetiren oder Turen mit elektroni-
schen Turoffnern. Im Gebaude |, Prisma” in Frankfurt sind
auch behindertengerechte Toiletten vorhanden sowie eine
Aufzugsgruppe mit Blindenschrift im Tastenfeld.

KRANKENQUOTE AKTIVE MITARBEITER (TABELLE 13)

Von den Pflichtplatzen geméaB Schwerbehindertenanzeige
waren zum Jahresende 2018 63,1 Prozent (Vorjahr: 56,7
Prozent) besetzt. Die Interessen von schwerbehinderten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern werden von der
Schwerbehindertenvertretung wahrgenommen.

4.5

Arbeitsschutz und Gesundheitsmanagement
Das Gesundheitsmanagement wurde im Kontext der
lebenszyklusorientierten Personalarbeit als eine Antwort
auf die Herausforderungen des demografischen Wandels
sowie des damit einhergehenden Fachkraftemangels ent-
wickelt. Seine zentralen Saulen sind die Themenfelder
Bewegung/Sport, Erndhrung, Medizin/Pravention sowie
psychische Gesundheit.

Deka-Gruppe Inland (%) 2014 2015 2016 2017 2018
Frauen 5,6 5,6 5,3 5,9 5,7
Manner 2,9 3,0 3,0 3,0 3.3
Krankenquote Gesamt 3,8 3,9 3,8 4,0 41
GEMELDETE VERLETZUNGEN (TABELLE 14)
Deka-Gruppe Inland (Anzahl) 2015 2016 2017 2018
Wegeunfalle 19 19 20 18
Hauptséchliche Ursache sind Unfalle mit dem Fahrrad Standort Frankfurt 15 19 15 14
bzw. im Winter glatteisbedingte Verletzungen. Diisseldorf 2 _ _ _
Berlin - - 2 -
AuBendienst (Ost) - - 3 -
Hamburg - - - 1
Leipzig 2 - - 3
Arbeitsunfalle 12 6 6 7
Standort Frankfurt 12 6 3 6
Hamburg - - 1 -
Dusseldorf - - 1 -
Munchen - - 1 -
AuBendienst (Ost) - - - 1
GEHALTSSTRUKTUR AKTIVE MITARBEITER (TABELLE 15)
Deka-Gruppe Inland (%) 31.12.2014  31.12.2015  31.12.2016  31.12.2017  31.12.2018 weiblich mannlich
AuBertariflich (AT) 61,5 62,4 63,7 64,5 64,7 43,1 77,9
Tarifgruppen (TG) Gesamt 38,5 37,6 36,3 35,5 35,3 56,9 22,1
TG 9 29,4 28,3 28,1 27,6 27,9 241 33,8
TG 8 22,2 20,3 21,6 22,4 22,5 21,1 24,6
TG 2-7 48,4 51,4 50,3 50,1 49,7 54,8 41,6




Krankenquote

Die Krankenquote lag 2018 bei 4,1 Prozent und damit nur
leicht Uber dem Niveau des Vorjahres (2017: 4,0 Prozent).
Der monatliche Verlauf zeigt, dass erhthte Krankenquoten
hauptsachlich im 1. Quartal 2018 erreicht wurden und im
Zusammenhang mit der insbesondere in den Monaten Feb-
ruar und Marz verbreiteten Grippewelle stehen. Todesfalle
am Arbeitsplatz hat es in der Deka-Gruppe wie in den Jah-
ren zuvor auch 2018 nicht gegeben. VGL. TABELLEN 13+14

Bewegung, Sport und Erndhrung

Um es den Beschaftigten zu erleichtern, regelmaBige
Bewegung in ihren Alltag einzubauen, unterhalt die Deka-
Gruppe am Standort Frankfurt ein eigenes Health Center,
dessen Angebot durchschnittlich rund 210 Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter nutzen. Fur Beschaftigte an Standor-
ten auBerhalb Frankfurts bestehen Kooperationen mit ver-
schiedenen Fitness-Studio-Ketten sowie Physiotherapeuten
und Massagepraxen.

Dartber hinaus fordert die DekaBank einen Betriebssport-
verein. Das Angebot des DekaBank Sport e.V. richtet sich
an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der DekaBank, ihre
Familienangehdrigen sowie Partner und umfasst sowohl
Breiten- als auch Trendsportarten. Derzeit zéhlt der Verein
rund 500 Mitglieder.

Um den Teamgeist durch Bewegung als Gruppenerlebnis zu
fordern, unterstitzt die DekaBank die Teilnahme der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter an Laufveranstaltungen. Einen
Hohepunkt stellt hier der jahrliche J.P. Morgan Corporate
Challenge Lauf durch die Frankfurter Innenstadt dar, an
dem sich auch 2018 mehr als 300 Deka-Laufer beteiligten.

Eine ausgewogene Ernahrung ist ein wichtiger Bestandteil
der Gesundheitsvorsorge. Deshalb legt die DekaBank bei
der Kantinenverpflegung Wert auf ein abwechslungsrei-
ches und gesundes Angebot mit Lebensmitteln aus der
Region. Dazu werden in den Kantinen taglich mindestens
zwei vegetarische und immer haufiger auch vegane
Gerichte angeboten. Informationen rund um das Thema
Erndhrung bietet eine Erndhrungssprechstunde, die an den
Frankfurter Standorten bei Bedarf angeboten wird. Erst-
mals wurde im Jahr 2018 ein Brain-Foodstand organisiert.
An diesem Informationsstand wurden die Beschéaftigten
Uber die positive Auswirkung von gesunden Snacks wie
Nussen und Trockenfrichten informiert. Begleitet wurde
diese Aktion von einer Erndhrungswissenschaftlerin.

Arbeitssicherheit und medizinische Versorgung

Beim Arbeitsschutz richtet sich die Deka-Gruppe an allen
relevanten Gesetzen, Verordnungen, Vorschriften sowie
dem Tarifvertrag des 6ffentlichen und privaten Bankgewer-
bes aus. Die Arbeitsplatze werden durch die Fachkraft fur
Arbeitssicherheit regelmaBig unter ergonomischen Aspek-
ten untersucht.
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Alle Beschéaftigten kénnen die medizinische Untersuchung
durch den Betriebsarzt nutzen, bei der Pravention und
Gesundheitsforderung im Vordergrund stehen. Zum Ange-
bot gehdren unter anderem jéhrliche Grippeschutzimpfun-
gen und Gesundheitsaktionen, bei denen sich Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter zu Gesundheitsthemen informieren
kénnen. Zudem fihrt der Betriebsarzt arbeitsmedizinische
Vorsorgeuntersuchungen bei allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern durch, z. B. augenarztliche Untersuchungen
zur Bezuschussung einer Arbeitsplatzbrille. Zur weiteren
Verbesserung der Versorgung hat die Deka-Gruppe im
Berichtsjahr einen Kooperationsvertrag mit einer deutsch-
landweit fuhrenden Optikerkette geschlossen. Alle Beschaf-
tigten, bei denen der Betriebsarzt die Notwendigkeit einer
Bildschirmarbeitsplatzbrille feststellt, konnen zu einer Filiale
des Kooperationspartners gehen und bekommen eine ent-
sprechende Brille zur Verfligung gestellt. Die Kosten tber-
nimmt die Deka-Gruppe. Fuhrungskrafte der Deka-Gruppe
haben die Moglichkeit, alle zwei Jahre eine umfangreiche
Vorsorgeuntersuchung in Anspruch zu nehmen.

Im Berichtsjahr wurden als besondere Aktionen ein Haut-
screening sowie ein Test zur Bestimmung des aktuellen
Stress-Levels angeboten. Ein geschulter Berater gab im
Anschluss Empfehlungen zur Minderung der Stressbelas-
tung.

Psychische Gesundheit

Im Berichtsjahr hat die Deka-Gruppe in verschiedenen
Unternehmensbereichen Befragungen durchgefihrt, um
die psychischen Belastungen am Arbeitsplatz systematisch
zu evaluieren und bedarfsgerechte Angebote zu entwi-
ckeln. Die Befragungen werden im Jahr 2019 fortgefuhrt.

Im Rahmen ihres Weiterbildungsprogramms bietet die
DekaBank Mitarbeitern und Fiihrungskraften verschiedene
Seminare zum Umgang mit Stresssituationen an. Sie ermé-
glichen den Teilnehmern die Analyse der personlichen
Drucksituationen und Stressbelastungen sowie ihrer per-
sonlichen Ressourcen. Innerhalb der Seminare wird gezeigt,
wie mit diesen Ressourcen verantwortlich umgegangen
werden kann und wie diese aktiviert und erfolgreich
genutzt werden kénnen.

Neu im Seminarprogramm war im Jahr 2018 die vierteilige
Vortragsreihe ,, StressControl”. Im Rahmen des Seminars
wurde den Teilnehmerinnen und Teilnehmern vermittelt,
wie sie Stressgefuihle selbststandig auf ein gesundes MaB
regulieren und so zu ihrem eigenen Coach werden kénnen.
Zusatzlich in das Weiterbildungsprogramm aufgenommen
wurde auch das Seminar ,Lifebalance”, in dem Fuhrungs-
kraften der Zusammenhang zwischen Lifebalance, Gesund-
heit und Leistungsfahigkeit vermittelt wird. Ein Schwer-
punkt bildet dabei das Thema Resilienz, also die Fahigkeit,
Krisen auch psychisch zu bewaltigen und diese als Anlass
fur Entwicklungen zu nutzen.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich privat oder
beruflich in einer Krisensituation befinden, erhalten kon-
krete Unterstlitzung bei externen Experten eines profes-
sionellen Beratungsdienstes. Im Rahmen des Employee
Assistance Program (EAP) haben die Beschaftigten die
Maoglichkeit, sich streng vertraulich, auf Wunsch auch ano-
nym, beraten zu lassen. Fur Fihrungskréfte, Fihrungskraf-
teberater und Mitglieder des Personal- beziehungsweise
Betriebsrats bietet das EAP einen Expertenservice an. Insbe-
sondere bei schweren Erkrankungen kann Gber den Bera-
tungsdienst eine psychologische Betreuung erfolgen und
Uber Mediziner eine Zweit- oder Drittmeinung eingeholt
werden. Zudem besteht die Méglichkeit, Termine bei Fach-
arzten ohne lange Wartezeiten vermittelt zu bekommen.

Auch in 2018 fuhrten die Experten vom EAP zahlreiche
Beratungsgesprache mit Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern. Die Nutzungsquote stieg von 4,4 Prozent in 2017
auf 7,1 Prozent. Der Anstieg der Nutzungsquote kann
insbesondere auf intensive MarketingmalBnahmen, unter
anderem die erwahnte Veranstaltungsreihe , StressCon-
trol”, sowie Vor-Ort Beratungen zurtickgefiihrt werden.
Das EAP wird durch Informationsveranstaltungen fur alle
Beschaftigten und spezielle Workshops fir Fiihrungskrafte
begleitet. Im Berichtsjahr wurden zudem mehrere Bera-
tungstermine in den Gebaduden der Deka-Gruppe organi-
siert, um den Kontakt der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mit dem EAP-Dienst noch weiter zu vereinfachen.

Im Rahmen des betrieblichen Eingliederungsmanagements
steht die Deka-Gruppe Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
zur Seite, die nach einer langeren Erkrankung an ihren
Arbeitsplatz zurlickkehren wollen. Dazu zahlt beispiels-
weise das Angebot, auf Basis individueller Arbeitszeitmo-
delle den Wiedereinstieg zu gestalten und so die Arbeits-
ahigkeit wiederzuerlangen.

4.6

Vergutung

Das Vergltungssystem der Deka-Gruppe orientiert sich an
der langfristigen Unternehmensstrategie und berticksich-
tigt dabei die relevanten regulatorischen Vorgaben. Es wird
jahrlich auf seine Regelungskonformitat Gberpriift und bei
Bedarf an den Stand der jeweils geltenden regulatorischen
Anforderungen angepasst. Das System setzt Anreize, lang-
fristig ausgerichtete Leistungen zu erbringen, und soll so
vermeiden, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unver-
haltnismaBig hohe Risiken fur die Deka-Gruppe eingehen.
Detaillierte Informationen bietet der Vergtitungsbericht der
Deka-Gruppe, der auf der Deka-Website zur Verfligung
steht.

Die Vergutung bemisst sich ausschlieBlich nach Funktion
und Leistung und umfasst grundsatzlich fixe und variable
Vergutungselemente. RegelmaBige Marktvergleiche stellen
sicher, dass die Vergitung attraktiv und marktgerecht aus-

gestaltet ist. Bei der Gewdhrung von Verglnstigungen
unterscheidet die Deka-Gruppe grundsatzlich nicht zwi-
schen Teilzeit- und Vollzeitkraften.

Die Entlohnung der festangestellten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erfolgt nach entsprechender Qualifikation und
Aufgaben angemessen. Im Tarifbereich erfolgt aktuell die
Entlohnung mindestens nach der Tarifgruppe 4 des Tarif-
vertrages fur das private Bankgewerbe und die 6ffentlichen
Banken und endet entsprechend mit der Tarifgruppe 9. Die
Entlohnung der auBertariflich bezahlten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter liegt oberhalb der Tarifgruppe 9. Das auBer-
tarifliche jahrliche Einstiegsgehalt liegt 10,4 Prozent Uber
dem Gehalt der Tarifgruppe 9 mit 11 Jahren Berufserfah-
rung umgerechnet auf 12 Monatsgehalter. Der Anteil der
Beschaftigten, die auBertariflich vergltet werden, ist 2018
leicht auf 64,7 Prozent (Vorjahr: 64,5 Prozent) gestiegen.
VGL. TABELLE 15

Die variable Vergutung wird leistungsorientiert gewahrt.
Dabei werden sowohl die Leistungen des einzelnen Mitar-
beiters als auch der Erfolg der Deka-Gruppe ber(cksichtigt.
Fester Bestandteil der Beurteilung der Mitarbeiterleistun-
gen ist die Bewertung der Einhaltung der im Ethikkodex
der Deka-Gruppe definierten Wohlverhaltensregeln.

Bei Beschaftigten, deren Tatigkeiten wesentlichen Einfluss
auf das Gesamtrisikoprofil der Deka-Gruppe haben - soge-
nannte ,risikorelevante Mitarbeiter” —, unterliegt ein Teil
der variablen Verguitung entsprechend den aufsichtsrechtli-
chen Anforderungen einer mehrjahrigen Bemessungs-
grundlage und risiko- bzw. leistungsabhangigen Auszah-
lungssystematik, der gestreckten Auszahlung (Deferrals).

GemaB den regulatorischen Anforderungen an Institute
darf die variable Vergtitung maximal in Hohe von 100 Pro-
zent der fixen Vergtung gewahrt werden. Diese Ober-
grenze der variablen Vergttung kann gemaB §25a Abs. 5
Kreditwesengesetz (KWG) durch Beschluss der Anteilseig-
ner auf 200 Prozent der fixen Vergttung erhoht werden.
Die DekaBank hat im Berichtsjahr fur die Vorstandsmit-
glieder und alle weiteren Mitarbeiter des Instituts keinen
Gebrauch von einer erhéhten Obergrenze der variablen
Vergltung gemacht.

Die Deka-Gruppe erméglicht ihren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, Teile von Bonuszahlungen, Urlaubsansprtiche
und angeordnete Mehrarbeit in Arbeitszeitkonten (Deka-
ZeitDepot) einzubringen. Die so angesparte Zeit kann bei-
spielsweise fur vortibergehende Abwesenheiten in Form
eines Sabbaticals genutzt werden.

Zusatzlich zu den im Manteltarifvertrag geregelten Arbeit-
geberleistungen bietet die Deka-Gruppe unter anderem
vermdgenswirksame Leistungen und eine Gruppen- und
Dienstreiseunfallversicherung. Die Beschéftigten am Stand-



ort Frankfurt haben die Maglichkeit, ein Job-Ticket fir den
Offentlichen Personennahverkehr zu nutzen. Vergleichbare
Regelungen gelten fir die anderen Standorte der Deka-
Gruppe. Unbefristet Beschaftigte erhalten zudem eine
weitgehend arbeitgeberfinanzierte betriebliche Altersver-
sorgung (BVV). Details zu Pensionsverpflichtungen finden
sich im Konzernabschluss.

Das Vergltungssystem fiir die Mitglieder des Vorstands der
DekaBank entspricht grundsatzlich den Vergitungsprinzi-
pien fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-Gruppe
und bericksichtigt zusatzlich die fir die risikorelevanten
Mitarbeiter geltenden regulatorischen Besonderheiten.

Ziel des Vorstandsvergtungssystems ist es, den regulatori-
schen Anforderungen sowie den Prinzipien der Manage-
ment-Vergutung des Wittenberg-Zentrums fur Globale
Ethik zu entsprechen. Die Grundvoraussetzungen fir die
Gewadhrung einer variablen Vergttung sind dabei die Ein-
haltung der gesetzlichen Mindest-Kernkapitalquote zuzlg-
lich Kapitalpuffer, eine angemessene Liquiditatssituation
sowie die Dividendenféhigkeit der Deka-Gruppe. Darlber
hinaus ist die Risikosituation der Deka-Gruppe zu bewerten
und einzubeziehen.
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5. Nachhaltiger Bankbetrieb

Weniger ist mehr — dies gilt in besonderem Mal3e dort, wo es um die Entla-
stung von Klima und Umwelt geht. Dabei kdnnen auch vermeintlich kleine
Veranderungen beachtliche Wirkungen erzielen. Eindrucksvoll zeigt dies die
beschlossene Umstellung von Einweg- auf Mehrwegbecher in den Kantinen
der Deka-Gruppe am Standort Frankfurt. Die dadurch eingesparten Becher
wulrden aufeinandergestapelt eine Hohe von Uber 40 Kilometern erreichen —
mehr als 200 Mal so hoch wie unser Hauptsitz Trianon. Auch an anderer
Stelle arbeiten wir daran, unseren 6kologischen FuBabdruck zu verkleinern

— etwa beim verstarkten Einsatz von Elektro- und Hybridfahrzeugen oder
durch die Einflhrung eines Leasingmodells fir Fahrrader.

5.1

Umweltmanagementsystem

Zur Umsetzung der vom Vorstand beschlossenen Umwvelt-
leitlinien, in denen sich die Deka-Gruppe zu einer im 6ko-
nomischen, 6kologischen und gesellschaftlichen Sinne
nachhaltigen Geschéftsausrichtung bekennt, hat die Deka-
Gruppe bereits 2009 ein nach DIN EN ISO 14001 zertifizier-
tes Umweltmanagementsystem eingefiihrt.

Die Umweltmanagementnorm wurde 2015 Uberarbeitet,
die neuen Regelungen mussten bis 2018 umgesetzt wer-
den. Zu den Neuerungen gehéren unter anderem ein star-
ker risikoorientierter Ansatz und ein deutlicherer Fokus auf
die Betrachtung der gesamten Wertschopfungskette unter
Einschluss der Umweltauswirkungen der Produkte und
Leistungen. Die DekaBank hat die neuen Anforderungen
auf Basis eines Umsetzungsplans bis zur Re-Zertifizierung
des Umweltmanagementsystems im Berichtsjahr umfas-
send erfullt.

Die im Rahmen dieses Systems jahrlich erstellte Umwelt-
bilanz umfasst alle Gebdude der DekaBank am Standort
Frankfurt (Trianon, Prisma und Skyper). Die Kennzahlen
zum Papierverbrauch beziehen sich auf alle Standorte in
Deutschland, die Angaben zu Dienstreisen liegen gruppen-
weit vor. Ubergeordnetes Ziel der MaBnahmen im Umwelt-
management ist eine jahrliche Reduzierung der Treibhaus-
gasemissionen um funf Prozent.

5.2

Beschaffung

Der strategische Einkauf der DekaBank hat im Berichtszeit-
raum Waren und Dienstleistungen im Wert von insgesamt
ca. 269 Mio. Euro brutto beschafft.> Rund 85 Prozent der
Vertragspartner des strategischen Einkaufs wurden in
Deutschland beauftragt, der Rest bei europaischen Zuliefe-
rern. Aktuell befinden sich keine Dienstleister in Ubersee.

Fur die Auswahl der Lieferanten hat die DekaBank nachhal-
tigkeitsbezogene Anforderungen sowohl an die Qualitat

der bezogenen Produkte und Leistungen als auch an die
Unternehmensfihrung der Lieferanten und Dienstleister
definiert. Zentrale Eckpunkte der unternehmensbezogenen
Anforderungen sind in der Nachhaltigkeitserklarung fixiert,
die die Lieferanten vor der Aufnahme der Geschéftsbezie-
hung unterzeichnen mussen. Darin verpflichten sie sich
unter anderem dazu, die ILO-Kernarbeitsnormen einzuhal-
ten. Per Ende 2018 hatten 280 Lieferanten die Erklarung
unterzeichnet. Sie stehen fur etwa 85 Prozent des Beschaf-
fungsvolumens im strategischen Einkauf. Die verbleiben-
den 15 Prozent betreffen kleinere Beratungs- und Soft-
wareunternehmen.®

Auch bei der Auswahl von Produkten und Leistungen
werden Nachhaltigkeitskriterien berlicksichtigt. So werden
beispielsweise in 2019 alle Rechner der Deka-Gruppe
durch neue energiesparende Gerate ersetzt. Die insgesamt
mehr als 6.000 Desktop-PCs und Notebooks werden den
Anforderungen des Umweltzeichens , Energy Star” in der
aktuellen Version 7.0 genligen.

Alle neuen Lieferanten sind verpflichtet, im Einkaufsportal
der DekaBank Angaben zu ihren Standards und Leistungen
im Umweltmanagement zu machen. Dadurch haben die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Beschaffung die
Maoglichkeit, entsprechende Aspekte bei den Verhandlun-
gen mit den Lieferanten zu berlcksichtigen. Im Jahr 2018
wurden insgesamt 26 neue Lieferanten aus den Bereichen
Beratung, Personal und IT anhand von umweltbezogenen
Kriterien gepruft.

Sofern die DekaBank im Rahmen der regelmaBig durchge-
fihrten Lieferantenaudits VerstoBe gegen in der Nachhal-
tigkeitserklarung festgelegte Anforderungen identifiziert
oder auf anderen Wegen davon erfahrt, erhalt der Liefe-
rant die Moglichkeit, die festgestellten Mangel zu beseiti-
gen. Geschieht dies nicht oder in aus Sicht der DekaBank
unzureichender Weise, wird ein mehrstufiger Prozess in
Gang gesetzt, an dessen Ende die Kiindigung des Vertrags-
verhaltnisses stehen kann. Im Berichtsjahr kam es zu keiner



Beendigung einer Lieferbeziehung aufgrund von Verletzun-
gen der Nachhaltigkeitsverpflichtung. Die Verantwortung
fur diesen Prozess liegt beim Nachhaltigkeitsmanagement.

5.3

Klimaschutz

Energieverbrauch

Die Senkung des Energieverbrauchs an den Standorten der
Deka-Gruppe tragt unmittelbar dazu bei, die Emission von
Treibhausgasen, insbesondere von CO,, zu reduzieren. Auf
Basis der Ergebnisse des 2015 durchgefiihrten Energieau-
dits nach DIN 16247 konnte das Immobilienmanagement
der Deka-Gruppe zahlreiche MaBnahmen zur Senkung des
Energieverbrauchs durchftihren. Dadurch ist der Energie-
verbrauch in den relevanten von der Deka-Gruppe genutz-
ten Immobilien im Berichtsjahr um rund 3,5 Prozent auf
knapp 18,1 Mio. Kilowattstunden (kWh) gesunken.

Verkehr

Geschaftsreisen stellen neben dem Energieverbrauch den
bedeutendsten direkten Umwelteinfluss von nichtprodu-
zierenden Unternehmen dar. Nach einer Steigerung der
Gesamtverkehrsleistung in den beiden vorherigen Berichts-
jahren konnte in 2018 eine leichte Reduzierung um

1,7 Prozent erreicht werden. Dabei sank sowohl! die Zahl
der mit dem Auto (-3,9 Prozent) als auch der per Flugzeug
(-1,5 Prozent) zurtickgelegten Kilometer. Einen Anstieg gab
es dagegen beim vergleichsweise umweltvertraglichen
Schienenverkehr (+4,0 Prozent). Insgesamt legten die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-Gruppe im Jahr
2018 rund 23,1 Mio. Kilometer auf Geschéaftsreisen
zuriick, knapp 400.000 Kilometer weniger als im Vorjahr.

Nachweislich positiv hat sich die Umsetzung der neuen
Dienstwagenregelung ausgewirkt. Die darin verankerte
Verkleinerung der Fahrzeugklassen hat bereits zu einer
Reduzierung des durchschnittlichen CO,-AusstoBes der
Gesamtflotte von 127 g/km auf 122 g/km gefihrt. Da
seit Einfihrung der neuen Regelung noch nicht alle Lea-
singvertrage ausgelaufen sind und Folgevertrage Uber
verbrauchs- und emissionsarmere Fahrzeuge geschlossen
werden konnten, wird der durchschnittliche AusstoB in
den kommenden Jahren voraussichtlich noch weiter sinken.

Ab 2019 werden Elektro- und Hybridfahrzeuge bei der
Dienstwagen-Besteuerung begtinstigt. Die Deka-Gruppe
hat bereits im Berichtsjahr Gesprache mit dem Leasingan-
bieter aufgenommen, um die Aufnahme weiterer entspre-
chender Modelle zu prufen. In diesem Zusammenhang
sollen auch die Ladestationen am Standort Frankfurt aus-
gebaut werden. Fur die Regionalbtros der Deka Immobilien
GmbH wurden Elektro-Fahrzeuge beschafft, die fiir Dienst-
fahrten genutzt werden kénnen. Fur Dienstreisen von
Frankfurt an den Standort in Luxemburg wurde mit dem
.Fahrgemeinschaftenkalender” ein Tool bereitgestellt, mit
dem die Bildung von Fahrgemeinschaften unterstitzt wird.
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Durch verschiedene MaBnahmen soll auch die Nutzung
von Fahrradern unterstitzt werden. So hat der Vorstand
Ende des Berichtsjahres die Einfihrung eines Fahrrad-
Leasing-Modells beschlossen, das im ersten Quartal 2019
umgesetzt werden soll. Im Rahmen dieses Modells haben
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-Gruppe analog
zu einem Firmenwagenleasing die Moglichkeit, im Rahmen
einer Bruttoentgeltumwandlung ein Fahrrad zu leasen.

Treibhausgasemissionen

Das Ziel, die Treibhausgasemissionen jahrlich um funf Pro-
zent zu reduzieren, wurde im Jahr 2018 nicht erreicht. Die
absoluten Emissionen stiegen von 10.588 Tonnen CO, 7 in
2017 auf etwa 10.769 Tonnen CO,_ in 2018 und damit um
1,71 Prozent. Ausschlaggebend dafir war der Umzug des
Standorts in Luxemburg in ein neues Birogebadude, das
aktuell mit konventionellem Strom versorgt wird. Fir 2019
ist hier der Abschluss eines Vertrages tber den Einkauf von
grinem Strom geplant.

54

Ressourcenverbrauch und Abfall

An den drei Standorten in Frankfurt ist das Abfallaufkom-
men im Berichtsjahr leicht gesunken, mit insgesamt 235, 1
Tonnen lag es um 2,2 Prozent unter dem Vorjahrswert. Im
Berichtsjahr wurden verschiedene MaBnahmen beschlos-
sen bzw. bereits eingeleitet, durch die das Abfallaufkom-
men weiter reduziert werden soll. So spart die beschlos-
sene Umstellung von Einweg- auf Mehrwegbecher in den
Kantinen an den Standorten Prisma und Trianon rund
450.000 Einwegbecher pro Jahr ein. Der Ersatz von Plastik-
bechern durch Glasbecher fur Jogurt fuhrt zur Einsparung
von jahrlich rund 20.000 Plastikbechern.

Alle mit der Entsorgung von Abfallen beauftragten Unter-
nehmen verfligen Uber ein Zertifikat als Entsorgungsfach-
betrieb nach dem Kreislaufwirtschaftsgesetz. Die DekaBank
fihrt regelméaBig Audits bei den Betrieben durch, um eine
sichere und umweltgerechte Entsorgung des Abfalls sicher-
zustellen.

Der Papierverbrauch lag im Berichtsjahr bezogen auf
Deutschland bei 753,5 Tonnen und damit um 4,4 Prozent
niedriger als im Vorjahr. Im Veranstaltungsbereich konnte
der Papierverbrauch durch die Einfihrung der ,Deka Event
App” reduziert werden. Mit dieser App erfolgen Anmel-
dung und Versand der Unterlagen an die Teilnehmer von
Veranstaltungen ausschlieBlich in elektronischer Form.

w

Zum strategischen Einkauf gehoren die Warengruppen Beratung, Biiro-/Geschafts-
ausstattung, Business-/IT-Infrastruktur, Dienstleistungen und Personal.

2018 hat die DekaBank bei ca. 1.800 Lieferanten Produkte und Leistungen bestellt.
Darunter waren zahlreiche Kleinst- und Einmalbestellungen. Die Anzahl der Liefe-
ranten mit signifikantem Umsatz (> 1 Mio. Euro) liegt bei ca. 75.

7 Nach dem GHG-Protokoll werden neben CO, noch funf weitere klimarelevante
Gase zusammengefasst: Methan, Lachgas, Schwefel-Hexafluorid und zwei Grup-
pen von Fluorkohlenwasserstoffen (CO, ).

o
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UMWELTKENNZAHLEN 2018* (TABELLE 16)

TREIBHAUSGASEMISSIONEN

Direkte Emissionen

Indirekte Emissionen

Andere indirekte Emissionen

(Scope 1) kg COze (Scope 2) kg COze (Scope 3) kg COze Total
2015 1.859.778 7.183.277 3.364.716 12.407.771
2016 1.815.069 5.016.864 3.361.295 10.193.228
2017 1.844.898 4.844.680 3.898.611 10.588.189
2018 1.770.629 5.357.316 3.641.129 10.769.074
ENERGIEVERBRAUCH NACH ENERGIETRAGERN IN 2018
Trianon ML16 in kWh Prisma HS55 in kWh Skyper TA 1 in kWh
Strom 5.885.496 4.506.456 1.296.019
Notstromdiesel 11.748 9.653 605
Fernwdrme 3.664.552 2.467.647 293.611
Total 9.561.796 6.983.756 1.590.236
ENTWICKLUNG DES GESAMT-ENERGIEVERBRAUCHS
2015 Toleranz 2016  Toleranz 2017 Toleranz 2018 Toleranz
in kWh zu 2014 in kWh zu 2015 in kWh zu 2016 in kWh zu 2017
Trianon ML16 11.227.097 6,6% 11.520.019 2,6 % 10.207.927 -11,4% 9.561.796 -6,3%
Prisma HS55 6.792.819 5.7 % 7.027.406 3,5% 6.957.119 -1,0% 6.983.756 0,4%
Skyper TA 1 1.491.233 7,6 % 1.509.469 1.2 % 1.626.392 7.7% 1.590.236 -2,2%
Total 19.511.149 -4,1% 20.056.894 2,8% 18.791.438 -6,3 % 18.135.788 -3,5%
ENTWICKLUNG DES ABSOLUTEN DIENSTREISEVERKEHRS NACH TRANSPORTMITTEL
2015 Toleranz 2016  Toleranz 2017 Toleranz 2018 Toleranz
in km zu 2014 in km zu 2015 in km zu 2016 in km zu 2017
Schienenverkehr 2.742.944 2,7% 3.133.884 14,3 % 3.427.671 9,4% 3.566.719 4,1 %
StraBenverkehr 10.105.359 7.2% 9.829.064 -2,7% 9.987.789 1,6 % 9.589.777 -4,0%
Flugverkehr 8.617.947 -11,3% 9.034.886 4,8% 10.106.491 11,9% 9.959.363 -1,5%
Total 21.466.250 -1,6 % 21.997.834 2,5% 23.521.951 70% 23.115.859 -1.7%
ENTWICKLUNG DES ABSOLUTEN TRINKWASSERVERBRAUCHS
2015 Toleranz 2016  Toleranz 2017 Toleranz 2018 Toleranz
in m3 zu 2014 in m3 zu 2015 in m3 zu 2016 in m3 zu 2017
Trianon ML16 18.051 6,3% 18.691 3,5% 19.238 2,9% 24.712 28,5%
Prisma HS55 15.888 -16,5 % 13.850 -12,8% 17.263 24,6 % 20.742 20,2 %
Skyper TA 1 2.391 12,5% 2.413 0,9% 2.627 8,8% 2.565 -2,35%
Total 36.330 -8,0 % 34.954 -3,8% 39.128 11,9% 48.019 22,7%
ENTWICKLUNG DES ABSOLUTEN ABFALLAUFKOMMENS
2015 Toleranz 2016  Toleranz 2017 Toleranz 2018 Toleranz
int zu 2014 int zu 2015 int zu 2016 int zu 2017
Trianon ML16 172,8 10,0 % 154,2 -10,7 % 105,8 -31,4% 100,5 -5,0%
Prisma HS55 108,6 1,8 % 104,1 -4,1% 93,6 -10,1% 92,3 -1,4%
Skyper TA 1 44,3 10,2 % 43,6 -1,6 % 41,0 -5,9% 42,2 3,0%
Total 325,6 -7.7% 301,9 -7.3% 240,5 -20,4 % 235,1 -2,2%

* Datengrundlage zu Energie-/Ressourcenverbrauch und Emissionen:

— Die Angaben beziehen sich auf die drei von der Deka-Gruppe genutzten Geb&ude in
Frankfurt am Main (Trianon, Prisma und Skyper) sowie den Standort Luxemburg fur
die Emissionen. Alle anderen Standorte sind bisher nicht in die Erfassung der Ver-
brauchswerte fir Energie, Wasser und Abfall einbezogen.

— Dartiber hinaus gelten im Hinblick auf die Datengrundlage folgende Ausnahmen:
Angaben zu Dienstreisen liegen unternehmensweit fur die Deka-Gruppe ohne
S Broker vor. Hier ist neben den Standorten in Deutschland auch der Standort in

Luxemburg einbezogen. Bis 2015 wurden in Frankfurt 25 Prozent und in Luxemburg
100 Prozent des Stromverbrauchs mit Griinstrom abgedeckt. Ab 2016 wurde der
Anteil in Frankfurt auf 75 Prozent erh6ht. Dieser Griinstrom wurde in der Berech-
nung jeweils nicht mit null CO,-Emissionsfaktoren angesetzt, sondern der Herkunft
entsprechend in Frankfurt mit dem Faktor fur Wasserkraft und in Luxemburg mit den
Faktoren fur Wind- und Wasserkraft (je 50 Prozent). Fir den Stromverbrauch wurde
der Emissionsfaktor vom Versorger eingeholt. Wegen eines Standortwechsels in
Luxemburg wurde in 2018 dort kein Grinstrom mehr bezogen.
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6. Gesellschaftliches Engagement

Auch in unserem gesellschaftlichen Engagement spiegelt sich das Motto unseres
Jubildaumsjahres , Wirtschaft. Mensch. Verantwortung” wider. Das Engagement
reicht dabei von der Hilfe fur Kinder und Jugendliche Uber die Férderung von
Wissenschaft und Bildung bis zur Unterstltzung von Architektur, Kunst, Musik
und Sport. Das Jubildumsjahr hat die Deka-Gruppe zum Anlass genommen, aus-
gewahlte Partnerschaften durch zusatzliche Projekte zu unterstiitzen und neue
Akzente zu setzen. So verdoppelte der Vorstand die Mittel fir das Projekt ,, Deka
— Engagiert vor Ort” und das MMK Museum fur Moderne Kunst in Frankfurt am
Main erhielt vier Hauptwerke aus der DekaBank Kunstsammlung als Schenkung.
Anfang Februar 2018 wurde die neue Kooperation der DekaBank mit dem Bun-
desjugendorchester der Offentlichkeit vorgestellt, durch die das Engagement um

das Feld , Musik” erweitert wird.

6.1

Soziales Engagement

Unterstiitzung der Integration von Gefliichteten
Zur beruflichen und gesellschaftlichen Integration hat die
DekaBank seit 2016 insgesamt 34 Gefllichteten einen
Praktikumsplatz anbieten kénnen. Rund 30 Prozent der
Teilnehmer an diesem Programm konnten im Anschluss bei
der DekaBank weiterbeschéaftigt werden, weitere 20 Pro-
zent der Teilnehmer haben eine Anstellung in anderen
Unternehmen gefunden. Das Forderprogramm endete
zum 31.12.2018.

Christliches Kinder- und Jugendhilfswerk Arche e.V.
Bereits seit 2008 unterstutzt die DekaBank den , Freundes-
kreis Arche Frankfurt e.V.” mit einer jahrlichen Spenden-
zahlung. Die aktuelle Vereinbarung sieht vor, diese Zusam-
menarbeit bis 2019 fortzufthren. Die , Arche” betreut
Kinder und Jugendliche aus allen sozialen Verhaltnissen, zu
denen auch Fluchtlingskinder und deren Familien gehoren.
Eckpfeiler der Angebote der Arche fir die Kinder sind ein
gesundes Fruhstick und Mittagessen, eine konsequente
Hausaufgabenbetreuung sowie eine Vielzahl von Freizeit-
angeboten. Flankiert wird dieses Angebot durch individu-
elle Lernbetreuung, Ferien-Workshops, Ausfliige und zahl-
reiche kreative und sportliche Aktivitaten.

Deutsche Krebshilfe e.V.

Ein verlasslicher Partner ist die DekaBank seit 2006 bei den
jahrlich stattfindenden bundesweiten Golf-Benefizturnie-
ren zugunsten der Stiftung Deutsche Krebshilfe e.V. (DKH).
An der groBten Benefiz-Golfturnierserie Europas nahmen
im Jahr 2018 rund 7.500 Golferinnen und Golfer teil

und verbanden sportlichen Einsatz mit der Hilfe fur krebs-
kranke Menschen. Als Generalsponsor unterstiitzt die
DekaBank dieses Engagement, indem sie die Siegerpreise
fur die gesamte Turnierserie stellt. Insgesamt wurden so
im Berichtsjahr rund 300.000 Euro fir die gute Sache

erspielt. 2018 wurde der Vertrag Uber die Zusammenarbeit
bis 2021 verlangert.

6.2

Bildung und Wissenschaft

Goethe-Universitat Frankfurt am Main

Seit 2016 fordert die DekaBank zwei Stiftungsprofessuren
am House of Finance der Goethe-Universitat. Die ,, House
of Finance-Professur fir Sustainable Asset Management”
waurde im Juli 2016 mit Prof. Dr. Alexander Hillert besetzt.
Fur die ,House of Finance-Professur Sustainable Banking”
berief das Prasidium der Goethe-Universitat im Jahr 2017
Dr. Ozlem Dursun-de Neef.

Privates Institut flir quantitative
Kapitalmarktforschung (1Q-KAP)

Das 2013 von der DekaBank gegrtindete Private Institut fir
quantitative Kapitalmarktforschung (IQ-KAP) ist ein wissen-
schaftlich ausgerichtetes Forschungsinstitut. Es verfolgt das
Ziel, den Wissenstransfer zwischen Praxis und akademi-
scher Forschung zu verbessern. Zentrale Aufgabe des 1Q-
KAP ist die quantitative Forschung auf dem Gebiet der
Kapitalmarkte und die Erstellung wissenschaftlicher Arbei-
ten in Kooperation mit Hochschulen und Partnern. Dem
wissenschaftlichen Beirat gehoren die Professoren Wolf-
gang Bessler, Frank Bulthaupt, Ulrich Klih, Dirk Schiereck
und Ulrich Schollwock an. Da ein Mandat im Beirat fur

den jeweiligen Lehrstuhlinhaber der Stiftungsprofessur der
DekaBank am House of Finance (HoF) der Goethe-Univer-
sitat vorgesehen ist, verstarkt Prof. Dr. Alexander Hillert
den Beirat seit 2017.

Der zum zweiten Mal vergebene Forschungspreis des 1Q-

KAP ging im Berichtsjahr an Gergana Justova und Alexan-
der Philipov von der George Washington University School
of Business sowie Mark Grinblatt von der UCLA Anderson
School of Management. In ihrer wissenschaftlichen Arbeit
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+Analyst Bias and Mispricing” beschaftigen sie sich mit
dem Einfluss von Analysteneinschatzungen auf Renditefak-
toren wie Value und Momentum. Insgesamt hatten sich
48 Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler von renom-
mierten Universitdten aus dem In- und Ausland um den
Forschungspreis beworben. Den Festvortrag bei der von
Dr. Michael Stein — Preistrager des Jahres 2016 — moderier-
ten Veranstaltung zur Verleihung des Forschungspreises
hielt Prof. Dr. Hans-Peter Burghof von der Universitat
Hohenheim.

Forderung der Wertpapierkultur

Um die Wertpapierkultur zu férdern, unterstitzt die Deka-
Bank seit 2014 das Planspiel Bérse der Sparkassen. Ziel ist
es, finanzielle Bildung spannend und praxisnah zu vermit-
teln, die wirtschaftliche und soziale Kompetenz der teilneh-
menden Schuler, Auszubildenden und Studenten zu star-
ken und damit die , Financial Literacy” junger Menschen
zu unterstitzen. Das Planspiel Borse ist ein Online-Wettbe-
werb, bei dem die Teilnehmer ein virtuelles Kapital zur Ver-
fugung gestellt bekommen, das sie vermehren sollen.
Gehandelt wird fortlaufend mit den Kursen realer Borsen-
platze. Der simulierte Wertpapierhandel vertieft auf spiele-
rische Art wirtschaftliche Grundkenntnisse und vermittelt
Borsenwissen. AuBerdem fordert der elfwochige Wettbe-
werb neben dem Teamwork auch den Blick Gber den natio-
nalen Tellerrand.

Im Themenschwerpunkt ,,Nachhaltigkeit” des Planspiels
werden Grundlagen der nachhaltigen Kapitalanlage ver-
mittelt. Ziel dieser Sonderwertung ist es, zukunftsorientier-
tes und verantwortungsvolles Handeln schon bei jungen
Leuten zu fordern. Aktien von nachhaltig agierenden
Unternehmen sind dafur in der Liste der Wertpapiere, in
die die Teilnehmer investieren kdnnen, mit einem speziellen
Symbol gekennzeichnet. Siegpramien gibt es sowohl fur
die Teams, die im Wettbewerb den gréBten Ertrag erwirt-
schaften als auch fir die Teams, die im Spielzeitraum ihre
Mittel in besonders nachhaltig ausgerichtete Aktiengesell-
schaften investierten.

Am 36. Planspiel Bérse der Sparkassen nahmen 2018 Uber
100.000 Schiiler, Studenten, Auszubildende und Lehrkrafte
aus 15 Landern teil. Erstmals fand 2018 die Siegerehrung
fur alle nationalen Teilnehmerkategorien gemeinsam statt,
hierzu hatte die DekaBank nach Frankfurt eingeladen.

6.3

Kunst und Kultur

DekaBank Kunstsammlung

Auch die DekaBank Kunstsammlung feierte im Berichtsjahr
ein Jubildum — bereits seit 15 Jahren baut die DekaBank
ihre Kunstsammlung des 21. Jahrhunderts auf. Die interna-
tional ausgerichtete Sammlung umfasst heute tber 1.400
Arbeiten und spiegelt die Vielfalt der kunstlerischen Aus-
drucksweisen im 21. Jahrhundert wider. Dabei liegt der

Fokus auf Arbeiten, die sich mit gesellschaftsrelevanten
Themen beschaftigen und eine Auseinandersetzung tber
die aktuelle Definition von Kunst anregen. Beim Aufbau
der Sammlung steht der kiinstlerische Nachwuchs beson-
ders im Fokus. RegelmaBig finden Fuihrungen fuir
Geschaftspartner und Mitarbeiter der DekaBank statt. Im
Jahr 2018 nahm die DekaBank zum 14. Mal an , Kunst
privat! Hessische Unternehmen zeigen ihre Kunstsammlun-
gen” teil und 6ffnete interessierten Besuchern die Turen.

Anlasslich des 100-jahrigen Jubildums erhielt das MMK
Museum fur Moderne Kunst vier Hauptwerke aus der
DekaBank Kunstsammlung als Schenkung, die damit einer
breiteren Offentlichkeit zuganglich gemacht werden. Die
Sammlung des MMK wurde dadurch um Werke von Kinst-
lern erganzt, die in ihr bislang noch nicht vertreten waren.

MMK Museum fiir Moderne Kunst Frankfurt am Main
Seit 2002 untersttzt die DekaBank das MMK Museum

fir Moderne Kunst Frankfurt am Main beim Ausbau der
Museumssammlung, die mittlerweile Uber 5.000 Werke
internationaler Kunst von den 1960er Jahren bis zur
Gegenwart umfasst. Im Kuratorium der Freunde des Muse-
ums fur Moderne Kunst e.V., Frankfurt am Main, engagiert
sich seit November 2015 Manuela Better, Risikovorstand
der DekaBank, fur die Belange und die Fortentwicklung
des MMK. Die DekaBank ist auBerdem Griindungspartner
der Museumsdependance im TaunusTurm, dem Tower
MMK, und stellt zusammen mit weiteren Partnern den
Ausstellungsbetrieb sicher. Die ausschlieBlich private Finan-
zierung des Tower MMK durch Stiftungen und Unterneh-
men ist Beispiel fir ein innovatives und 6konomisch ein-
zigartiges Modell der Museumserweiterung.

Im MMK war im Berichtsjahr die Ausstellung ,Soziale
Fassaden. Ein Dialog der Sammlungen des MMK und der
DekaBank” zu sehen. Die Idee der Ausstellung: Werke von
Kinstlern aus der Kunstsammlung der DekaBank wurden
in Beziehung zu Werken gleicher Kuinstler aus der Samm-
lung des MMK gesetzt. Dr. Mario Kramer, Sammlungsleiter
des MMK, hatte hierzu Werke von 19 Kinstlern der Deka
Kunstsammlung ausgewahlt, darunter Werke der renom-
mierten britischen Ktnstlerin Sarah Morris oder die Instal-
lation ,Neues Design fir Weltempfanger, soziale Fassade”
der bedeutenden deutschen Kunstlerin Isa Genzken. Die
Ausstellung zahlte innerhalb von drei Monaten rund
21.500 Besucher. Zum Abschluss hat die DekaBank zu
einem kostenfreien Besuch mit Fihrungen und Workshops
ins MMK eingeladen. Der aus diesem Anlass entstandene
Katalog spiegelt die Prasentation der Kunstwerke im
Museum sowie das Konzept der Unternehmenssammlung.
Begleitet wurde die Ausstellung von einer positiven media-
len Berichterstattung.



Internationaler Hochhaus Preis

Gewinner des Internationalen Hochhaus Preises (IHP) fr
das weltweit innovativste Hochhaus war im Jahr 2018 der
Buroturm Torre Reforma in Mexiko-Stadt. Der Architekt
Benjamin Romano nahm den mit 50.000 Euro und der
Statuette aus Titan des renommierten Kinstlers Thomas
Demand dotierten Preis im Rahmen eines Festaktes in
der Frankfurter Paulskirche entgegen. Die Auszeichnung
Uberreichten Dr. Ina Hartwig, Dezernentin ftr Kultur und
Wissenschaft der Stadt Frankfurt am Main, Dr. Matthias
Danne, Finanz- und Immobilienvorstand der DekaBank
und Peter Cachola Schmal, Direktor des Deutschen Archi-
tekturmuseums (DAM).

Entgegen dem weltweit andauernden Trend hin zum
Wohnturm sowie zu immer groBeren mischgenutzten
Projekten ist der diesjahrige Preistrager ein Blrogebaude
mit zusatzlichem Restaurant und Fitnesscenter. Die in
Mexiko-Stadt herrschende Erdbebenproblematik erfordert
ein kluges Tragwerkskonzept, das dem 246 Meter hohen
Buroturm sein signifikantes Erscheinungsbild verleiht.
Benjamin Romano hat dabei mit den massiven Betonwan-
den, die 60 Meter tief in der Erde verankert sind, an die
baulichen Traditionen der Azteken angeknUpft und diese
zeitgemaB interpretiert.

Initiiert wurde der Preis 2003 gemeinsam von der Stadt
Frankfurt mit dem Deutschen Architekturmuseum (DAM)
und der DekaBank. Seitdem wird er in partnerschaftlicher
Kooperation vom DAM und der DekaBank organisiert
sowie finanziert und im Jahr 2018 zum achten Mal verlie-
hen. Der IHP gilt als der weltweit wichtigste Architektur-
preis fir Hochhauser. Vergeben wird der Preis an Bauwerke,
die sich durch Exzellenz in Asthetik, zukunftsweisender
Gestaltung, stadtebaulicher Einbindung sowie innovativer
Technik, Wirtschaftlichkeit, Marktfahigkeit und insbeson-
dere auch durch eine nachhaltige Bauweise auszeichnen.
Die Berichterstattung in weit Gber 200 nationalen und
internationalen Medien zeugt davon, dass sich der IHP
mittlerweile mehr als etabliert hat.

Staatliche Kunstsammlungen Dresden

Seit 2006 gehort die DekaBank zu den Hauptforderern der
Staatlichen Kunstsammlungen Dresden (SKD). Im Berichts-
jahr konnten in diesem Rahmen gleich drei Ausstellungen
unterstUtzt werden. Neben den Ausstellungen ,, AUGEN-
BLICKE. Barocke Elfenbeinkunst im Dialog der Kiinste” und
,Das Schokoladenmadchen” mit Werken von Jean-Etienne
Liotard wurde die Ausstellung ,Gegen die Unsichtbarkeit

- Designerinnen der Deutschen Werkstatten Hellerau 1898
bis 1938" gezeigt. Sie beschaftigt sich mit einem bislang
verborgenen Kapitel der deutschen Designgeschichte: Der
Lehre und den Arbeiten von 19 Gestalterinnen in einem
mannlich dominierten Berufsfeld. Die Ausstellung wurde
am 2. November 2018 von Manuela Better, Risikovorstand
der DekaBank, eroffnet.
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Stiftung fiir Fotografie und Medienkunst

mit Archiv Michael Schmidt

Die , Stiftung fur Fotografie und Medienkunst mit Archiv
Michael Schmidt” wurde 2003 ins Leben gerufen. Ihr Ziel
ist es, das Werk des 2014 verstorbenen Kunstlers Michael
Schmidt zu erhalten. Von 2015 bis 2020 fordert die Deka-
Bank die Stiftung mit einer jahrlichen Spende, um die fur
2020 geplante Retrospektive anldsslich des 75. Geburtsta-
ges von Michael Schmidt in der Neuen Nationalgalerie in
Berlin umzusetzen.

Bundesjugendorchester

Im Dezember 2017 haben die DekaBank und die Trager
des Bundesjugendorchesters — die Stiftung Bundesjugend-
orchester und der Deutsche Musikrat — eine Zusammenar-
beit bis 2020 vereinbart. Die Unterstlitzung umfasst die
Forderung der Teilnehmer wahrend der mindestens drei
Arbeitsphasen und Tourneen des Orchesters pro Jahr sowie
die Neuanschaffung von Musikinstrumenten.

Das 1969 vom Deutschen Musikrat gegriindete Bundes-
jugendorchester ist das nationale Jugendorchester der
Bundesrepublik Deutschland. Im Vordergrund seiner Arbeit
steht die Férderung der teilnehmenden Musikerinnen und
Musiker, die zwischen 14 und 19 Jahre alt sind. Viele der
Orchestermitglieder sind Preistréager von ,,Jugend musi-
ziert”, dem bedeutendsten Nachwuchswettbewerb fiir
klassische Musik in Deutschland. Er wird seit Uber 50 Jah-
ren von der Sparkassen-Finanzgruppe als Hauptforderer
untersttzt. Die jungen Musiker spielen unter der Leitung
namhafter Dirigenten und Solisten. Seit 2018 ist Sir Simon
Rattle Ehrendirigent des Bundesjugendorchesters.

Im Berichtsjahr gab das Orchester 31 Konzerte im In- und
Ausland. Dazu gehdrten auch die Konzerte beim Festakt
zum 100-jdhrigen Jubilaum der DekaBank am 1.2.2018,
bei dem die Kooperation offiziell verktindet wurde, bei der
Mitarbeiterveranstaltung am Folgetag sowie im Rahmen
der Deka-Institutionell Investment-Konferenz am 29. und
30.11.2018 in Oberursel.

6.4

Sport

Seit Januar 2008 ist der Deutsche Sparkassen- und Girover-
band mit Beteiligung der DekaBank und weiterer Verbund-
unternehmen Olympia-Partner des Deutschen Olympischen
Sportbundes (DOSB). Den Forderern ist es dabei wichtig,
sowohl den Spitzen- als auch den Breiten- und Nach-
wuchssport zu unterstitzen. Neben dem Engagement als
Olympia-Partner Deutschland und als nationaler Forderer
des Deutschen Behindertensportverbandes ist daher auch
die Forderung des Deutschen Sportabzeichens und der
Eliteschulen des Sports Teil der Kooperation. Die Koopera-
tion mit dem DOSB wurde Ende 2016 bis 2020 verlangert.
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6.5

Historisches Archiv und Dekarium

Im Historischen Archiv der DekaBank werden unter dem
Leitgedanken ,Zukunft braucht Herkunft” alle historisch
relevanten Dokumente der Unternehmensgeschichte ver-
wahrt und archiviert. Die Sammlung umfasst derzeit rund
3.800 Akten, 1.500 Fotos, 900 Datentrager mit Gber 7.000
Minuten Filmmaterial und 15 Objekte.

Zum 100-jahrigen Jubildaum der Deka-Gruppe wurde im
Berichtsjahr als , Erlebnisraum Geschichte” das , Deka-
rium” eingerichtet. Hierzu wurden die Inhalte des Histo-
rischen Archivs fur eine anschauliche und interaktive
Ausstellung mit Hilfe moderner Technik aufbereitet. Die
Ausstellung steht den Sparkassen, Mitgliedern der Spar-
kassen-Finanzgruppe, aktiven und ehemaligen Mitarbeitern
der Deka-Gruppe sowie der interessierten Offentlichkeit
offen. Sie ist so aufgebaut, dass die drei Bereiche ,Deut-
sche Geschichte”, , Sparkassengeschichte” und ,DGZ-/
Deka-Geschichte” parallel dargestellt werden. Im , Zeit-
zeugenkabinett” kommen Zeitzeugen wie der ehemalige
DSGV-Prasident und langjahrige Verwaltungsratsvorsit-
zende Dr. Helmut Geiger zu Wort, die aus erster Hand Uber
besondere Ereignisse aus der Geschichte der DekaBank
berichten. Im Berichtsjahr fanden 180 Fiihrungen statt,
insgesamt rund 2.500 Besucher bekamen einen umfassen-
den und lebendigen Einblick in die bewegte Geschichte
der Deka-Gruppe.

6.6

Spenden

Im Berichtsjahr hat die Deka-Gruppe insgesamt
905.126,04 Euro gespendet. Die hdchsten der insgesamt
145 Einzelzuwendungen gingen an die Goethe-Universitat
und an den Forderverein des christlichen Kinder- und
Jugendwerks ,Die Arche e.V.” in Frankfurt. Weitere lokale
Spenden wurden im Rahmen der Aktion , Deka — Engagiert
vor Ort! 2018" vergeben. Jedes Jahr werden Einrichtungen,
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern am Herzen liegen
oder in denen sie selbst engagiert sind, mit je 1.000 Euro
gefordert. Aus Anlass des Jubildumsjahres wurde die Zahl
der Einrichtungen von 25 auf 50 verdoppelt. Im Jahr 2018
gab es 413 Projekteinreichungen.

Auch im Berichtsjahr fand die Aktion Restcent statt, bei
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deka-Gruppe die
Centbetrage ihres monatlichen Entgelts spenden kénnen.
Im Vorfeld konnten die Mitarbeiter aus einer Vielzahl von
gemeinndtzigen Einrichtungen den Spendenempfanger
2018 auswahlen. In diesem Jahr fiel die Wahl auf die
Barenherz Stiftung, eine Stiftung fur unheilbar kranke
Kinder mit Sitz in Wiesbaden. 1.207 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter stellten 2018 regelmaBig ihre Centbetrage zur
Verfligung. Durch ihr Engagement konnte ein Spendenbe-
trag von 7.114,80 Euro erzielt werden, der von der Deka-
Bank auf 10.000 Euro aufgerundet wurde.

KENNZAHLEN DES GESELLSCHAFTLICHEN ENGAGEMENTS (TABELLE 17)

617.156 EvRe 497.284 FUre 286.377 EURe
Fordergelder fur Kunst \ Fordergelder fur Bildung Fordergelder fur
s und Kultur in 2018 und Wissenschaft in 2018 - Sport in 2018
GESAMTENGAGEMENT (€) 2014 2015 2016 2017 2018
Soziales 311.900,41 763.955,93 220.748,97 265.940,91 249.798,12
Bildung und Wissenschaft 676.885,59 470.916,00 498.689,84 473.968,00 497.284,00
Kunst und Kultur 719.337,00 413.900,00 421.839,00 522.500,00 617.155,60
Sport 223.900,00 160.800,00 191.840,00 159.350,00 286.376,97
Sonstiges 10.255,00 115.382,00 29.500,00 106.260,84 78.678,84
Gesamt 1.942.278,00 1.924.953,93 1.362.617,81 1.528.019,75 1.729.293,53

STRUKTUR DER FORDERUNG (€) 2014 2015 2016 2017 2018
Spenden 904.901,00 1.327.748,00 789.646,84 874.166,05 905.126,04
Sponsoring 1.037.377,04 597.205,93 572.970,97 653.853,70 824.167,49




Die Deka-Gruppe vergibt Spenden an Einrichtungen, die
ausschlieBlich und unmittelbar der Férderung gemeinntzi-
ger, kirchlicher und mildtatiger Zwecke dienen und berech-
tigt sind, steuerliche Zuwendungsbescheinigungen auszu-
stellen. Spendenanfragen, die allgemein an die Deka-
Gruppe gerichtet sind, werden durch die Abteilung Nach-
haltigkeitsmanagement bearbeitet und im zentralen Spen-
denregister der DekaBank erfasst. Zudem informiert die
Abteilung regelméaBig den Vorstand tber die geleisteten
Spenden.

Die Bereiche Compliance und Steuern kénnen zu Kontroll-
zwecken jederzeit Einsicht in das Spendenregister nehmen.
Die Kompetenzregelung der Deka-Gruppe zu Spenden
sieht vor, dass bis 500 Euro die jeweiligen Einheiten Uber
die Vergabe entscheiden. Bis 2.500 Euro entscheidet die
Leitung des Nachhaltigkeitsmanagements, bis 5.000 Euro
der Bereichsleiter Vorstandsstab & Kommunikation, bis
10.000 Euro der Vorsitzende des Vorstands und ab

10.000 Euro der Gesamtvorstand.

Spenden an politische Parteien, politische Stiftungen,
Arbeitgeberverbande oder Gewerkschaften sind grund-
satzlich ausgeschlossen. Im Berichtsjahr ist keine entspre-
chende Zahlung vorgenommen worden.

Gesellschaftliches Engagement —— 47



48 —— Uber den Bericht

Uber den Bericht

Die DekaBank erfillt fur das Berichtsjahr 2018 die Bestim-
mungen des , Gesetzes zur Starkung der nichtfinanziellen
Berichterstattung der Unternehmen in ihren Lage- und
Konzernlageberichten” (CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz)
in Verbindung mit den Regelungen im Handelsgesetzbuch
§8 289 und 315 dadurch, dass sie einen gemeinsamen
nichtfinanziellen Bericht fur die Deka-Gruppe (zur Deka-
Gruppe gehort die DekaBank Deutsche Girozentrale als
Mutterunternehmen sowie die Tochtergesellschaften
gemaB dem IFRS-Konsolidierungskreis (VGL. https://Avww.
deka.de/deka-gruppe/investor-relations/publikationen,
Geschaftsbericht 2018 der Deka-Gruppe, Note 81 , Anga-
ben zu Anteilen an Tochterunternehmen” und Note 83
Anteilsbesitzliste”)) und der DekaBank Deutsche Girozen-
trale im Rahmen des Nachhaltigkeitsberichtes 2018 vorlegt
und diesen bis 30. April 2019 auf ihrer Homepage verof-
fentlicht. Unter Berticksichtigung des Wesentlichkeitsprin-
zips bezieht sich der nichtfinanzielle Bericht schwerpunkt-
maBig auf diese Gesellschaften, sofern diese maBgeblich
zur Nachhaltigkeitsleistung der Deka-Gruppe beitragen.

Wenn nicht anders angegeben, beziehen sich die Informa-
tionen im vorliegenden Bericht auf die Deka-Gruppe. Ein-
zelne Kennzahlen im Bereich des Umweltmanagements
beziehen sich auf einzelne Standorte. Wo dies der Fall ist,
wird dies entsprechend vermerkt.

Die Deka-Gruppe versteht sich als Organisation, die Uber
alle Ebenen und Bereiche hinweg auf den Kundennutzen
ausgerichtet ist und die Starken des integrierten Geschafts-
modells, das auf dem Asset Management ebenso beruht
wie auf dem Bankgeschéft, zu diesem Zweck nutzt.

Inhaltliche Anforderungen des CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetzes (CSR-RUG)

§289c Handelsgesetzbuch definiert die Inhalte des nicht-
finanziellen Berichtes. Neben der Beschreibung des
Geschaftsmodells der Gesellschaft soll sich der nichtfinan-
zielle Bericht dartiber hinaus zumindest auf die im Folgen-
den aufgefiihrten Aspekte beziehen, wenn diese wesent-
lich sind fur das Verstandnis des Geschaftsverlaufs und die
Auswirkungen der eigenen Unternehmenstatigkeit. Dabei
handelt es sich im Kern um die gleichen Aspekte, zu deren
umfassender Berlcksichtigung sich die Deka-Gruppe im
Rahmen der Unterzeichnung des UN Global Compact
verpflichtet hat. Die Bedeutung der fiinf Aspekte fir die
Deka-Gruppe (,,Innensicht”) wird im Folgenden dargestellt.
Die Deka-Gruppe berichtet im vorliegenden Nachhaltig-
keitsbericht 2018 Uber diese vom CSR-RUG vorgesehenen
Aspekte hinaus Uber weitere Ziele und MaBnahmen, die
von anderen Zielgruppen des Berichtes, insbesondere den
Nachhaltigkeitsratingagenturen, fiir das Verstandnis des
nachhaltigkeitsbezogenen Engagements und der Auswir-
kungen der Deka-Gruppe auf Mitarbeiter, Umwelt und
Gesellschaft als wesentlich angesehen werden.

Umweltbelange

Umweltbelange sind fur die Deka-Gruppe in verschiedenen
Zusammenhdangen relevant. Dazu zdhlt zum einen die
Beriicksichtigung von umweltbezogenen Kriterien bei
Finanzierungen. Hier kann die Nichteinhaltung von
Umweltstandards beispielsweise bei Infrastrukturprojekten
sowohl zu Verzégerungen bei der Fertigstellung der Pro-
jekte und damit gegebenenfalls zu Verzogerungen oder
gar Ausfallen bei der Bedienung der Finanzierungen als
auch zu Reputationsschaden ftihren. Durch die Beachtung
internationaler Standards, z. B. der Equator Principles (EP),
kdnnen solche Risiken minimiert werden. Diese Aspekte
werden in den KAPITELN 2.5 ,Regelwerke und Standards”
sowie 3.2 ,Nachhaltigkeit im Kreditgeschaft” thematisiert.
Zum anderen ist es aus Sicht der Deka-Gruppe wichtig,
auch die direkten Auswirkungen ihrer Tatigkeit auf die
Umwelt zu minimieren. Die Ziele und MaBnahmen fur
diesen Bereich werden im KAPITEL 5. ,,Nachhaltiger Bank-
betrieb” dokumentiert.

Arbeitnehmerbelange

Die Mitarbeiter bilden das Fundament der wirtschaftlichen
Tatigkeit der Deka-Gruppe. Dabei kommt es — auch vor
dem Hintergrund des demografischen Wandels — vor allem
darauf an, Mitarbeiter in der fiir die Erbringung der Leis-
tungen erforderlichen Zahl und Qualifizierung fur das
Unternehmen zu gewinnen bzw. an das Unternehmen

zu binden. Aus Sicht der Arbeitnehmer ist es gleichzeitig
wesentlich, durch entsprechende MaBnahmen ihre fachli-
che und gesundheitliche Beschaftigungsfahigkeit (,, Employ-
ability”) sicherzustellen. Was die Deka-Gruppe unter ande-
rem bei der Aus- und Weiterbildung, der Férderung der
Gleichberechtigung und beim Arbeits- und Gesundheits-
schutz unternimmt, wird im KAPITEL 4. , Nachhaltiges
Personalmanagement” betrachtet.

Sozialbelange

Die Forderung der Entwicklung auf kommunaler und regio-
naler Ebene und die Unterstlitzung der Kommunen bei der
Erfullung ihrer Aufgaben im wirtschaftlichen, regionalpoli-

tischen, sozialen und kulturellen Bereich ist im Sparkassen-

gesetz verankert und damit auch Richtschnur fur das Han-

deln der Deka-Gruppe. Ihr umfangreiches gesellschaftliches
Handeln ist im KAPITEL 6. , Gesellschaftliches Engagement”
dargestellt.

Achtung der Menschenrechte

Die Achtung der Menschenrechte ist im Bankensektor vor
allem im Zusammenhang mit Finanzierungen von Infra-
strukturprojekten von Bedeutung. Dabei geht es haufig
auch um den Umgang mit lokalen Gemeinschaften. Durch
die Beriicksichtigung der Equator Principles bei entspre-
chenden Finanzierungen stellt die DekaBank sicher, dass
Menschenrechtsaspekte bei den Finanzierungen bertick-
sichtigt werden. So sollen zum einen Risiken sowohl fur die
Realisierung der Projekte als auch fur die Reputation der



Bank vermieden werden. Zum anderen sollen negative
Beeintrachtigungen der durch die finanzierten Projekte
betroffenen Menschen so weit wie moglich ausgeschlos-
sen werden.

Der britische Modern Slavery Act von 2015 (Gesetz Uber
moderne Sklaverei) verweist zudem auf die Verantwortung
der Unternehmen fur die Abschaffung von Sklavenarbeit in
der Zulieferkette. Er verpflichtet alle Unternehmen, die in
GroBbritannien Geschafte betreiben, eine Erklarung daru-
ber abzugeben, welche MaBnahmen sie unternommen
haben, um sicherzustellen, dass es in ihrer Lieferkette keine
.Sklavenarbeit” gibt. Auch die Deka-Gruppe ist auf Basis
ihrer geschaftlichen Aktivitaten in GroBbritannien zur
Abgabe einer solchen Erklarung verpflichtet. Sie wird auf
der Website der Deka-Gruppe veroffentlicht.

Weitere Informationen zu diesen Themen enthalten die
KAPITEL 2.5 ,Regelwerke und Standards”, 3.2 , Nachhaltig-
keit im Kreditgeschaft” und 5.2 ,Beschaffung”.

Bekampfung von Korruption und Bestechung

Die Einhaltung gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher Anfor-
derungen im Hinblick auf die Bekdmpfung von Korruption
und Bestechung gehort zu den Grundanforderungen an
eine verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung. VerstoBe
gegen diese Standards fuhren regelméaBig zu rechtlichen

— auch finanziellen — Sanktionen und einem Reputations-
verlust. Die entsprechenden Leitlinien und MaBnahmen der
Deka-Gruppe zur Bekdmpfung von Korruption und Beste-
chung werden im KAPITEL 2.6 ,,Compliance” dokumentiert.

Priifung des gesonderten nichtfinanziellen Berichtes
Die Prifung des gesonderten nichtfinanziellen Berichtes
erfolgt in zweifacher Hinsicht: Der Verwaltungsrat hat die
Pflicht zur inhaltlichen Priifung, wobei er dartiber hinaus
auch eine externe inhaltliche Uberpriifung beauftragen
kann. Der Abschlussprifer prift, ob der gesonderte nicht-
finanzielle Bericht vorgelegt und bis 30. April des Folgejah-
res veroffentlicht wurde. Eine inhaltliche Prifung nimmt
der Abschlussprufer nicht vor. Vorliegend wurde die AGI-
MUS GmbH mit der externen inhaltlichen Uberpriifung des
gemeinsam gesonderten nichtfinanziellen Berichtes (Nach-
haltigkeitsbericht 2018) der DekaBank Deutsche Girozent-
rale und der Deka-Gruppe beauftragt. Die Priifung umfasst
die Ubereinstimmung des Nachhaltigkeitsberichtes mit den
Anforderungen des HGB.

Die Rechtsgrundlagen fur die Erstellung des gesonderten
nichtfinanziellen Berichtes enthalten keine Vorgaben fur
die Auswahl des Priifers fur die externe inhaltliche Priifung.
Die DekaBank hat entschieden, den Priifauftrag an einen
externen Sachverstandigen, hier die AGIMUS GmbH, zu
vergeben. Die AGIMUS GmbH verfugt tber eine hohe
Expertise als Umweltgutachter in Zertifizierungsprozessen
nach ISO und im Nachhaltigkeitskontext auf Basis des
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jeweils glltigen GRI-Rahmenwerkes. Hinzu kommt die
Detailkenntnis der umwelt- und nachhaltigkeitsbezogenen
Strukturen und Prozessen in der Deka-Gruppe, da sie
bereits seit 2009 als Umweltgutachter die Zertifizierung der
Deka-Gruppe nach der Umweltnorm DIN EN ISO 14001
begleitet und die Einhaltung der entsprechenden Vorgaben
jahrlich Gberpriift. Seit dem Berichtsjahr 2014 — und damit
vor dem Inkrafttreten des CSR-RUG — ist die AGIMUS
GmbH zur Erfullung der jeweiligen GRI-Vorgaben zudem
mit der Prifung des Nachhaltigkeitsberichtes der Deka-
Gruppe beauftragt. Dies umfasst auch die Veroffentlichung
der Prufergebnisse zur Erfullung der jeweiligen GRI-Vorga-
ben.

Der gemeinsam gesonderte nichtfinanzielle Bericht wurde
durch die unabhangigen Sachverstandigen Dr. Ralf Uter-
mohlen und Dr. Julia Norden im Januar 2019 gepruft.

Die beiden Sachverstdndigen sind nach Abschluss der Prii-
fung zu dem Ergebnis gelangt, dass der gemeinsam geson-
derte nichtfinanzielle Bericht (Nachhaltigkeitsbericht fur die
DekaBank Deutsche Girozentrale und die Deka-Gruppe) fiir
den Zeitraum vom 01. Januar 2018 bis 31. Dezember 2018)
den gesetzlichen Vorgaben des HGB und des Gesetzes zur
Starkung der nichtfinanziellen Berichterstattung (CSR-
Richtlinie-Umsetzungsgesetz) an den gesonderten nichtfi-
nanziellen Bericht entspricht und die Berichtsstandards der
Global Reporting Initiative (GRI Standards) erfullt sind.

Beachtung von Berichtsstandards

Der Nachhaltigkeitsbericht entspricht den Leitlinien der
Global Reporting Initiative (GRI) in der aktuellen Fassung
. GRI Standards”. Die GRI gilt als weltweit anerkannter
Leitfaden fir die Nachhaltigkeitsberichterstattung.

»Dieser Bericht wurde in Ubereimtimmung mit den

GRI Standards: Option Kern erstellt.

Die Deka-Gruppe erklart, dass sie bei der Erstellung dieses
Berichtes die groBtmagliche Sorgfalt hat walten lassen und
die in diesem Bericht enthaltenen Angaben ihres Wissens
nach richtig sind und keine wesentlichen Umstande ausge-
lassen wurden.

Alle Angaben im Bericht beziehen sich grundsatzlich auf
das Kalenderjahr 2018. Abweichungen sind entsprechend
gekennzeichnet.
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Bescheinigung Uber eine unabhangige
umweltgutachterliche Prifung

Prifungsaufgabe
Die Prufung des gesonderten nichtfinanziellen Berichtes
erfolgt in zweifacher Hinsicht:

Der Verwaltungsrat hat die Pflicht zur inhaltlichen Prifung,
wobei er dariiber hinaus auch eine externe inhaltliche
Uberpriifung beauftragen kann. Der Abschlusspriifer prift,
ob der gesonderte nichtfinanzielle Bericht vorgelegt und
bis zum 30. April des Folgejahres veroffentlicht wurde. Eine
inhaltliche Priifung nimmt der Abschlussprufer nicht vor.

Die DekaBank hat die AGIMUS GmbH Umweltgutachter-
organisation und Beratungsgesellschaft mit der externen
inhaltlichen Uberpriifung des gemeinsam gesonderten
nichtfinanziellen Berichts (Nachhaltigkeitsbericht 2018)
der DekaBank Deutsche Girozentrale und der Deka-
Gruppe beauftragt. Der gemeinsam gesonderte nichtfi-
nanzielle Bericht wurde durch die unabhangigen Sach-
verstandigen Dr. Ralf Utermohlen und Dr. Julia Norden
im Januar 2019 gepruft.

Unsere Aufgabe ist es, die Aussagen im Nachhaltigkeits-
bericht auf Nachvollziehbarkeit sowie die Vollstandigkeit
und Richtigkeit nach den Anforderungen des Gesetzes
zur Starkung der nichtfinanziellen Berichterstattung der
Unternehmen in ihren Lage- und Konzernlageberichten
(CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz), des HGB sowie des
Rahmenwerkes der Global Reporting Initiative (GRI Stan-
dards) zu prifen. Dartber hinaus wurden wir beauftragt,
auf Basis der Ergebnisse unserer umweltgutachterlichen
Prafung, Empfehlungen zur Weiterentwicklung des
Umweltmanagements und der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung auszusprechen.

Unabhangigkeit und Qualitatssicherung

der Umweltgutachterorganisation

Wir haben die Anforderungen an die Unabhangigkeit von
Umweltgutachterorganisationen sowie weitere berufliche

Verhaltensanforderungen fur eine Third-Party-Priifung ein-
gehalten und unsere Priifung des Nachhaltigkeitsberichtes

im Verfahrenszusammenhang mit der Zertifizierung des
Umweltmanagementsystems nach ISO 14001 durchge-
fihrt. Zusatzlich wurde die Korrektheit der Angaben im
Nachhaltigkeitsbericht durch eine Vor-Ort-Priifung am
Standort Frankfurt Uberpruft.

Pruftatigkeiten

Wir haben unsere Prifung unter Beachtung der Vorgaben
zur Berufsaustbung fur Umweltgutachter vorgenommen.
Hierbei haben wir den Auftrag unter Beachtung des
Grundsatzes der Wesentlichkeit so geplant und durchge-
fihrt, dass wir unsere Beurteilung mit einer hinreichenden
Sicherheit abgeben.

Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgema-
Ben Ermessen des Umweltgutachters und erfolgte im fach-
lichen und inhaltlichen Zusammenhang mit den Prifungs-
handlungen zur Zertifizierung nach 1SO 14001.

Im Rahmen unserer umweltgutachterlichen Priifung haben
wir unter anderem folgende Tatigkeiten durchgefiihrt:

e Befragung von Mitarbeitern der fur die Erstellung des

Berichts verantwortlichen Abteilungen Uber den Prozess

zur Erstellung des Berichts und Uber das auf diesen Pro-

zess bezogene interne Kontrollsystem;

Einsichtnahme in die Unterlagen zur Nachhaltigkeits-

strategie sowie Verschaffung eines Verstandnisses der

Umwelt- und Nachhaltigkeitsorganisationsstruktur, des

Stakeholderdialogs sowie des Entwicklungsprozesses

fur das Umwelt- und das Nachhaltigkeitsprogramm der

Gesellschaft;

Befragung von Mitarbeitern der Fachabteilungen,

die einzelne Kapitel des Berichts verantworten;

Aufnahme der Verfahren und Dokumentation der Systeme

und Prozesse zur Erhebung von Daten und Angaben;

e Aggregation ausgewahlter Angaben; Analytische Beur-
teilung der Angaben innerhalb des Berichts;

e Plausibilisierung und Aggregation der Nachhaltigkeits-
daten sowie deren Uberpriifung;
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e Durchfuhrung von Audits und Ortsbegehungen wéhrend
der Priifung am Standort Frankfurt/Main;

e Erlangung von weiteren Nachweisen fiir die Angaben
des Berichts durch Einsichtnahme in interne Dokumente
sowie Berichte und Aufzeichnungen von externen
Dienstleistern.

Festgestellte Fehler im Entwurf des Berichtes haben wir
korrigieren lassen, fehlende Angaben im kleineren Umfang
wurden eingearbeitet.

Urteil

Die beiden Sachverstandigen sind nach Abschluss der
Prafung zu dem Ergebnis gelangt, dass der gemeinsam
gesonderte nichtfinanzielle Bericht (Nachhaltigkeitsbe-
richt fur die DekaBank Deutsche Girozentrale und die
Deka-Gruppe) fur den Zeitraum vom 01. Januar 2018
bis 31. Dezember 2018) den gesetzlichen Vorgaben des
HGB und des CSR-RUG an den gesonderten nichtfinan-
ziellen Bericht entspricht und die Berichtsstandards der
Global Reporting Initiative (GRI Standards) erfullt sind.

Braunschweig, 4. Februar 2019

ONedo //

Dr. Julia Norden, AGIMUS GmbH
(Umweltgutachter, DE-V-0080)

i@GIM us

AGIMUS GmbH Umweltgutachterorganisation
& Beratungsgesellschaft (DE-V-0003)
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Dr. Ralf Utermohlen, AGIMUS GmbH
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