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Datenschutzhinweis 

Mit diesem Datenschutzhinw eis informiert dich die 

DekaBank Deutsche Girozentrale gemäß der  

Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)  

und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) über die 

Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten im 

Zusammenhang mit dem Deka Career Day am 29. 

November 2023 („Career Day“) sow ie über deine Rechte 

als betroffene Person uns gegenüber. 

 

Dieser Datenschutzhinw eis umfasst Informationen zur 

Datenverarbeitung bei der Anmeldung zum Career Day , 

im Metaverse am Career Day (unserer 3D Welt, die du 
am Tag des Events über https://careerday.deka.de/  

erreichst; „3D Welt“) sow ie für das Gew innspiel, an dem 

du (w enn du älter als 18 Jahre bist) am Career Day  

teilnehmen kannst („Gewinnspiel“). 

 

Bitte beachte, dass du an manchen Stellen der 3D Welt 

über Links auf andere Webseiten von uns ausgeleitet 

w irst (z.B., w enn auf Stellenanzeigen klickst). Dies  

merkst du daran, dass sich ein neues Brow serfenster 

öffnet. Es gelten dann die Datenschutzhinw eise der  

jew eiligen Webseite, auf die du ausgeleitet w urdest. 

Diese kannst du dort (in der Regel im Footer) f inden und 

aufrufen.  

 

Bitte beachte auch, dass für Bew erbungen ebenfalls  
andere Datenschutzhinw eise gelten, die du hier f indest. 
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A. Allgemeines 

Die Informationen in diesem Abschnitt gelten für alle Da-

tenverarbeitungen im Zusammenhang mit dem Career  

Day, also für die Anmeldung, deinen Besuch der 3D Welt 

und der Nutzung der Features in der 3D Welt sow ie für 

das Gew innspiel (sofern du teilnehmen darfst und dies  

auch tust). 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich 
und an wen kann ich mich wenden? 

Verantw ortlicher sind w ir, die DekaBank Deutsche 
Girozentrale (Anstalt des öffentlichen Rechts), Mainzer  

Landstraße 16, 60325 Frankfurt am Main („Deka“), 

Telefon (069) 71 47 – 6 52, E-Mail: service@deka.de 

 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: Anschrift 

w ie oben: „c/o Datenschutzbeauftragter“ ,  

E-Mail: datenschutz@deka.de. 

 

2. Wer bekommt meine Daten? 

Innerhalb der DekaBank erhalten die Gruppen Marketing 

und Digitale Medien, Strategisches HR Management und 

ESG Products & Pricing Infrastructure Zugriff auf die in 

diesem Datenschutzhinw eis näher beschriebenen 

personenbezogenen Daten.  

 

Die Deka setzt Auftragsverarbeiter für die Bereitstellung 
der 3D Welt einschließlich ihrer Funktionen (z.B. Chat, 

Live Streams) ein. Sofern die Datenverarbeitung im 

Zusammenhang mit den Funktionen die Übermitt lung 

von Daten in Drittländer außerhalb der EU mit sich bringt, 

ergreift die Deka entsprechende Schutzmaßnahmen für 

die Übermittlung gemäß DS-GVO (EU Standardvertrag 

oder EU-Data Protection Framew ork Zertif izierung). 

Weitere Informationen zu solchen 

Übermittlungsmechanismen kannst du bei unserem 

Datenschutzbeauftragten einholen.  

 

3. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von 
Daten? 

Für den Besuch der Anmeldeseite und die 3D Welt  

besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht für die 

Bereitstellung von Daten. Du kannst dich jedoch ohne 
Angabe deiner E-Mail-Adresse nicht auf der Anmel-  

deseite registrieren und erhältst dann keine Info Mails  

von uns. Auch kann unsere Personalabteilung („HR“ )  

dich nicht ohne Angabe deiner Daten kontaktieren und 

auch für die Teilnahme am Gew innspiel ist die Angabe 

von Daten erforderlich. 

4. Welche Rechte als betroffene Person habe ich? 

Du hast unter den jew eiligen gesetzlichen Voraussetzun-

gen in Bezug auf deine personenbezogenen Daten das  

Recht auf  
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 Auskunft, 

 Berichtigung,  

 Löschung,  

 Einschränkung der Verarbeitung, sow ie 

 Datenübertragbarkeit.  

 

 
 

 

 

   
   
 Information über dein Widerspruchsrecht 

nach Art. 21 DS-GVO 

 

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

 

Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzun-

gen hast du das Recht, aus Gründen, die sich 

aus deiner besonderen Situation ergeben, je-

derzeit gegen die Verarbeitung dich betreffen-

der personenbezogener Daten, die aufgrund 

von Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO (Daten-

verarbeitung auf der Grundlage einer Interes-

senabw ägung, s.o. Ziffer 3.2) erfolgt, Wider-

spruch einzulegen.  

 

Legst du Widerspruch ein, w erden w ir deine 

personenbezogenen Daten nicht mehr verar-
beiten, es sei denn, w ir können zw ingende 

schutzw ürdige Gründe für die Verarbeitung 

nachw eisen, die deine Interessen, Rechte und 

Freiheiten überw iegen, oder die Verarbeitung 

dient der Geltendmachung, Ausübung oder  

Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 
    
     

  
     

 

Außerdem hast du ein Beschw erderecht bei einer  

Datenschutzaufsichtsbehörde. 

 

5. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entschei-

dungsfindung (einschließlich Profiling) im Ein-
zelfall? 

Für den Career Day nutzen w ir keine automatisierte Ent-

scheidungsfindung - einschließlich Profiling - gemäß Art. 

22 DS-GVO.  

 

B. Welche Daten nutzen wir zu wel-

chem Zweck? 

1. Anmeldung zum Career Day / Anmeldeseite 

a. Beim Besuch der Anmeldeseite 

 

Wenn du diese Website für die Anmeldung zum Career  

Day („Anmeldeseite “) nutzt, ohne dich für den Career 

Day anzumelden (also einfach nur „surfst“), erheben w ir 

nur technisch notw endige Daten, die automatisch durch 

deinen Brow ser an unseren Server übermittelt w erden (z. 

B. Brow sertyp / Brow serversion, verw endetes 

Betriebssystem, Referrer URL, aufgerufene Seiten, 

Verw eildauer, IP-Adresse, Datum und Uhrzeit deines  

Besuchs) oder die durch technisch notw endige Cookies  

und ähnliche Technologien verarbeitet w erden.  

 

Bitte beachte, dass w enn du in die Verw endung von 

anderen Cookies einw illigst, w ir die Daten w ie in unserem 

Cookie-Management-Tool beschrieben verarbeiten. 

Mehr Informationen zu Cookies und ähnlichen 
Technologien f indest du ebenfalls dort. 

 

Wenn diese Informationen personenbezogene Daten von 

dir umfassen, verarbeiten w ir diese auf Grundlage 

unseres berechtigten Interesses, dir eine 

funktionierende, sichere Anmeldeseite zur Verfügung zu 

stellen (Art. 6 Abs. 1 lit. f  DS-GVO). Wir kombinieren 

diese Daten nicht mit Daten aus anderen Quellen, außer  

w ir informieren dich darüber ausdrücklich an anderer  

Stelle und teilen dir hierfür die Rechtsgrundlage mit . 

Wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine rechtsw idrige 

Nutzung der Anmeldeseite bekannt w erden, kann es 

jedoch passieren, dass w ir die Daten genauer prüfen. 

 

Wir verarbeiten deine Daten zu diesem Zw eck 

grundsätzlich nur für die Dauer deines Aufenthalts auf der  
Anmeldeseite. Darüber hinaus speichern w ir diese 

personenbezogenen Daten nur zur Geltendmachung von 

oder Verteidigung gegen rechtliche Ansprüche oder  

solange gesetzliche Pflichten zur Speicherung bestehen.  

 

b. Wenn du dich für den Career Day anmeldest 

 

Wenn du dich auf der Anmeldeseite für den Career Day  

anmeldest, erheben w ir deine E-Mail-Adresse und den 

Zeitpunkt deiner Anmeldung (um diesen bei Bedarf  

nachw eisen zu können). Wir verarbeiten deine E-Mail-

Adresse, um dir eine Mail zur Verif izierung der Adresse 

zuzusenden und, um dir w eitere Informationen zum 

Career Day und den Zugangslink zum Career Day  

zuzusenden („Info Mails“). Im Zusammenhang mit der  

Verif izierung deiner E-Mail-Adresse verarbeiten w ir 
zudem den Zeitpunkt deiner Verif izierung, also deines  

Klicks auf den Bestätigungslink. Wir führen diese 

Verarbeitungen auf Grundlage unserer  

Teilnahmebedingungen für den Career Day durch, also 

zur Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Wenn 

du diese Info Mails nicht bekommen möchtest, kannst du 

sie jederzeit über einen Link in der jew eiligen Info Mail 

„abbestellen“. Bitte beachte aber, dass du dann ggf. nicht 

alle Informationen oder den Zugangslink bekommen 

kannst. 

 

Du kannst bei der Anmeldung freiw illig zusätzlich deinen 

Vornamen angeben, damit w ir dich in den Info Mails  

persönlich ansprechen können. Außerdem kannst du 

freiw illig dein Geburtsjahr angeben, um uns eine 
statistische Ausw ertung zum Alter der Besucher des  

Career Days zu ermöglichen. Diese freiw illigen Angaben 

verarbeiten w ir dann auf Basis deiner Einw illigung (Art. 6 

Abs. 1 lit. a DSGVO), die du uns mit Eingabe der  

Informationen erteilst. Du kannst diese Einw illigung 

https://www.deka.de/privatkunden/konfiguration/footer/datenschutz/cookie-informationen#cmpnoscreen
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jederzeit für die Zukunft durch Mitteilung an uns  

w iderrufen. 

 

Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten nur bis  

zum Ende des Career Days. Wenn du deine E-Mail-

Adresse nicht über den Bestätigungslink innerhalb von 14 

Tagen bestätigst, löschen w ir diese (und – falls freiw illig 

angegeben auch deinen Vornamen und dein 

Geburtsdatum) nach diesem Zeitraum. Darüber hinaus  

speichern w ir personenbezogene Daten nur zur 
Geltendmachung von oder Verteidigung gegen rechtliche 

Ansprüche oder solange gesetzliche Pflichten zur 

Speicherung bestehen. 

 

c. Statistische Auswertung Info Mails 

 

Wir messen mit Hilfe einer in den Info Mails integrierten 

Technologie, ob die Info Mails geöffnet w urden und, ob 

auf Links in den Info Mails geklickt w urde. Wir tun dies, 

um auszuw erten, ob die Info Mails und die darin 

enthaltenen Informationen tatsächlich genutzt w erden 

und interessant für dich als Empfänger sind. 

 

Wir erheben dabei keine Informationen, die auf dich als  

Person zurückzuführen sind, sondern nur die Anzahl an 

Öffnungen und Klicks. Diese fassen w ir anschließend 
außerdem zusammen. 

Sow eit w ir bei dieser statistischen Ausw ertung 

Informationen verarbeiten, die als personenbezogene 

Daten eingestuft w erden können (IP-Adresse, der  

Zeitpunkt der Zustellung der Info Mail, sow ie deine 

Interaktionen mit den Info Mails, also Öffnen, Klicks auf  

Inhalte und Links; zusammen „Info Mail Daten“), tun w ir 

dies auf Basis unseres berechtigten Interesses, Info 

Mails nur in einem für die Empfänger interessanten und 

relevanten Umfang zu versenden (Art. 6 Abs. 1 lit. f  DS-

GVO). 

 

Wir verarbeiten Info Mail Daten nur solange, bis w ir sie 

zusammengefasst, also aggregiert haben. Darüber  

hinaus speichern w ir personenbezogene Daten nur zur 

Geltendmachung von oder Verteidigung gegen rechtliche 
Ansprüche oder solange gesetzliche Pflichten zur 

Speicherung bestehen 

 

2. 3D Welt 

a. Beim Besuch der 3D Welt 

 

Wenn du die Startseite der 3D Welt nutzt, ohne die 3D 

Welt dann tatsächlich zu betreten, aber auch, w enn du 

die 3D Welt nach Wahl eines Avatars und Usernames be-

trittst, erheben w ir technisch notw endige Daten, die auto-

matisch durch deinen Brow ser an unseren Server über-

mittelt w erden (Brow sertyp / Brow serversion, verw ende-

tes Betriebssystem, Referrer URL, aufgerufene Seiten, 

Verw eildauer, IP-Adresse, Datum und Uhrzeit deines Be-

suchs) oder die durch technisch notw endige Cookies und 
ähnliche Technologien verarbeitet w erden. Diese Daten 

sind erforderlich, um dir die 3D Welt einschließlich der  

Features w ie Vorträge auf der Live Stage, on-demand Vi-

deos im Cinema und Mini Games (hier speichern w ir die 

Anzahl der von dir gesammelten Energiezellen w ährend 

deiner Besuchssession; zum Gew innspiel siehe bitte Zif-

fer B. 3.) zur Verfügung zu stellen. 

 

Wenn diese technisch notw endigen Informationen perso-

nenbezogene Daten von dir umfassen, verarbeiten w ir 

diese auf Grundlage unseres berechtigten Interesses, dir  

eine funktionierende, sichere Anmeldeseite zur Verfü-

gung zu stellen (Art. 6 Abs. 1 lit. f  DS-GVO). Wir kombi-

nieren diese Daten nicht mit Daten aus anderen Quellen, 
außer w ir informieren dich darüber ausdrücklich an ande-

rer Stelle und teilen dir hierfür die Rechtsgrundlage mit. 

Wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine rechtsw idrige 

Nutzung der 3D Welt bekannt w erden, kann es jedoch 

passieren, dass w ir diese technisch notw endigen Infor-

mationen genauer prüfen. 

 

Wir verarbeiten deine personenbezogenen Daten zu die-

sem Zw eck grundsätzlich nur für die Dauer deines Auf-

enthalts in der 3D Welt. Darüber hinaus speichern w ir 

diese personenbezogenen Daten nur zur Geltendma-

chung von oder Verteidigung gegen rechtliche Ansprü-

che oder solange gesetzliche Pflichten zur Speicherung 

bestehen. 

 

Wenn du in die Verw endung von Cookies einw illigst, ver-
arbeiten w ir die Daten w ie in unserem Cookie-Mana ge-

ment-Tool beschrieben. Das Cookie-Management- Too l 

erreichst du über die Fußzeile der Webseite unter „Coo-

kie Einstellungen“ und im Menü, w elches du aus der 3D-

Welt heraus mit der Taste „M“ öffnen kannst. Mehr Infor-

mationen zu Cookies und ähnlichen Technologien f indest 

du ebenfalls dort. 

 

b. Erstellung Avatar / Username 

 

Vor Betreten der 3D Welt hast du die Möglichkeit, dir  

einen Avatar auszuw ählen und dir einen Username zu 

geben. Alternativ kannst du auch den von uns aufgrund 

des Zufallsprinzips bereitgestellten Avatar sow ie den 

Standard-Username „Guest“ beibehalten. Dann sind die 

folgenden Ausführungen für dich nicht relevant. 
 

Wir empfehlen dir, für deinen Username nicht deinen 

richtigen Namen zu nutzen und auch sonst keine 

Informationen, die dich eindeutig identif izieren können 

(z.B. dein Geburtsdatum, deine E-Mail-Adresse etc.). 

Aber auch bei ausgedachten Usernames können diese, 

insbesondere auch in Verbindung mit dem gew ählten 

Avatar, ein „personenbezogenes Datum“ darstellen, das  

w ir verarbeiten. 

 

Wir verarbeiten den gew ählten Avatar und Username, um 

dir eine nach deinen Wünschen personalisierte Career  

Day Experience anbieten zu können (Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DS-GVO).  

 
Wir versenden nach dem Career Day noch eine w eitere 

Info Mail, in der ggf. Avatare und Usernames in 

Screenshots / einem Eventvideo zu sehen sind. Diese 

verarbeiten w ir dann auf Grundlage unseres berechtigten 

Interesses, uns bei Career Day Besuchern für den  
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Besuch zu bedanken und schöne Eindrücke vom Career  

Day mit ihnen zu teilen (Art. 6 Abs. 1 lit. f  DS-GVO).   

 

Wir verarbeiten den gew ählten Avatar und deinen 

Username grundsätzlich nur für die Dauer des Career  

Day (an diesem machen w ir auch die Screenshots für die 

abschließende Info Mail) oder, bis du Cookies und Cache 

deines Brow sers gelöscht hast. Darüber hinaus  

speichern w ir diese personenbezogenen Daten nur zur 

Geltendmachung von oder Verteidigung gegen rechtliche 
Ansprüche oder solange gesetzliche Pflichten zur 

Speicherung bestehen. 

 

Bitte beachte: Du hast auch die Möglichkeit, einen 

eigenen Avatar zu erstellen oder hochzuladen. Dieses  

Feature w ird dir auf der Startseite der 3D Welt von Ready  

Player Me, Inc. („RPM“) zur Verfügung gestellt. RPM 

handelt dabei als eigene datenschutzrechtlich 

Verantw ortliche und w ir erhalten keine 

(personenbezogenen) Daten von RPM. Für  

Datenverarbeitungen durch RPM gelten die 

Datenschutzhinw eise von RPM, die in dem RPM-Avatar -

Erstellungs-Feature verlinkt sind. Wir haben 

datenschutzfreundliche Lösung verhindert, dass deine 

personenbezogenen Daten an RPM übertragen w erden, 

solange du nicht auf den entsprechenden dort 
verfügbaren Button geklickt hast. Diese 

datenschutzfreundliche Lösung setzen w ir ein, um zu 

verhindern, dass RPM dein Internetverhalten ohne 

aktiven Beitrag von dir mitverfolgen und speichern kann. 

Durch die Betätigung des Buttons erklärst du dich dann 

mit der Erhebung deiner personenbezogenen Daten 

durch RPM einverstanden.  

 

c. Kontaktaufnahme-Wunsch HR 

 

Du hast die Möglichkeit, an unserem virtuellen HR Stand 

in der 3D Welt um Kontaktaufnahme durch unsere HR-

Abteilung zu bitten, w enn du nach dem Career Day noch 

w eitere Informationen zu Einstiegsmöglichkeiten bei uns  

erfahren möchtest. Wir verarbeiten zu diesem Zw eck 

zunächst deine E-Mail-Adresse, um dir eine Mail zur 
Verif izierung der Adresse zuzusenden. Im 

Zusammenhang mit der Verif izierung deiner E-Mail-

Adresse verarbeiten w ir zudem den Zeitpunkt deiner  

Verif izierung, also deines Klicks auf den 

Bestätigungslink.  

Außerdem verarbeiten w ir deine E-Mail-Adresse nach 

Verif izierung, damit HR mit dir Kontakt aufnehmen kann 

sow ie deinen Vor- und Nachnamen für eine persönliche 

Ansprache. Sofern du uns nach Kontaktaufnahme 

w eitere Informationen von dir zur Verfügung stellst (z.B. 

Studienfach, Semester etc.) verarbeiten w ir auch diese 

Informationen. 

 

Die HR-Abteilung nimmt mit dir auf Grundlage deiner  

Einw illigung Kontakt auf (Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO). Die 
Einw illigung kannst du jederzeit mit Wirkung für die 

Zukunft w iderrufen.  

 

Wir verarbeiten deine E-Mail-Adresse und deinen Vor- 

und Nachnamen grundsätzlich nur für den Versand einer  

E-Mail durch HR. Sofern du auf diese E-Mail antw ortest 

und w eiter mit unserer HR Abteilung in Kontakt bleibst, 

verarbeiten w ir diese Daten sow ie Inhalte der w eiteren 

Kommunikation solange w eiter, w ie der Kontakt besteht 

oder, sofern daraus eine Bew erbung von dir folgt, w ie in 

den Datenschutzhinw eisen für Bew erber erläutert, die du 

hier f indest. Darüber hinaus speichern w ir diese 

personenbezogenen Daten nur zur Geltendmachung von 

oder Verteidigung gegen rechtliche Ansprüche oder  

solange gesetzliche Pflichten zur Speicherung bestehen . 
 

d.  Text- und Voice Chat 

 

Du hast in der 3D Welt die Möglichkeit, dich per  

öffentlichem (= für alle in der 3D Welt immer und 

gleichzeitig sichtbar) Text Chat mit uns und mit anderen 

Besuchern des Career Day auszutauschen. Außerdem 

kannst du per Voice Chat mit uns oder anderen 

Besuchern des Career Day persönlich im 

Zw eiergespräch chatten, sofern die andere Person einer  

Voice Chat Anfrage zustimmt. 

 

Hierfür verarbeiten w ir deine IP-Adresse, deinen 

Username, eine Multiplayer-User-ID, die Inhalte der Text 

bzw . Voice Chats (bei letzterem auch deine Stimme)  

sow ie den Zeitpunkt des Chats. 
 

Wir verarbeiten diese Daten, um dir die Chat-Funktione n 

zur Verfügung stellen zu können (Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-

GVO).  

 

Wir verarbeiten die Chat-Nachrichten für maximal 30 

Tage. Daten zu Voice Chats verarbeiten w ir nur für den 

Zeitraum des Voice Chats. Darüber hinaus speichern w ir 

diese personenbezogenen Daten nur zur 

Geltendmachung von oder Verteidigung gegen rechtliche 

Ansprüche oder solange gesetzliche Pflichten zur 

Speicherung bestehen. 

 

3. Gewinnspiel 

Wenn du an unserem Gew innspiel in der 3D Welt teil-

nimmst, verarbeiten w ir von dir deinen Vor- und Nachna-
men (um dich zu identif izieren und bei einem etw aigen 

Gew inn persönlich ansprechen können), deine E-Mail-

Adresse (um dich über einen etw aigen Gew inn informie-

ren zu können), dein Geburtsdatum (um zu prüfen, ob du 

mindestens 18 bist) sow ie die Anzahl der eingesammel-

ten und abgegebenen Energiezellen. Falls Gew inne per  

Post versendet w erden müssen, verarbeiten w ir von den 

jew eiligen Gew innern außerdem die postalische Ad-

resse. 

 

Wir verarbeiten diese Daten aufgrund deiner Zustim-

mung zu den Teilnahmebedingungen für das Gew inn-

spiel, die du am Abgabeort für die Energiezellen aufrufen 

kannst (Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO). 

 
Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten bis  

zum Abschluss des Gew innspiels, also bis alle Gew inner  

ausgelost und benachrichtigt, und die Gew inner versen-

https://www.deka.de/privatkunden/datenschutz
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det w urden. Darüber hinaus speichern w ir diese perso-

nenbezogenen Daten nur zur Geltendmachung von oder  

Verteidigung gegen rechtliche Ansprüche oder solange 

gesetzliche Pflichten zur Speicherung bestehen. 

 

*** 
 

Wenn du Fragen zur Datenverarbeitung durch uns hast, 

die dir dieser Datenschutzhinw eis nicht beantw orten 

kann, w ende dich bitte über die in Ziffer A. 1. genannten 

Kontaktdaten an uns. 

 

Stand der Informationen: November 2023 

 

 


